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DGB-Stellungnahme WDR-Gesetz 2004

1. Online-Angebote und digitalé Verbreitungstechnik

Der DGB Bezirk NRW begrtiBt die Absicht der Landesregie-
rung, das WDR-Gesetz den Veranderungen in der Gesell-
schaft und in der Rundfunklandschaft anzupassen. Dies gilt
insbesondere fir die Erweiterung des Aufgabenkataloges
auf die Bereitstellung eines Online-Angebotes programm-
begleitender Mediendienste (§ 3 Abs 1, Satz 2) sowie fir
die Nutzung digitaler Verbreitungswege (§ 3 Abs.3).

Gerédejunge Menschen wachsen mit dem Internet und
den Nutzungsmoglichkeiten von Online-Angeboten auf.
Der offentlich-rechtliche Rundfunk wird diese Generation
nur noch dann erreichen und damit seinem Grundversor-
gungsauftrag fur diese Altersgruppe nachkommen kénnen,
wenn er fur sie spezifische Angebote online offeriert.
Daher hélt es der DGB Bezirk NRW fur notwendig, dem
WDR grundsétzlich die Aufgabe zuzuweisen, seinem Funk-
tionsauftrag auch online nachzukommen. Die im Gesetz-
entwurf vorgenommene Verengung auf ,, programmbeglei-
tende Mediendienste mit programmbezogenem Inhalt™ er-
scheint vor dem Hintergrund der Mediennutzung und —pré-

ferenzen junger Menschen nicht zukunftsfest.

Die Erméchtigung, 'die analoge terrestrische Verbreitung
»Zug um Zug" zu Gunsten einer digitalen aufzugében, wird
ebenso begrtiBt. Fur den Fernsehbereich scheint die Um-
stellung auch relativ problemfrei méglich zu sein (DVB-T).
Allerdings wird die Nachfrage nach digitalem Radio (DAB)
erst dann signifikant steigen, wenn spezifische P'rogramm-
angebote einen Zusatznutzen fir den Rezipienten ermogli-

chen.
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Momentan gibt es fiur den Verbraucher keinen Anreiz, ein
digitales Empfangsgerat bzw. ein Hybridgerét zu kaufen.

" Daher fordert der DGB Bezirk NRW die Ministerprasidenten
der Bundeslénder auf, den Rundfunkanstalten Moglichkei-
ten zur offensiven Weiterentwickiung programmliicher Zu-
satzangebote zu erdffnen. Anderenfalls steht zu befirch-
ten, dass Deutschland nicht zu den ersten Nationen gehd-
ren wird, die diese technische Innovation einfGhren und in

den Alitag implementieren wird.

2. Selbstverpflichtung (§ 4 a)

Der DGB Bezirk NRW begriiBt ausdriicklich die Absicht der
Landesregierung, den WDR zu verpflichten, dem Publikum
und Gebuhrenzahler darzulegen, wie der Programmauftrag
fur einen lberschaubaren Zeitraum umgesetzt werden soll

und wofur die Gebuhren verwandt werden.

Der WDR wird - wie alle ¢ffentlich-rechtlichen Anstalten -
nur dann seine herausragende gesellschaftspolitische Stel-
lung jenseits aller rechtlichen und verfassungsrechtlichen
Bestimmungen in der Wahrnehmung der Offentlichkeit be-
wahren kénnen, wenn er seine Auftragserfillung deutlicher
als bisher an die Gebuhrenzahler zuriick koppelt. Solite das
Publikum den Eindruck erhalten, der WDR erbringe zwar
eine hervorragende Leistung, gebérde sich aber in der
Erbringung dieser Leistung als anonymer, kaum kontroillier-
barer Koloss, so stehen das Image, die Organisationsform
und damit auch der Funktionsauftrag des offentlich-recht-

lichen Rundfunks insgesamt in Gefahr.
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Daher unterstutzt der DGB Bezirk NRW alle MaBnahmen
zur Erhdhung der Transparenz sowie zur besseren Einbe-

ziehung des Publikums.

Dies gilt insbesondere fur die sog. Selbstverpflichtung, so-
weit sie dem Publikum fur einen mittelfristigen Zeitraum
deutlich macht, fur welche nachvollziehbaren Vorhaben die
Gebuhrengelder eingesetzt werden. Die Vorgaben des Ge-
setzgebers in § 4 a scheinen hierzu geeignet zu sein, so-
weit diese tatséchlich mit nachvoliziehbaren Planungen ge-
fullt werden. Eine Beschrankung der Selbstverpflichtung
auf die Wiederholung dessen, was allgemein in den Geset-
zen und Verfassungsurteilen zum offentlich-rechtlichen
Rundfunk sowie in den Richtlinien der Sender beschrieben
ist, wére fatal und wirde vermutlich beim Publikum den
gegenteiligen Effekt erzielen. Um dieser Gefahr zu begeg-
nen, regt der DGB Bezirk NRW an, deutlicher als bisher die
Notwendigkeit und Zielsetzung der Selbstverpflichtung zu

beschreiben.

Der DGB Bezirk NRW begriiBt auch die Vorgaben zur Ver-
.bffentlichung und zur regelmaBigen Fortschreibung der
Selbstverpflichtungen, da sie die beschriebenen Zielsetzun-
gen der Transparenz verstédrken. Der Bericht zur Umset-
zung der Selbstverpflichtung sollte auch eine Beschreibung
der Beteiligung des Rundfunkrates sowie weiterer relevan-

ter gesellschaftlicher Krafte enthalten.

Der DGB Bezirk NRW sieht eine besondere Notwendigkeit
zur Vorgabe eines Ausbaus der ,Strategien zur Stérkung
der Zuschauerbindung und —beteiligung.” (§ 4a). Der WDR

verfugt Ober ein vielféitiges und ausreichend stark ausge-
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bautes Angebot an Mdglichkeiten fur das Publikum, sich an
Sendungen direkt oder indirekt zu beteiligen. Die Beteili-
gung des Publikums an der Programmentwicklung, an der
strategischen Entwicklung des Senders sowie an der Kritik
des Senders und seiner Angebdte ist jedoch unzureichend
vorhanden. Der WDR, der wie wenige Institutionen unserer
Gesellschaft mit dem Funktionieren des demokratischen
Gemeinwesens verkniipft ist, hat auch bei der Partizipation
der Gebihrenzahler eine Vorbildfunktion. Daher regt der
DGB Bezirk NRW an, in der Gesetzesbegrundung diesen

Aspekt der Publikumsbeteiligung besonders zu betonen.

Vor dem Hintergrund der medienpolitischen Debatten der
jungsten Zeit hat sich das Wort Selbstverpflichtung fur die
genannten Regulierungen herausgebildet. Dieses Wort
selbst strahit keine Offenheit und Beteiligungsmdoglichkei-
ten aus. Vor diesem Hintergrund schlagt der DGB Bezirk
NRW vor, einen anderen Begriff zu suchen. Die Wortwahi
der Briten — die BBC gibt jahrlich sog. promises to the au-

dience ab — sollte hierbei als Vorbild dienen.

3. Beschwerdemanagement (§ 10)

Der DGB Bezirk NRW begruf3t ausdricklich die Absicht,
das Verfahren zur Behandlung von Beschwerden offener
und zugiger zu gestalten. Die vorgeschlagene Unabhangig-
keit der einzurichtenden Beschwerdestelle kann dazu die-
nen, dem Petenten die notige Objektivitat der Beschwerde-
stelle im Sinne eines Ombutsamtes zu verdeutlichen. Be-
gruBt werden auch die Vorgabe der Einmonatsfrist fur die

Entscheidung der Beschwerdestelle tiber Programmbe-
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schwerden, die Pflicht zur Ver6ffentlichung eines Berichtes
Uiber beschiedene Programmbeschwerden sowie die ab-
schlieBende Entscheidungsmoglichkeit des Rundfunkrates.
Diese Elemente eines zukunftigen Beschwerdemanage-
ments kdnnen dazu beitragen, die Kontakte zum Publikum
in der 0.g. Weise zu vertiefen. Voraussetzung ist jedoch,
dass alle Beteiligte Beschwerden und Anregungen des Pub-
likums als Chance begreifen, die Auseinandersetzung mit
den Gebuhrenzahlern konstruktiv zu fuhren. Ein offensives
Management dieser Eingaben kann zu einer htheren Kun-
denzufriedenheit, zu einer besseren Kenntnis des eigenen
Publikums und unter Umsténden zu neuen Programmideen

fUhren.

Die konkreten Bestimmungen sind jedoch unpraktikabel.
Ungeklart ist die Frage, nach welichen Kriterien die Be-
schwerdestelle mit wie viel Personen besetzt werden soli.
Diese Frage ist umso wichtiger, als die innere Rundfunk-
freiheit nicht beschnitten werden darf. Zu hinterfragen ist
weiterhin die Vorgabe, dass die Beschwerdestelle im Ein-
vernehmen mit dem Intendanten entscheiden soll (§ 10
Abs. 2, Satz 1), obwohl sie doch aus guten Griinden un-
abhéngig sein soll. Mit dieser Normierung wird die Be-
schwerdestelle faktisch abhéngig, unabhangig kann sie nur
in den Falien erscheinen, in denen sie und der Intendant
der selben Auffassung sind. Der DGB Bezirk NRW fordert,
dass die Unabhangigkeit der Beschwerdestelle eindeutig

und unzweifelhaft normiert wird.

Dariiber hinaus bleibt zu kldren, was in dem Falle ge-
schieht, in dem die Beschwerdestelle und der Intendant zu

gegensatzlichen Entscheidungen tber eine Beschwerde
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gelangen. Hier schlidgt der DGB Bezirk NRW vor, den Rund-
funkrat einzuschalten, dem eine abschiieBende Entschei-

dung auch in diesen Fallen ubertragen wird.

Der DGB Bezirk NRW begruBt, dass der Beschwerdefuhrer
weiterhin die Moglichkeit hat, gegen eine ablehnende Ent-
scheidung der Beschwerdestelle Einspruch beim Rundfunk-
rat einzulegen (§ 10 Abs 4). Allerdings halt er die Vor-
schrift, dass der Intendant dem Beschwerdefuihrer die Ent-
scheidung des Rundfunkrates mitteilt, fur nicht sachge-

recht. Diese Aufgabe hat der Rundfunkrat zu Gbernehmen.

In Absatz 1 zu § 10 wird richtigerweise die zuséatzliche
Moaglichkeit eroffnet, sich mit Anregungen und Eingaben an
die Anstalt zu wenden. Es bleibt jedoch vollig offen, was
mit diesen Eingaben geschieht. In § 4 Abs. 3 wird der In-
tendant zwar verpflichtet, seinen Bericht Gber den Stand
der Erfullung der Selbstverpflichtung an den Rundfunkrat
um einen Uberblick (iber Eingaben und Anregungen zu er-
ganzen. Der DGB Bezirk NRW regt an, im Sinne eines of-
fensiven Umgangs mit dem Publikum auch Anregungen
zum Programm zu verdffentlichen sowie dem Vorschlagen-
den als auch der Offentlichkeit deutlich zu machen, was

mit den Anregungen geschehen ist.

4. Priifrechte des Landesrechnungshofes
(§ 45 Abs. 5)

Der DGB Bezirk NRW wendet sich gegen die nunmehr vor-

gesehenen Priifrechte des Landesrechnungshofes bei ,,sol-
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chen Unternehmen des privaten Rechts, an denen der

WDR ..." beteiligt ist, da sie systemwidrig sind.

Unternehmen des privaten Rechts unterliegen mit ihren
Aufsichtsraten und den jahrlichen Berichten von unabhén-
gigen Wirtschaftsprijfern anderen Prufregularien zur Wirt-
schaftsfuhrung als 6ffentliche Einrichtungen. Der Gesetz-
geber hat sich bewusst fur diese unterschiedlichen Wege
entscheiden. Daher pladiert der DGB Bezirk NRW dafir,

diese unterschiedlichen Wege nicht zu vermischen.

Es ist Gberhaupt nicht zu legitimieren, wieso eine aus
Steuergeldern finanzierte Einrichtung wie der Landesrech-
nungshof eine zusétzliche Prufung bei einem privatwirt-
schaftlichen Unternehmen durchfiihren soll. Gesetzliche
Vorgaben zur Doppelarbeit sind weder sachgerecht noch

akzeptabel.

Der DGB Bezirk NRW fordert im Sinne einer eindeutigen
Abgrenzung unterschiedlicher gesellschaftlicher Bereiche

die Streichung der entsprechenden Normierungen.

Seite 7



	Nordrhein-Westfalen Zuschrift 13/4115 (Seite 1)
	Anlage 1


