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Vorsicht vor uneinlgshbaren Reformversprechen —~ Wirkungslose Reformen dndern an
der Qualitiit von Schulen nichts.
Ein Kommentar zum Schulrechtsinderungsgesetz 2003

LANDTAG
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von
Prof. Dr. Rainer Dollase ZUSCH RIFT
Ameiong Payehologie 13/293§
Arbeitsgruppe Entwicklung und Erziehung Q.Q.’;L ' (’\}@7 g :

In jedem juristischen Regelwerk, auch im Schulrechtsanderungsgesetz 2003, erkennt man
grundlegende Prinzipien, Theorien, implizite Annahmen iiber das, was die Qualitit von
Schule und Unterricht, von Erziehung und Bildung ir: unserem Lande stirken soll. Die
folgenden Uberlegungen beziehen sich auf die implizite Theorie des
Schulrechtsinderungsgesetzes und prift, inwiefern diese mit dem
erzichungswissenschaftlichen, empirischen Kenntnisstand, so wie er sich in den letzten
Jahrzehnten aufgebaut hat, kompatibel ist.

Das Schulrechtsinderungsgesetz verspricht mehr Qualitdt von Unterricht und Erziehung.
Dieses Versprechen ist nicht einldsbar. Das liegt an einem falschen Glaubenssatz, den
soziologielastige BeraterInnen den Bildungspolitixern eingetrichtert haben: ..Nur durch

Strukturverinderungen verbesserst Du die Qualitat®.

Personale Qualitat das Wichiigste

Spitestens seit den frithen 70er Jahren ist bekannt’ Weikart, 1972), dass es entscheidend auf
die Personlichkeit und die interaktiven Qualititen von Lehrpersonen ankommt, ob Unterncht
gelingt oder nicht, ob Erziehung ins Desaster fuhr: oder erfreulich verlauft. In jeder
Organisationsform kann man gut oder schlecht sein. Nur Strukturen, die direkt die Qua:itit
des Personals verbessemn, also erziehungspraktische und erziehungswissenschaftliche
Ausbildungsstrukturen verbessern die Qualitit des Unterrichts (Dollase, 2002b).

PISA erlaubt im ilbrigen keineriet kausalen Schlussfolgerungen darauf, was das schlechte
Abschneiden denn verursacht hat. Falsch ist z.B. die SchluBfolgerung, dass nur Systeme mit
einer integrierten Gesamtschule resp. Ganztagsschule gut sind - auch schlechtere haben eine
integrierte Gesamtschule resp. Ganztagsschule. Falsch ist die These, dass die Siegerldnder
eine intensivere Vorschulerziehung hatten — in der: skandinavischen Landern wird spéter

eingeschult und spiter im Kindergarten gefdrdert. Zu dem naiven Glauben, mit
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Lemstandserhebungen konne man die richtigen kausalen SchiuBfolgerungen zehen, vgl.

These 4.

1. Dem Schulrechtsinderungsgesetz liegen falsche Thesen iiber die Entwicklung und

Erziehung kleiner Kinder zugrunde

Den Anderungsparagraphen ist zu entnehmen, dass man von einer friheren Einschulung, von
einem schnelleren Durchlaufen der Schule, von einem frithzeitigen Eingriff der Schule in den
Entwicklungsweg eines Kindes (z.B. materialisiert als: Informationsgesprach, als frithzeitige
Bildungsvereinbarung, als Erschwerung der Zuriickstellung des Schulbesuches durch
Vorziehen der Anmeldung etc.) eine Qualititsverbesserung erwartet. Das geschieht trotz der
IGLU-Ergebnisse, die ja gezeigt haben, dass deutsche Grundschuler im Vergleich zu anderen .
Natjonen gar nicht so schlecht abschneiden wie Sekundarstufe-1-Schiiler.

Falsche These: ,, Was Hénschen nicht lernt, lernt Hans nimmermehr... "

Es miisste also jedermann, jederfrau eigentlich klar sein, dass die simple These ,,Was
Hiznschen nicht lernt, lernt Hans nimmermehr* in dieser schlichten Form nicht stimmen kann.
Die These hat eine lange Forschungsgeschichte und wurde bereits in den 70er Jahren seines
padagogischen Optimismus entkleidet (Krapp & Schiefele, 1976).

Auch die moderne Neuropsychologie und —biologie hat an padagogisch relevanten
Tatbestinden dem dama]igen Erkenntnisstand nichts weiter hinzugefiigt. Selbstvel;stindlich
ist die Banalitit richtig, dass menschliche Lebewesen von der Geburt an lernen und ihre
Eindriicke zu einem Bild der Welt im Kopfe zusammenfiigen (und zwar selbsttiitig), aber
dieser altbekannte Umstand darf nicht dazu verleiten, anzunehmen, dass nur schulische
Lernprozesse, schulisch dominierte Konzeptionen oder didaktisch abgeleitete
Lemarrangements genau das sind, was man braucht, um die Bildung und die Lernentwicklung
eines kleinen Kindes zu beglinstigen.

Friihe Lernfiihigkeit heifit nicht, dass schulisches Lernen friih einsetzen muf

Kinder lernen ganzheitlich im Spiel, in Satellitenbezichungen zu ihren Bezugspersonen. sie
lernen eigentich in einem sozialen Arrangement, das in Familien, im Kindergarten und in
Krabbelstuben noch am ehesten realisiert werden kann. Kinder lemen situationsorientiert —
nicht orientiert an einem didaktischen Ansatz, nicht in schuldhnlichen Kursen. Das hat HEAD
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START., das haben die vielen Vorschulversuche in den 70er Jahren deutlich gezeigt(Dollase,
2002a).

Erst im Laufe ihres Lebens gelingt es jungen Menschen immer mehr, sich einem eher
unnatiirlichen Lernarrangement, das in Schule veranstaltet wird, anzupassen. Dieser Zeitpunkt
ist, nach internationaler Forschungslage zu beurteilen, irgendwo zwischen dem 5. und 7.
Schuljahr gegeben. Die skandinavischen Lander, das ist der Landesregierung NRW bekannt,
schulen mit 7 Jahren ein und der PISA-Sieger Finnland hat erst kiirzlich (im Jahre 2000)
damit angefangen, so etwas wie schuldhnliche Erziehung fir die 6-Jahrigen anzubieten. Die
Bildungsversuche des Landes NRW, die ein erhebliches Geld fiur unser Land gekostet haben
und zwischen 1970 und ungefihr 1978 als Lingsschnittstudien durchgefithrt wurden, haben
sehr deutlich gezeigt, dass ,,die beste Schulvorbereitung ein guter Kindergarten® ist. Die
Vorverlagerung der Schule, wie sie in den damaligen Vorklassen einer stark am Spiel
orientierten, aber dennoch sehr schulorientierten Art der Kleinkindbildung und ~erziehung
praktiziert wurden, waren der weiteren schulischen Karriere eines Kindes eher abtrégl:ch.
Unabhangige Forschungsteams kamen alle zu einem tbereinstimmenden Ergebnis, dass auch
spielerische Versuche das schulische Lemen in Kursen, gebeugt Gber Mappen, 1ings von
Forderplianen fir die kleinen Kinder kein optimales Lernarrangement sind (Lazar &
Darlington, 1982; Schweinhart & Weikart, 1988).

Selbsudtiges Lernen und Lernen in Beziehungen zu Erwachsenen

Kein Wunder auch. Natirlich ist fiir kleine Kinder, dass sie in Beziehungen. mit
Bezugspersonen, in der Interaktion mit den Dingen lernen, dass sie sich selbstverstind.ich
sehr frith auch alleine mit der Umwelt auseinander setzen (entsprechende Untersuchungen
sind seit Anfang der 70er Jahre bekannt: z.B. initiieren Kleinkinder zwischen 1 und 3 Jahren
tiber 90 % ihrer Aktivititen mit der sozialen und sichlichen Umwelt selbst). Kinder ‘t;rauchen
kein Sprachprogramm, das in Lektionen Tag fiir Tag durchgearbeitet wird, um sprechen zu
lemen. Kinder brauchen auch keine Diplompidagogin, die ihnen das Krabbeln oder das
Gehen auf zwei Beinen beibringt. Den Umgang mit der Schwerkraft lernen Kinder spielerisch
und nebenbei. Was sie dafiir brauchen, um diese selbst gesteuerten Lemnprozesse von Anfang
an durchflihren zu kénnen, sind kindgerechte Umgebungen, in denen es allerhand spielzrisch
zu entdecken gibt und i denen Bezugspersonen immer dann zur Verfigung stehen, wenr das
Kind in Grenzsituatonen oder in Situationen gerdy, die es aus eigener Kraft nicht mehr

bewaltigen kann (White, Kaban, Shapiro, & Attonucci, 1976).
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Fiir das Erlernen von Kulturtechniken hingegen braucht das Kinde den Erwachsenen. Er muf3
mit dem Kind im Handlungsvollzug Sprecheﬁ. Auch Kinder aus Immigrantenfamilien
bendtigen keine Kurse, sondern das Eintauchen in eine versprachlichte deutsche
Handlungswelt. Zwei 1-Jahrige konnen sich gegenseitig-nicht das Sprechen beibringen, auch
zwanzig 3-Jahrige werden es nicht schaffen. Kinder brauchen zum Sprechen lemen den
Kontakt mit einem erwachsenen, vollstindigen Sprachbild, brauchen jemand, der auch
Relativsitze bilden kann und in anspruchsvolleren grammatikalischen Optionen mit dem Kind

spricht. Dieses allerdings geht dem Kind nur ein, wenn es im Handlungsvollzug geschieht.

Unternehmensberaler sollen sich um die Schaffung von Arbeitsplatzen in der Wirtschaft
kiimmern, nicht um Elementarpddagogik

Das sind alte, bekannte Tatsachen, die sich aber offenbar in einer zunehmend von
Unternehmensberatern dominierten Schullandschaft nicht recht durchsetzen lassen. Da wird,
etwa in einem FAZ-Interview mit dem Chef von McKinsey, einem Physiker, kinderlos, aber
als Unternehmensberater in Sachen Schule und Kindergarten (sic!) titig, , knallhart™ etwas
gefordert (O-Ton: ,.Fremdsprachen- oder Musikunterricht”, ,,elementares mathematisches
Denken®, “Qualitdtsmessung”, ,,Eigenverantwortung® etc.), was, wenn ich dasselbe Wort
gebrauche, , knallhart* langst durch Empirie widerlegt ist. Aus dieser Ecke 1st aufler
verschnarchten Reformphrasen der 70er Jahre nichts Neues zu hren gewesen (vgl. hierzu den
,» Vorliufigen Rahmenplan fiir die Arbeit in Kindergérten®, 1972, NRWals Anlage zum
Kindergartengesetz 1972). Schade, dass auch im Schuklrechtsénderungsgesetz 2003 derlei

Derivate zu lesen sind.

Kontrast zwischen Elementar- und Primarbereich als Efpniwicklungsanreiz

Auch eine inhaltliche Kontinuitt zwischen vorschulischer und schulischer Bemiihungen um
das Kind muss nicht unbedingt sein, da auch Kontraste zwischen solchen Lebensabschnitten
durchaus ibren Entwicklungsanreiz austiben konnen (Dollase, 1978). Das entspricht der Lehre
von den Entwicklungsaufgaben (Havighurst, 1948, 1956).

Erziehung ist nicht mit der Erreichung von Erziehungszielen vergleichbar

Die Entwickiung, Bildung und den Lemfortschritt von kleinen Kindern zu befSrdern, ihn
kontinuierlich zu ﬁteigem, ist schwieriger als es uns Schulrechtsinderungsgesetze und die
entsprechenden Begriindungen bzw. politischen Verlautbarungen einreden wollen. Erziehung,

die sich als ein manipulatives Vorhaben, ein Brtchenbacken im Sinne der Produktion von
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Olsardinendosen oder Fahrzeugen versteht, die gibt es nicht, Das ist seit Anfang des 2.
Jahrhunderts empirnisch bekannt. Es gibt zu viele Ausnahmen von der Regel, es gibt zu viele
Unklarheiten, weil eben der Mensch ein sich selbst steuerndes Wesen in den Kontexten ist,
die wir ihm zur Verfilgung stellen. Erziehung hat eine andere Rolle als die, die Ziele von
Forderplanen zu erreichen (Dollase, 1985). Die Debatte ist zu lange und zu kompliziert

gefuhrt worden, um sie hier noch einmal aufrollen zu kénnen (Dollase, 1984; Dollase, 1991).

Der bessere Weg: Strukiurstabilitat und Personalqualifizierung

Im Gesamtzusammenhang einer rein wissenschaftlich nur unzureichend aufgeklarten Varianz
der erzieherischen Ergebnisse, die auch dadurch zustande kommt, dass Schule und
Kindergarten allein nur einen kleinen Faktor am Erziehungsergebnis ausmachen, ja, av.ch der
Elterneinfluss auf die Kinder ist relativ begrenzt, sind andere Ansétze notwendig. In einer
Situation der partiellen Unsicherheit ist der Rickgnff auf gewachsene Strukturen und
belegbare positive Erfahrungen, die man mit gewachsenen organisatorischen Strukturen hat,
norwendig. Ebenso wie eine verstirkte BemGhung um die Qualitit der Erzieherlnnen und
Lehrerinnen. Zumal diese Strukturen im Elementarbereich und zu Beginn der Schulzeit auch
in PISA-Siegerldndemn existieren. Die Forderungen nach Strukturstabilitit im Elementar- und
Primarbereich entspringt also nicht einer Ideologic des Verklirens von ewig Gestrigerr,

sondern sie entspringt empirischer Forschung und den sachlichen Konsequenzen daraus.

Tendenzen zur Friiheinschulung sind riskant

Auf der Ebene von Einzelfillen sind alle Tendenzen zur Friheinschulung als riskant
einzustufen. Von vielen friih Eingeschulten bleiben einige spiter sitzen (so ich selbst, der in
der Grundschule eine Klasse libersprungen hat und durch Sitzenbleiben diesen Vorsprung
spiter wieder eingebiifit hat). Viele, die nach 3-jakriger Grundschulzeit zur Enttauschung der
Eltern keine Empfehlung 2um Gymnasium bekommen konnten oder auch die vielen Filie, in
denen zwar anfinglich ein guter Fortschritt bei frith Eingeschulten bzw. Uberspringern
festgestellt werden konnte, die aber durch das kdrperlich-seelische Zuriickbleiben in de:
Pubertit in seelische Dramen verwickelt wurden — &rgern sich spéter uber die Eile am
Schulanfang. Schlieflich: wer seine Schulabsolventen immer weniger in Lehrstellen
unterbringen kann, sollte froh sein, wenn sich der nicht unterzubringende Nachwuchs ira

tflentlichen Schulsysiem aufhilt.
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Elemiarbereich reformfreudiger als Primar- und Sekunddrbereich

Dem Schulrechtsinderungsgesetz kann man auch implizit den Vorwurf machen, dass er
einem reformimmobilen System, nimlich Schule, mehr Macht auf die Behandlung von
kleinen Kindern einraumt, obwohl sich in der Vergangenheit der Elementarbereich deutlich
innovationsfreudiger, modernisierungsbereiter, fortbildungsintensiver erwiesen hat als das
Schulsystem. Die Qualitatssteigerung von Unterricht und Erziehung, also das eigentlich
wesentliche, lisst sich im Elementarbereich schneller und effektiver umsetzen. Ob das auch
der Grund fiir die guten IGLU Ergebnisse war?

2. Das Schulrechtsinderungsgesetz enthiilt Versprechen, die nicht eingeldst werden

konnen, weil es keine Beweise der Wirksamkeit der vorgeschlagenen MaBnahmen gibt.

Ob eine Bildungsvereinbarung, ob eine Infoumationsveranstaltung, ob eine vorzeitige
Anmeldung zur Schule, ob eine Tendenz zur Fritheinschulung, ob die in Aussicht genommene
Qualititssicherung, ob Lern- und Forderempfehlungen nun tats3chlich positive Effekte
zeitigen, ist wissenschaftlich v8llig unklar. Zunichst gilt auch hier, dass es immer davon
abhingt, wer so etwas macht, d.h. also die Pers&nlichkeit von Lehrenden und ihre
F#higkeiten, ihre Kompeteni ist in erstei' Linie gefragt und misste konsequenterweise im

Zentrum von Reformbemihungen stehen.

Kausale Schlussfolgerungen aus diagnostischen Untersuchungen sind schwierig — oder: wenn
ich ein Defizit feststelle weiff ich noch lange nicht, wie ich es schliefen soll

Dass Forderplane und Férderdiagnostik helfen kénnien, setzt voraus, dass wir diagnostische
Verfahren haben, die optimale Behandlungsmethoden fur ein Kind liefern kénnten.

Beispiel: Ich fithre mit dem Kind einen Test durch bzw. fiihre ein intensives Gespriich mit

' ihm und weiB, welche Erztehungsmethode filr das Kind am Besten ist. Wenn ich das weif,
kann ich in der Tat einen Férderplan aufschreiben. Dieser Vorgang ist bei Problemschiilern
derartig kompliziert, dass er einem normalen Lehrer oder einer Sozialpadagogin nicht so ohne
weitere Spezialausbildung lbertragen werden kann. Auch viele Schulpsychologen miissen '
sich langwierig in Einzelfille einarbeiten, um solche Férderpliane aufzustellen. Wer garantiert,
dass keine unsachgemiBen Schlussfolgerungen gezogen werden? Was aber, wenn man
Defizite ausmacht und banale, tautologische Aufgaben in den Forderplan schreibt? Beispiel:
Der Forderplan enthélt eine Formulierung ,,das Kind kann wenig rechnen®, also muss ,,man
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mehr Rechnen mit ihm itben® (ein banaler Vorschlag, der vermutlich nichts bewirkt) . Was
passiert, wenn das Problem des Kindes mit dem Rechnen in Wahrheit auf mangeinder
Motivation oder Beziehungsproblemen oder Unlust oder sonst irgendetwas beruht? Scllen
Erzicherlnnen, sollen Lehrerlnnen auch Forderpline fiir die Uberwindung von Unlust bei
Schiilern vorlegen? Schulunlust, die z.B. auch bet Kindem von Padagogik-, Soziologie- und
Psychologie-Professoren, bei Ministerialratskind2mn, bei den Kindern von Bildungs- und
Schulpolitikern vorkommen kann?

Flexible Eingangsphasen erhohen die Heterogenitdr, machen den Umgang damir schwieriger
und fordern Unterrichtskonzeprionen. die den Unterschied zwischen Sozialschichten
vergroflern

Auch der positive Effekt von flexiblen Eingangsphasen ist nicht bewiesen. Die zunehraende
Heterogenitat solcher jahrgangsibergreifenden Gruppen kann auch zu einer Reihe von
Problemen fiihren, die Lehrer nicht mehr bewiltigen konnen. In einer aktuellen Umfrage des

BLLV (SZ vom 24.5.03) erwiesen sich das ,,schwierige Lemnverhalten einzelner Schiiler™ mit

83% und ,.die heterogene Zusammensetzung der Klassen™ mit 71% als die groBten Strzssoren.

Beide Stressoren werden mit dem Schulrechtsanderungsgesetz verstirkt: Schulkindergarten
mit Kindern, die ,.ein schwieriges Lernverhalten haben™ werden aufgel$st und integriert — die
Heterogenitat vergroBert (z.B. auch die Altersheterogenitit). Der Weg zu mehr Qualitdt wird
also steiniger gemacht. Noch schlimmer: heterogen zusammengesetze Klassen erfordemn
innere Differenzierung oder offene Arbeitsformen, die offenbar Kinder aus der
Bildungsschicht begiinstigen und aus der Unterschicht, die direkten Unterricht (direct
teaching) brauchen, benachteijligen. Die Schere , die PISA beschrieben hat, konnte nock:

weiter aufgehen.

Die Vokabe! ., Bildungsvereinbarung * suggeriert, dass gute Bildung ein
Verkandlungsergebnis ist. Stimmr das?

Auch die Kundenorientierungen der Entwilrfe, die in so blumigen Vokabeln wie
Bildungsvereinbarung verpackt wird, die dann mit Schillern und Eltern zu treffen seien.
stellen eine gewagte empirische Behauptung dar, dass die Aushandlung von solchen
Veremnbarungen auch die Eltern und Schiiler mobilisiert. Dass man mit dem uralten
psychologischen Mechanismus des Committment bzw. der Festlegung auf Ziele und der
Zustimmung zu Regeln versucht, das Engagemen: zu verbessern, ist den historischen,

psychologischen Vorlaufern des MBO (management by objectives) entlehnt. Hierbei geht es

(Ve
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allerdings nicht darum, dass man irgendetwas in solche Vereinbarungen hineinschreibt,
sondern es muss ja eher darum gehen, das Richtige in solche Bildungsvereinbarungen

einzuspeisen. Was ist das Richtige? Sollen Laien das vor Ort entscheiden?

Bildungsvereinbarungen>mit Unsinn

Was beispielsweise, wenn Viter nicht wollen, dass ihre Kinder Kopfrechnen sollen, sondern
dass sie wiinschen, dass alle Rechenaufgaben mit einem Taschenrechner gelést werden? Der
Fall ist keinesfalls konstruiert, sondemn ist im Jahre 2002 an einer nordrhein-westfilischen
Schule passiert. Wird dann in der Bildungsvereinbarung stehen, dass das Kopfrechnen
abgéschafﬁ ist? Wie verhilt sich das mit den sog. Bildungsstandards, die gleichzeitig und
deswegen widerspriichlich gefordert werden und der straffen Leistungskontrolle? Dadurch
wird dem Begriff der Bildungsvereinbarung jegliche Diskursivitit genommen. Man sollte
dann doch schon besser hineinschreiben, dass den Eltem, Erziehern oder Lehrern mitgeteiit
wird, was die Landesregierung fiir richtige Erzichung hilt — oder: dass der Inhalt von
Erziehung und Bildung der Landesregierung egal ist.

3. Im Schulrechtsinderungsgesetz sind die wirksamsten Faktoren der

Qualititsverbesserung weg gelassen worden.

Auch bei bestem Willen ist im Schulrechtsinderungsgesetz nicht zu entdecken, was zentral
und direkt etwas mit der Qualititsverbesserung von Erzichen, Bilden, Férdern, Lernen und
Begaben in Kindergarten und Grundschule zu tun hat. (Ubrigens: Die merkwiirdige
Zuriickhaltung bei Reformvorschligen fiir die Sekundarstufe I und Sekundarstufe II ist mehr
als verwunderlich. Da dort in der Sekundarstufe I die schlechten PISA-Ergebnisse entstanden
sind, solite man auch dort zundchst anfangen und in erster Linie reformieren, damit dieses

Desaster nochmals vermieden wird.)

Nach wie vor ein Zeichen fur Qualitdi: kleine Klassen

Der PISA-Sieger Finnland hat Gruppengroen von rund 1 : 14. Man erreicht solche kleinen
GruppengrsBen durch Wiedereingliederung der Schulbtirokratie in den Unterricht, durch
zahlreiche Schulhelfer, durch Psychologen und begleitendes Personal, die unterrichtsnah
helfen, Defizite durch Nachschulung auszugleichen. Ein wesentlicher Faktor ist, auch wenn es
scheinbar andere Resultate dazu gibt, die Verkleinerung der GruppengréBc.



Dass bei PISA, bet TIMSS, bei MARKUS und bei anderen Vergleichsuntersuchungen keine
Korrelationen der Leistung mit der Gruppengrsfe gefunden wird — ein hoch wiltkommener
Satz, der fiir Statistikunkundige natiirlich brisant wirken muss — darf hier von der
experimentell und empirisch nachgewiesenen Tatsache nicht ablenken, dass der Mensch am
Besten in einer tutoriellen Situation lemt, d.h. ein Lehrer — ein Schiller (Saldern, 1993}, Und
das man sogar schon bei zwei Schiilern auf einen Lehrer nicht so schnell lemt, weil dic
Anpassung an den Einzelnen und seinen subjektiven Lernprozess durch die Anwesenheit
eines Anderen gestdrt wird. Die Korrelationen also, die man dort nicht findet, hingen damit
zusammen, dass die KlassengréBe ohnehin nur zwischen 20 und 30 schwankt, und bei diesen
viel zu groBen Gruppen gibt es auch keine Korrelation zwischen Leistung und GruppengroBe.
Allerdings geht die Bewiltigung der groBien Zah!l zumeist auf Nerven und Arbeitsanspannung
von Lehrkrifien. die sich sowoh] im Unterricht anders anstrergen miissen und auch in der
hiuslichen Vorbereitung, zumal wenn man sie mit dem Aufstellen von Forderplinen noch
belasten will, erheblich mehr Zeit aufwenden miissen. Wieder konstatieren wir den Verzicht
auf eine wirksame MaBinahme: wer die Klassen vargréBert macht den Weg zu mehr Qualitéit

steiniger.

Gruppenverkleinerung bei knappen Kassen — geht das ?

Natirlich well man auch mittlerweile in der Wissenschaft, dass Deurschlands dffentliche
Haushalte so gut wie ruiniert sind, so dass an zusétzliches Personal kaum zu denken 1st. Aber
hitte man nicht beispielsweise bei der zu erwartenden nachlassenden Kinderzahl die
Bemessungsgrenzen etwas flexibler gestalten konnen? Oder wenn man an eine Reform der
Ausbildung fir erzichende und lehrende Berufe geht, hatte man dort nicht viel stirker
Schulhelfer aus den Ausbildungsgangen, Schiilerinnen und Schiiler, Studentinnen und
Studenten in das Schulsystern einbauen konnen? Auch ein 16-jahriger Realschiiler kann
emem tiirkischen Kind im Vorschulalter die deutsche Sprache beibnngen, indem er mit thm
zusarnmen spielt und sein Spiel verbalisiert. Da schlige man zwei Fliegen mit einer Klappe:
Die Praxisferne der Ausbildung von Lehrern und Erziehern wiirde ebenso abgebaut wie der
Mangel an Personal. Eine 1atsiachliche und nicht nur beschworend formulierte
Individualisierung ware dann méglich (Dollase, 1992a; Dollase, 1995).

Die richtige Zeimutzung der Lehrerarbeifszeir
Ein weiterer Faktor von mehr Qualitdt, die Lehrerarbeitszeir, ist ebenfalls iiberhaupt nich:

angesprochen worden. Auch findet sich kein Wort zu der Notwendigkeit, dass ein guter
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Unterricht auch dann, wenn man 30 Jahre Praxis auf dem Buckel hat, immer auch ordentlich
vorbereitet werden muss. Statt dessen wird die kostbare Zeit des Personals wieder mit
Konferenzen, Informationsveranstaltungen, Plinen, also mit Papier-Bleistift-Arbeit und mit
labialer bzw. rectaler Arbeit (Konferenzen) bepflastert. Guter Unterricht stellt sich dann ein,
wenn man genigend Zeit zur Vorbereitung bzw_zum Aufstellen von individuellen
Forderplinen fir den nichsten Tag hat. Dieses nach vielen Konferenzen, nach 18 Uhr oder
nach 22 Uhr zu machen, ist mit eine Ursache daflir, dass in deutschen Schulen vielleicht nicht
so gut unterrichtet wird wie friher.

Die Mafinahmen des Schulrechtsinderungsgesetzes werden, wenn sie denn in die Praxis
umgesetzt werden, Lehrerinnenarbeitszeit in groBem Stil fir T4tigkeiten binden die nicht
direkt mit Untrerricht, Bildung und Erziehung zu tun haben.

Wo bleibt das Beratungs- und Expertenpersonal im Umfeld von Schulen?

Beratungs- und Expertenpersonal im Umfeld von Schule haben auch alle Linder, die gute
PISA-Ergebnisse gezeigt haben.(Zur Kausalitit von Schlussfolgerungen aus PISA siehe
oben). Auch hier findet sich in den Anderungsentwiirfen und jhren Begriindungen kaumn ein
Wort. Die Versorgung mit Schulpsychologen ist im Lande NRW im internationalen Vergleich
weit unterdurchschnittlich.

Zentral wichtig und eigentlich das Wichiigste fiir Qualitdt uberhaupt: Aus und Fortbildung
Kommen wir aber zu dem eigentlichen Qualititsfaktor fiir jede Art von Erziehung, Bildung,
fiir Lernen, nimlich die Ausbildung der Erzieher, iiber die im Schulrechtséinderungsgesetz
schon Einiges steht, nimlich, dass mit einem Nachlassen der Quantitit von grundstindig ’
ausgebildeten Lehrern und Lehrerinnen zu rechnen ist und dass deswegen allerlei
Aufweichungen, etwa Anerkennung von FH-Abschliissen usw., getroffen werden milssten,

| um gentigend Personal zu haben. Wahrscheinlich miisste man zuniachst auch den Ursachen fiir
die Unattraktivitat des Lehrer- und Lehrerinnenberufes nachspiiren. Sicher liegen sie auch in
der 6ffentlichen Schelte und in dem Duktus der Schulrechtsinderungsgesetzes, der an
verschiedenen Stellen Lehrer mit weiteren Aufgaben belastet und sie deswegen von den
eigentlichen Aufgaben der Vorbereitung und Durchfithrung von Unterricht fernhlt. Durch die
Unterstitzung von BA- und MA-Studiengiingen wird eine weitergehende Entkopplung der
ersten Lehrerausbildungsphase von der Praxis von derselben Landesregierung betrieben, die
nun qua Schulrechtsiinderungsgesetz die Qualitir steigern méchte. Auch hier, wo es

unangenehm wire, etwa in skandinavische Lander oder gar nach Finnland zu schauen, sich an
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der dortigen Lehrerausbildung ein Beispiel zu nehmen, unterbleiben geflissentliche
Vergleiche mit den PISA-Siegerlandern.

Wie ich in anderen Zusammenhangen bereits dargelegt habe, fehlt es an einer
erziehungswissenschaftlichen, erziehungspraktischen Infrastruktur(Dollase, 2002b). Die
Aufgabe eines Landes oder eines Staates kann bei der Herstellung von erzieherischer oder
unterrichtlicher Kompetenz nur sein, Strukturen zu schaffen, in denen so eine praktische uad
erziehungspsychologische, padagogische Kompetenz heranwachsen kann. Wenn mar. diese
Strukturen mit fadenscheinigen Grunden sukzessive zerstort, und das hat man in den ‘etzten
30 Jahren getan, braucht man sich nicht zu wundern, dass die PISA-Ergebnisse nicht so gut
waren. Jeder Kundige weiB, dass die fehlende Qualitit von Unterricht an dem PISA Debakel
schuld hat. Die Aufgabe bei der Herstellung von erzieherischer und unterrichtlicher
Kompetenz ist die, gute LehrerInnen und ErzieherInnen, gute SozialpidagogInnen mit hohen
praktischen Kompetenzen zu erzeugen. Und dies geht z.B. nur dadurch, dass man dic
Ausbildung praxisnah gestaltet oder dadurch, dass Vorgesetzte im System, also Rekteren oder
Schulrate auch gleichzeitng Personen sind, die wissen, wie man besseren Unterricht macht als
andere, damit sie effektiv beurteilen kdnnen, wo ein Problem vorliegt und wo nicht. Wer
Unterricht und Erziehung beurteilen will, muss es also selber so gut kdnnen, dass er e5 im
Notfall vormachen kann. Im Schulsystem diirfen nur praktische Profis aufsteigen.

Wenn solche Leute fehlen, dann haben wir dieseibe Situation wie in einem Medizinsystem,
wo die Chirurgieprofessoren ihren Studenten Texte iiber die Blinddarmentfernung verteilen,
diese in Gruppenarbeit kritisch reflektieren lassen, anschlieBend stellt man im Plenum seine
Erkenntnisse vor und wiederum anschlieBend gibt es einen Schein in Blinddarmentfernung
und die Studenten werden in die Praxis entlassen. Niemand macht es vor, wie es richtig geht.
Leider ist das auch in der 2. Phase oder im Anerkennungsjahr selten, dass es Meisterausbilder
oder Meisterlehrer gibt, die in vivo vormachen kénnen, wie man z.B. eine renitente
Hauptschulklasse wieder zur Ruhe bringt.

Es ist weniger wichtig, die Ziele irgendwo aufzuschreiben, die unsere Kinder erreichen sollen.
sondern es 1st wichtiger zu zeigen und vorzumachen, wie man es macht, dass bestimmmte Ziele
erreicht werden. Die Dominanz der Antworten auf die Frage, welche Standards oder welche
Ziele, lenkt von dem eigentlich wirksamen Faktor ab. nimlich den Methoden, mit denen wir
etwas machen.

Zur radikalen Reform der Ausbildung wiirde auct. gehdren, dass alle Lehrenden an
Fachschulen, Fachhochschulen und Universititen, die erziechende oder unterrichtende Berufe

ausbilden, einmal im Jahr fiir 3 bis 4 Wochen eine schwierige Kindergartengruppe, eine
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Hauptschulklasse oder eine Gymnasialklasse mit Pubertierenden betreuen und dann ihre
Theorien dort erproben. Professorinnen und Professoren, die nicht vormachen kdnnen, wie
man es tatsiachlich besser macht, sollten keine Lehrkréfie ausbilden und auch die

Landesregierung nicht beraten.

4. Das Schulrechtsinderungsgesetz deutet Steuerungsinstrumente fiir Qualitit an, die in
der Vergangenheit schon gescheitert sind bzw. die ihre Wirksamkeit im piidagogischen

Kontext noch nicht beweisen konnten.

Die Hysterie, mit der in der Bundesrepublik im vergangenen Jahrzehnt sog.
Qualititssicherungssysteme konstruiert und bislang kaum erfolgreich angewendet worden
sind, stimmt nachdenklich. Bei den schlichten Qualititssicherungssystemen der

~ Betriebswirtschaftslehre handelt es sich um Adaptationen friher betriebs- und
organisationspsychologischer Ideen bzw. um schlichte Ubertragung von kybemetischen
Regel- und Steuerungskreisen. Die banale Logik dahinter: Man definiert ein Soll, man lasst
arbeiten, man evaluiert, testet also, ob das Soll erreicht worden ist, konfrontiert mit der Soll-
Ist-Diskrepanz und befiehlt nunmehr MaBinahmen zu ergreifen, um diese Soll-Ist-Diskrepanz
2u verringem.

Das funktioniert bei dem beriihmten Kuhlerhaubendeckel des Opel-Werkes Eisenach, der
nicht btindig schliefit, sondemn mit einem halben Zentimeter Zwischenraum, natiirlich bestens.
Das Soll ist klar definiert, man misst und stellt die Abweichung fest, das Band wird
angehalten und jetzt kommt der entscheidende Unterschied: ein Expertenteam muss innerhalb
von 20 Minuten herausfinden, was die Ursache dafiir ist. Das kann man Ingenieurinnen und
Ingenieuren gut zutrauen, die schlieflich den Herstellungsprozess des Autos tiber die
Fertigungsstrafe selber konstruiert haben, sozusagen Schépfer des Produktes Auto sind. Bei
der Ubertragung dieses simplen Mechanismus auf die Erziehung und Bildung begeht man
genau an diesem Punkt den entscheidenden Denkfehler: Wenn ich eine Abweichung vom Soll
bei einem Kind oder Jugendlichen feststelle, weiB ich noch lange nicht, woran es gelegen har,
da der Diagnostiker in diesem Zusammenhang nicht der Schopfer des Wesens Kind ist, der
desscn Bauplan konstruiert hat. Psychologie, Pidagogik, Soziologie bemiihen sich nun schon
seit mehr als 100 Jahren darum, die Funktionsweise des Menschen aufzukliren, bislang
immer noch mit dem Erfolg, dass er nicht vollstindig aufgeklart ist. Wenn ein
Erzichungsergebnis sich aus den verfiigbaren Faktoren nicht 100%ig rekonstruieren lisst, ist

Qualitﬁtsma’nagerhent ein vollkommener Unsinn und fiihrt nur zu mehr Biirokratie, verlangt

-

Card



«
<
T
5
[y
3
r
ol
-
]
¥
©o
(91}

[

3
[ 4]
x>

librigens dann auch wieder mehr Menschen, die ihr Geld sitzend (also rectal) verdienen und
nicht an der Front im Kontakt mit Kindern und Jagendlichen.

Da die Herstellbarkeit eines Erziehungs- und Bildungsergebnisses nicht liickenlos aufklirbar
ist, ist also ein Herumwurschteln an der Praxis, sind freithandige Ad-hoc-Diagnosen und
Forderpline ein kontraindiziertes Mittel. Ich wage an dieser Stelle die Behauptung, dass durch
das Aufstellen von Férderplinen, deren Zustandekommen von zufilligen Kausalattrit-utionen,
vom zufilligen Stand der Fort- und Ausbildung der jeweilig aufstellenden Erzieherln oder
Lehrerln ist, mehr Unheil anrichten werden, als dass sie Segnungen bereitstellen. Mit dem
lemnzielorientierten Unterricht hat man strukturell in den 70er Jahren iibrigens dasselbe

versucht und damit so gut wie nichts erreicht.

Ich habe mich selbst in den 90er Jahren ausfihrlich mit der .lokalen Optimierung
padagogischer Handlungsfelder beschiftigr™ und weiB, dass nur im Bereich von
Mikroverhaltensweisen ein ,.[ernen aus der Erfahrung“(genau nichts anderes ist
Qualitdtsmanagement) moglich ist. Wissenschaft, Ausbildung und Fortbildung wird dadurch
nicht ersetzt (Dollase, 1992b, 1998).

.. Management by objectives ” ist der Riickschritt in die Planwirtschafr

Belidsst man es bei der Aufstellung von Bildungsstandards oder Bildungsvereinbarungen oder
sonstigen Zielen oder Forderpldnen, dann haben sie dieselbe Funktion wie die Pldne in der
Planwirtschaft der DDR. In der Tat gab es hervorragende Zusammenstellungen solcher
Zielvorgaben sowohl fir die Krippenarbeit als avch fir die Arbeit in Tageseinrichtungen fiir
Kinder, die man eigentlich hirte nur kopieren mtssen und um ein paar Passagen, die typisch
sowjetischer, sozialistischer Prigung waren, erleichtern sollen. Die simple
kiichenpsychologische Idee dahinter ist, (heute: ..Management by Objectives” oder
»Management by Zielvereinbarung™ oder die Nutzung des uralten Mechanismus, ..du hast es
aber doch versprochen, jetzt musst du dich auch dran halten™, was aus dem finstersten Keller
unraffinierter Padagogik stammt und so unwirkszm ist, dass es vor schon mittelschweren
Féllen von Erziehungsproblemen scheitern muss. Man lese Gbrigens in psychologischen
Werken nach, wie Menschen das Prinzip der Zielverpflichtung unterlaufen (Cialdini, 1997).
Auch hier gilt: das Machen ist entscheidend. Ein Férderplan, der nur Defizite benennt und
sagt, man soll mehr tiben oder man soll Sorge tragen, dass es besser wird, gibt keine
Anweisung, wie man tatsichlich sich verhalten soll. Kein Tnick, kein Humor, kein

Enthusiasmus, keine Beziehungsverbesserung, gar nichts. Das ist Sachc von Experten. dic ihr
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Wissen und ihr Kénnen qua reformierter Ausbildung wieder an kompetent handelnde
ErzieherInnen und Lehrerlnnen in der Praxis weitergeben miissen. Die Strukturen zur
Herstellung von wirklicher Kompetenz hat man in den letzten 30 Jahren systematisch ruiniert.
Qualititssicherung, so wie sich offenbar das Schulrechtséinderungsgesetz dieses vorstellt,
schafft eine basisfeme Biirokratic, die kontrollieren will, aber selbst kein besseres Erziehungs-

und Bildungsverhalten vormachen kann.

Durch Wiegen wird die Sau nicht ferter

Und noch etwas: , regelmiBige Lermnstandserhebungen® werden gefordert. Will man damit
gute Schulen ausfindig machen oder nur Schulen, wo die besten Schiiler, aus den besten
Familien hingehen? Wenn man die besten Schulen ausmachen will, muB man sich zB. mit
Verinderungsmessung und ihren Tiicken auskennen, z.B. mit Kovarianzanalysen in denen die

Ausgangslage als Kovariat fungiert.

Qualitditssicherung durch Schulaufsicht?

Eigentlich existiert ein gutes Qualititssicherungssystem. Wir haben SchulleiterInnen, wir
haben Schulratinnen, wir haben GruppenleiterInnen, EinrichtungsleiterInnen, wir haben-
FachberaterInnen, aber all diese Berufe hat man mehr und mehr zu btirokratischen
Schreibtischberufen verkommen lassen durch eine Vielzahl von padagogikfremden Aufgaben,
so dass ein(e) SchulleiterIn heute keineswegs die beste Lehrerln ist und eine Schulrétin
keineswegs in der Lage ist, wirklich guten Unterricht von einem Showunterricht zu
unterscheiden, der in einer Besichtigungsstunde gemacht wird, weil er den gerade gingigen
Schlagworten, Binsenweisheiten und Stammtischparolen der Reformpiidagogen zu

entsprechen scheint.

Die Evaluationsfalle: Autonomie und Kontrolle

AuBerdem: Die ermidende Wiederholung, dass man einerseits mehr Autonomie brauche und
andererseits aber natiirlich dann Qualitiit kontrollieren miisse, scheint niemandem als
Widerspruch aufzufallen. Wenn ich Autonomie zulasse und ich mache irgendetwas und ich
lasse mich dann testen, habe ein schlechtes Ergebnis erzelt, dann werde ich demnichst
bohrend nach den Evaluationskriterien fragen und mein Verhalten daran orientieren. Denn
wer mdchte schon ein schlechtes Ergebnis bei einer Evaluation haben? Die
Evaluationsbehérden werden also unter dem Druck zur Operationalisierung ihres

Beurteilungsvorganges stehen und man wird ihnen wie in der Planwirtschaft, eine Attrappe
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von Qualitit aufbauen, die ihnen gefillt. Durch dieses sklavische Ornentieren an der
operationalisierten Evaluation bekommt das ganze System wieder den alten
Richtliniencharakter: ..Irgendwo steht, wie es gemacht werden soll. urd das min wir dann™.

Das ist in der Tat eine Riickkehr in die Planwirtschaft.
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