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Stellungnahme der LAG Wohnberatung NRW

zum Gesetz zur Anderung des Gesefzes

zur Umsetzung des Pflegeversicherungsgesetzes
(Landespflegegesetz Nordrhein-Westfalen — PfG NW)
- Gesetzentwurf der Landesregierung -

- Drucksache 13/3498 -

1.- Geht es nur noch um Kosten?2
Pflegerische Versorgung muf3 bedarfsgerecht seinl
Bezug: 88 1, 2, 5, 6 des Gesetzentwurfs und Fragen 1, 2

+Nach T. Thiemeyer versteht man unter Gesundheitspolitik die MaBnahmen des Staates, der
Uberstaatlichen ZusammenschlUsse und ihrer Untergliederungen sowie bestimmter politisch
maBgeblicher Verbdnde zur Sicherung, Férderung und Wiederherstellung von Gesundheit bzw.
zu Linderung der psych. und sozialen Folgen von Krankheit und Verletzung. In den letzten Jah-
ren hat sich die Gesundheitspolitik insofern gedndert, als sie die Gesundheitsversorgung der
Bevélkerung i.a. und bestimmter benachieiligter oder gefihrdeter Bevdlkerungsgruppen im
besonderen (z.B. Rentner, Behinderte) zunehmend von Kostengesichtspunkten abhéngig
macht.” (Brockhaus Enzyklopddie in 24 Bdnden, 19. Auflage, Mannheim 1989)

Diese bereits 1989 im Brockhaus erwdhnte Entwicklung der Gesundheitspolitik ist in aller Deut-
lichkeit im Entwurf des Landespflegegesetzes NRW wiederzuerkennen. Wéhrend es im gelten-
den Landespflegegesetz um die bedarfsgerechte Versorgung der Menschen mit Pflegebedarf -
geht, soll zukinftig der Markt die Pflege regeln. Das hétte zur Folge, dafl Menschen, in Pflege-
situationen, nicht sicher sein kénnen, dafl es in allen Stédten und Gemeinden des Landes NRW
ein ausreichendes qualitdisvolles, ganzheitliches, ressourcenférderndes Pflege-Angebot gibt.
Denn es geht nicht mehr um Sicherstellung der pflegerischen Versorgung, sondern um Sicher-
stellung der pfiegerischen Angebotsstruktur (§ 2, Abs. 1 und 4). Wo es sich ,nicht lohnt”, wird
nicht investiert. Es stellt sich die Frage, wieso der Begriff ,bedarfsgerecht” an dieser Stelle ge-
strichen wird. Diese Entwicklung wird auch deutlich in § 1 des Gesetzentwurfes: ,Sie (die Ange-
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botsstruktur, der Vert.) soll in kleinen, Gberschaubaren und stadtteilbezogenen Formen unter
Beachtung der Grundsatze der Qualitatssicherung, der Wirtschaftlichkeit und des Wettbewerbs
der Anbieter untereinander entwickelt werden.” Bedeutet das den Abschied von der Sozialen
Marktwirtschaft hin zur Marktwirtschaft in der Pflegepolitik des Landes NRW?2 Oberstes Ziel der
Pflegepolitik muf3 jedoch primér die Ausrichtung an den Belangen der betroffenen Pflegebe-
dirftigen sein und nicht die an den Eigengesetzen von Markt und Wettbewerb.

2. Selbsténdig im Pflegeheim?
Realistische Zielvorgaben machen!

Bezug: 8§ 1, 8

In §1 heif’t es weiter, daf} in Pflegeheimen selbsténdiges und individuelles Wohnen auch mit
der Unterstitzung von Angehérigen méglich sein soll. Was heifit das konkret? Handelt es sich
um eine Floskel, die mit der Realitdt wenig zu tun hat?2 Wenn man bericksichtigt, daf3 das Ein-
zugsalter ins Pflegeheim oft bei Gber 85 Jahren liegt und der Grund fir den Einzug eintretende
oder eingetretene Pflegebedirfiigkeit ist, sind die Méglichkeiten selbstdndigen Wohnens doch
eher gering. Der Einzug ins Pflegeheim wird gewéhlt, weil das selbstéindige Wohnen in den
eigenen vier Wanden nicht mehr funktioniert und mehr Unterstitzung, als im ambulanten Rah-
men mdglich ist, bendtigt wird. Ware es nicht ehrlicher, das selbstdndige und individuelle
Wohnen auch und gerade in den eigenen vier Wéanden zu unterstitzen und fiir das Wohnen im
Pflegeheim eine andere Terminologie zu wéhlen?

3. Wie weit geht die kommunale Verantwortung?

Kommunale Planung ist unverzichtbarl
Bezug: §§ 2, 5, 6 und ragen 3, 4, 5, 14

Notwendig sind der Erhalt und die Weiterentwicklung der bedarfsorientierten kommunalen Pla-
nung, die im § 2 Abs. 2 gestrichen ist. Es reicht nicht die Aufgabenwahrnehmung durch kreis-
freie Stédte und Kreise. Nach § 6 wird deren Pflegeplanung zwar beschrieben; sie soll aber
nicht mehr das Ziel haben, ,die zur Deckung eines Fehlbedarfs notwendigen Maf3inahmen zu
planen” (geltende Fassung), sondern die Frage klédren, ,ob und ggfls. welche MaBBnakimen von
den Kreisen und kreisfreien Stadten zur Sicherung und Weiterentwicklung des Hilfeangebotes
ergriffen werden missen.”

Hier geht es also z.B. um die Reaktion auf Méngel, nicht aber um die vorausschauende Pla-
nung. Diese wirde jedoch ermdglichen, neue Entwicklungen voranzutreiben oder neue Trends
zu erkennen und sich darauf frihzeitig einzustellen (z.B. Pflege-Hausgemeinschaften), aber
auch die Entwicklungen neuer Dienstleistungen voranzutreiben. in diesem Rahmen sollten auch
neue Erkenntnisse aus Gerontopsychiatrie und Pflegewissenschaft zu den besonderen Bediirf-
nissen Demenzkranker praxisbezogen beriGcksichtigt werden.

y Wohnberatung NRW
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Eine reine Ausrichtung auf den Markt birgt die auch aus anderen wirtschaftlichen Bereichen
bekannten Gefahren in sich, deren finanzielle Folgen in diesem Fall das Sozial- und Gesund-
heitswesen wirde tragen muissen

Im Gesundheitswesen wiirde diese Ausrichtung zur Folge haben, daf3 aufgrund eines unzurei-
chenden Angebots ambulanter Hilfen und unzureichender Information der Betroffenen und An-
gehérigen frihzeitiger auf stationére Einrichtungen zugegangen und damit die Kostenspirale
weiter angezogen wird. Die Zahl notwendiger Heimpldtze wird sich aufgrund der demographi-
schen Entwicklung und der zurickgehenden Zahl pflegender Angehériger sowieso erhdhen.
Diese Entwicklung sollte durch das Landespflegegesetz nicht zusétzlich verstérkt werden. Rah-
menbedingungen fir die Realisierung der Vorrangs ambulanter vor stationdrer Versorgung
sollten auf jede erdenkliche Weise geschaffen und unterstitzt werden.

4. Ungleichgewicht von Anbietern und Nutzern?
Belange der Betroffenen wahren!
Bezug: §§ 2, 6 und Fragen 3, 4, 5, 14

Im allgemeinen Teil der Begrindung zur Zulassung einer bedarfsgerechten Planung (S.30)
heif}t es, daf} es im Bereich der Pflegeeinrichtungen einen.wirksamen Leistungswettbewerb ge-
ben soll, ,...der nach den Gesetzen der Marktwirtschaft fir eine wirtschaftliche Leistungserbrin-
gung sorgt.” Es geht also nicht mehr um qualitéisvolle Pflege, sondern um die Gesetze der
Marktwirtschaft. Wer soll dabei die Interessen von pflegebediirfigen Menschen vertreten, die
keine Angehérigen (in der N&he) haben und ihre Interessen wahrzunehmen nicht geiibt oder in
der Lage sind. Wer stellt die ausreichende Verscrgung fest¢ Wodurch wird festgestellt, ob diese
evil. nicht gewéhrt ist2 Wie wird gewdhrleistet, daf3 die Planung der Gemeinden angesichts
geringer werdender &ffentlicher Mittel auch wirklich den Bedirfnissen der Pflegebedirftigen
entsprechen und nicht nur den Erfordernissen des Marktes folgen?

5. Beratung notwendig, Vermittlung Gberflissig?
Betroffene stiitzen und stérken!
Bezug: 88 4, 8, 12 und Frage 33

In diesem Zusammenhang ist die Bedeutung der Pllegeberatungsstellen bzw. Wohnberatungs-
stellen sehr wichtig. thre Funktion als Beratungs- und Vermittlungsstellen gewinnt in der Versor-
gung élterer, behinderter und pflegebedirftiger Menschen zunehmend an Bedeutung. Denn die
,Kunden” auf dem Markt der Pflege sind meist nicht féhig, ein den anderen Bereichen ver-
gleichbares Kundenverhalten zu praktizieren. lhr Informationsstand und |hre Entscheidungs-
kompetenz sind daher zu starken. Die Beratung ist dafir entscheidend. Sie muB unabhéangig
und an den Interessen der Betroffenen orientiert sein. Die geplante Streichung der Funktion als
Vermittlungsstelle, die sich aus der Textdnderung in der Inhaltsibersicht (5.5 der Drucksache)
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ergibt, wird im Gesetzentwurf nicht wieder erwéhnt. Falls die Beratungsstellen diese Funktion
einbiflen sollten, wdre ihre Arbeit um einen wichtigen Aspekt beschnitten.

6. Mehr als nur Ergdnzung zur Pflege

Méglichkeiten der komplementéren Dienste richtig nutzenl
Bezug: §§ 2, 3, 6, 10, 14 und Frage 14

Da im Gesetzentwurt der Vorrang der ambulanten Versorgung explizit genannt wird, reicht die

alleinige Schwerpunktsetzung auf ,ambulante Dienste” nicht aus, um dieses Ziel zu erreichen.

Denn komplementdre Dienste sind neben ambulanten Diensten die Basis zur Realisierung der
ambulanten Versorgung. ,Komplementar” bedeutet ia auch ,sich gegenseitig ergédnzend” (Du- .
den 1991). Meist werden zundchst komplementére Dienste eingeschaltet, um dann spéter auf
ambulante Dienste zurickzugreifen. Ein ambulanter Dienst kann effektiver arbeiten und kommt

auch oft nur zum Einsatz, wenn die Wohnung den Bedurfnissen des Pflegebedirftigen bzw. der
Pflegepersonen gemafl angepafit wird bzw. die hauswirtschafiliche Versorgung gewéhrleistet

ist.

Die Bedeutung der komplemeniaren Dienste rickt im neuen Gesetzentwurf weiter in den Hin-

tergrund, sowohl im Inhaltsverzeichnis als auch im Gesetzestext selber. Im Inhaltsverzeichnis des
geltenden Gesetzes waren sie den ambulanten Diensten zugeordnet, im Gesetzentwurf werden

sie unter ,andere Hilfeangebote” erwdhnt. Wahrend sie im aktuellen Landespflegegesetz nach

den Ambulanten Pflegeeinrichtungen (§ 9) und vor Tages- und Nachtpflege, Kurzzeitpflege und
vollstationgren Pllegeeinrichtungen (§ 11 — 13) behandelt wurden, werden sie im vorliegenden
Gesetzentwurf erst nach den stationdren Pflegeeinrichtungen § 14 behandelt und verlieren da-

mit ihren Stellenwert (zumindest im Gesetz) im Rahmen der ambulanten Angebote. So kdnnen

nicht die gegenseitige Ergdnzung mit den ambulanten Diensten und damit eine angemessene '
Versorgung erreicht werden.

7. Vorrang der hduslichen Versorgung — ernst gemeint?
Ortsnahe Versorgung differenzierter darstellen!
Bezug: §§ 1, 6 und Frage 9

Ein wesentlicher Aspekt des neuen Gesetzentwurfes ist die Betonung des Vorrangs der héusli-
chen ortsnahen Versorgung (§ 1). Dabei wird explizit auch die Abstimmung von Mafinahmen
zur Férderung eines geeigneten Wohnungsangebotes zur Sicherung der eigenen Héuslichkeit
fur Pflegebedirftige genannt (§ 1). Wie diese Mafnahmen konkret aussehen sollen, wird aller-
dings, abgesehen von der Nennung geeigneter Wohnformen fir Pflegebediirftige (§ 6, Abs. 1,
Satz 3) nicht ausgefihrt. Es wird nicht beschrieben, was geeignet ist (s. hierzu auch aktuelle
Diskussion in ,Pro Alter” / Kuratorium Deutsche Altershilfe; und die Anmerkungen unter Punkt
1). Eine differenziertere Benennung nétiger Hilfen ist nétig.
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8. Bedeutung der Wohnberatung erkannt
Die Einsparpotentiale flichendeckend nutzenl!
Bezug: 88 1, 2, 3, 6, 10, 14 und Fragen 16, 33

Fir den Vorrang der hduslichen Versorgung spielen Wohnberatung und Wohnungsanpassung
eine zentrale Rolle, denn 75% aller Pflegebedirftigen werden in der eigenen Héuslichkeit ver-
sorgt, so daf3 die Anpassung der Wohnungen, die die Pflege zu Hause erméglicht bzw. verlén-
gert, ein zentraler Baustein in der ambulanten Versorgung darstellen mifite.

In insgesamt sechs Bereichen' gibt es einen Nutzen durch Wohnberatung?:

a) Nutzen fir die Ratsuchenden: Erhaltung und F&rderung selbstéindigen Wohnens bzw. Redu-
zierung und Verhinderung von Pflegebedart und Steigerung der Lebensqualitét und Lebens-
zufriedenheit. Es wurde festgestellt: 68% der Beratungen fihren zu einer Verminderung der
Einschréinkung der Selbsténdigkeit, 11% der Beratungen haben die Vermeidung eines wei-
teren Verlustes der Selbstandigkeit zur Folge, in 13% der Félle wird ein Heimeinzug vermie-
den, durch die Beratungen wird in 8% der Félle ein Umzug in eine andere Wohnung ver-
mieden.

b) Nutzen fir die Pflegeperson: Wohnberatung fihrt zur Erleichterung der héuslichen Pflege,
was Entlastung von Angehdrigen und Freunden und vermiedene bzw. reduzierte professio-
nelle Pflegeeinsétze zur Folge hat: in 13% der Fdlle eine vollstandige Reduzierung des pro-
fessionellen Helfereinsatzes, in 10% eine vollsténdige Reduzierung des informelien Hel-
fereinsatzes, in 20% der Beratungen eine Reduzierung des professionellen Helfereinsatzes
und in 65% die Reduzierung des informellen Helfereinsatzes. Das heif3t: In 33 % der Fiélle
erfolgt - teilweise oder vollsténdig - eine Reduzierung des Helfereinsatzes durch Profis und
in 75% der Félle eine teilweise oder vollsténdige Reduzierung des Helfereinsatzes durch
informelle Helfer.?

c) Nutzen fir das Pflegewesen: Erleichterung der hé&uslichen Pflege bzw. Abbau und Verhin-
derung von Pflegeleistungen sind mégliche Folgen der Wohnberatung. Den Pflegediensten
fehlen meistens Zeit und Fachkenntnisse, um wdhrend der Einsétze zuséitzlich Wohnbera-
tung durchzufihren. Von den Einsparungen durch Wohnberatung im ambulanten bzw. sta-
tiondren Bereich profitieren Pflegekassen, Krankenkassen und Sozialhilfetréger.

d) Nutzen fir das Gesundheitswesen: Wohnberatung verhindert Unfélle in der Wohnung.
Vermiedene hdusliche Unfélle — 69% der Unfélle der Gber 65iéhrigen sind Stiirze, davon
2/3 in der Ebene - bringen vermiedene Behandllungskosten mit sich. Die Heim- und Frei-
zeitunfélle der Gber 65iahrigen ziehen 30 Beeintrdchtigungstage nach sich (Ménner 27,
Frauen 31).Die durchschnittliche Behandlungsdauer liegt bei 22 Tagen (23 Tage Frauen,
15 Tage Ménner). Die durchschnittlichen Krankenhauskosten betragen bei Frauen Gber 65

! vgl. hierzu: Niepel, Thomas, Universitat Bielefeld; Wohnberatung: wirksam und wirtschaftlich, S.9 ff.

% 5. hierzu guch: Kreuzviertel-Verein (Hrsq.), Der Kreuzviertel-Verein und die Wohnberatung 1988-2000,
Dortmund 2000

% s. FuBnote 1
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Jahren 306,78 Euro x 23 Tage = 7.055,94 Euro und bei Mé@nnern Gber 65 Jahren 306,78
Euro x 15 Tage = 4.601,70 Euro. Von den Einsparungen durch Unfallvermeidung profi-
tieren in erster Linie die Krankenkassen und ggfls. die Pflegekassen.

e) Nutzen fir kommunale Alten- und Sozialpolitik: Die Wohnberatungsstelle ist Verkniipfungs-
und Knotenpunkt. Sie gibt Auskunft an biographischen Wendepunkten, die wohnungspoli-
tiscn relevant sein kénnten. Sie ist ein Instrument der Sozialplanung, da sie hilft, Versor-
qungslicken aufzudecken, da kaum ein anderes Instrument genau am Knotenpunkt zwi-
schen Selbstandigkeit und beginnendem Hilfebedart liegt. Auerdem dient sie als Instru-
ment der Vernetzung von Dienstleistungen und bietet {ir die Kommunen die Méglichkeit,
Hilfsangebote nach §75 BSHG zu verwirklichen. Die Wohnberatung ist ein Baustein zur
Umsetzung des Grundsatzes ,ambulant vor stationdr”, ein Element der kommunalen Pfle-
gebedarfsplanung und hilft Ausgaben fir ambulante und stationéire Pflege einzusparen.
Damit verbessert sie die Lebensqualitét Glterer Menschen und von Menschen mit Behinde-
rungen und ist ein qualitativ hochwertiges Angebot zur leistungserschlieflenden Beratung

nach § 40 SGB XI.7

f)  Wohnungspolitischer Nutzen: Altere, behinderte und pflegebdirffige Mieterinnen und Mie-
ter kdnnen in ihrer vertrauten Wohnung und damit Umgebung bleiben. Zudem kann durch
Wohnungstausch dlteren Menschen ermdglicht werden, ihre alte gréflere Wohnung gegen
eine kleinere tauschen. So werden gréfiere Wohnungen fir jingere Familien gewonnen,
die ansonsten neu gebaut werden mifiten. Ziel ist immer der angemessene Wohnraum.
Das kann bedeuten, Altere ziehen in eine kleinere, manchmal aber auch in eine gréBere
Wohnung!

Im Detail wird der Nutzen der Wohnberatung in einem Forschungsbericht beschrieben, den das
Sozialministerium fur die Jahre 1992 bis 2002 hat erstellen lassen; der Bericht liegt dem Mini-
sterium vor, wurde aber noch nicht verdffentlicht.

Bei der Weiterentwicklung der pflegerischen Infrastruktur (Allgemeiner Teil der Begrindung, S.
32) wird explizit von einem differenzierten Angebotsprofil an Einrichtungen und Angeboten mit
dem Ziel einer Kombination von altersgerechten Wohnangeboten, teilstationérer und ambu-
lanter Pflege sowie Kommunikationsangeboten ausgegangen. Hier ist unter dem Aspekt alters-
gzrechter Wohnangebote die Wohnungsanpassung zu ergéinzen, denn die Anpassung von
Wohnurgen ist in den allermeisten Féllen erheblich einfacher und preiswerter als der Neubau
und entspricht der Wohnsituation Glterer Menschen (93% wohnen in einer Normalwohnung). In
der Begrindung zu § 1 (S. 33) und zu § 6 (S. 33 i wird die Weiterentwicklung geeigneter
Wohnformen fir Pflegebedurftige erwdhnt. Datir sind die beiden Regionalstellen zu ,Neuen
Wohntformen” in KéIn und Bochum, die fir das Rheinland bzw. Westfalen zusténdig sind, kon-
tinuierlich zu f&rdern und nicht, wie bisher mehrfach, in Intervallen, da es einen sténdig stei-

“ vgl. hierzu: Decarli. Jutta; Grundiagen der Kommunalpolitik unter besonderer Beriicksichtigung der Wei-
terfinanzierung der Wohnberatungsstelien. in: Handlauf Nr.2/1998. S. 28ff.
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genden Bedarf an Beratung und eine steigende Zahl von Beratungsanfragen, fir deren Bear-
beitung die qualifizierten und erfahrenen Mitarbeiter/innen gebraucht werden.

9. Wohnberatung fir alle2

Flachendeckende Versorgung problemlos méglichl
Bezug: 8§ 2, 3, 6, 10, 14 und Frage 33

In §14 des Gesetzentwurfs wird zwar wie bisher festgestellt, was zu den komplementéren Dien-
sten zéhlt, aber es wird weder dargestellt, was an komplementéren Diensten notwendig ist,
noch welche Bedarfszahlen es fir komplementdre Dienste gibt. Die LAG Wohnberatung NRW
hat fiir das Land NRW die Bedarfszahlen fiir einen fidchendeckenden Ausbau der Wohnbera-
tung entwickelt (s. Anlage). Zur Zeit gibt es in NRW 100 Wohnberatungsstellen, davon werden
35 anteilig Gber das Modellprojekt des Landes geférdert (ungeféhr 50 Personalstellen sind im
Landesprojekt). Notwendig wéren 135 Personalstellen, um eine fldchendeckende Wohnbera-
tung aller Birgerinnen und Birger in NRW gewdhrleisten. Insgesamt dirften schon jetzt in etwa
so viele Mitarbeitende in der Wohnberatung tétig sein. Daf3 die Versorgung nicht fléchendek-
kend ist, héingt mit der Uber-, Unter- bzw. Nichtversorgung einiger Regionen zusammen. Dem
Sozialministerium sind die Bedarfszahlen mit einer Aufschliisselung fir alle Kreise und kreisfrei-
en Stédte vor 2 Jahren vorgelegt worden.

10.Gefahren dufch Streichung der Beratungspauschale?
Einsparungsmdglichkeiten endlich nutzen!
Bezug: § 17 (alt) und Frage 29

Mit dem Wegfall des § 17 und damit der gezahlten Umlage von 8,00 DM (4,09 Euro) pro
Birger und Biirgerin Gber 65 Jahre ist ein GroBteil der Pflegeberatungsstellen und der Wohn-
beratungsstellen in ihrer zukinftigen Finanzierung bedroht. Damit wird auch der Vorrang der
ambulanten vor der stationdren Versorgung in Frage gestellt. Betroffen sind sowohl die Bera-
tungsstellen, die Gber das Modellprojekt , Wohnberatung fir Birgerinnen und Birger in NRW*
finanziert werden, als auch viele andere. Die Einsparungen durch Wohnberatung pro Bera-
tungsstelle (mit zwei hauptamtlichen Mitarbeiter/innen) wurden berechnet: ,Insgesamt werden
durchschnittlich 168.215,- Euro pro Jahr fir Pflegekassen und 84.363,- Euro fir die Kommu-
nen durch Wohnberatung eingespart. Dabei sind 120 durchgefihrte MaBnahmen mit 87%
Ratsuchenden, die hilfe- oder pflegebediirftig sind, zu Grunde gelegt. Die jGhrlichen Kosten der
Beratungsstelle betragen im Vergleich 122.710,- Euro pro Jahr.“* Dem stehen Einsparungen in
Héhe von 252.578,-Euro gegeniiber, d.h. die Kosten einer Beratungsstelle betragen nur
48,58% der Einsparungen, die diese Beratungsstelle durch ihre Arbeit bewirkt.

® vgl. hierzu: Niepel, Thomas, Universitét Bielefeld; Erfolge, Wirkungsvoraussetzungen und Qualitétssiche-
rung, Februar 1999, S.51 ff; DM-Betrdge wurden in Euro umgerechnet.
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11.Neue Wohnformen auch fir Pflegebedirftige
Interessen der Betroffenen flexibel beriicksichtigen !
Bezug: §8 1, 2, 6, 8 und Frage 5

Auch wenn die meisten Pflegebedirftigen zu Hause versorgt werden, sind neue Wohnformen zu
entwickeln, was der Gesetzentwurf ja vorsieht.

Kleine Gberschaubare Wohn-Pflegegruppen oder — gemeinschaften in vertrauter Umgebung
mit der Méglichkeit des Erhaltes nachbarschaftlicher Beziige entsprechen den Wiinschen vieler
alter Menschen und deren Angehériger. Unterschiedliche Formen sind hier denkbar und wer-
den auch schon erfolgreich praktiziert.

Die Planung muB sich nach den Bedirinissen der Betroffenen und nicht primér denen der An- .
bieter richten. Bei den gewilinschten Neuen Wohnformen dartf es auch keine Verordnung einer
MindestgréBle geben. Nach oben sollte die Wohngruppengréfle beschrénkt werden. Hier soll-

ten die Erfahrungen der Pflege-Wohngemeinschaften herangezogen werden. Der Pflegeschliis-

sel sollte auch im Hinblick auf eine spezielle Pflegestruktur (ganzheitlich, unterstiitzend, ressour-
cenférdernd) unter Einbeziehung der Erkenntnisse erfahrener Personen und Institutionen ge-

staltet werden kénnen. Eine Mischung von Jung und Alt wie auch von dementen Menschen mit

rein kérperlichen Beschwerden sollte méglich sein, aber auch Wohnformen mit speziellen Aus-
richtungen. Die besonderen Bedurtnisse spezieller Zielgruppen — z.B. Dementer - missen hier-

bei bericksichtigt werden.

Ziel ist, eine flachendeckende Angebotsstruktur solcher Pllegewohnméglichkeiten zu schatfen,
nah fir die Angehérigen und geeignet fir die Fortsetzung sozialer Kontakte fir die Betroftenen.
Hierdurch kann ein unterstitzendes soziales Netz eher geschaffen werden als in einer Situation
der weiten Wege, bei denen bewdhrte, entlastende Strukturen wegbrechen.

Beratung und Offentlichkeitsarbeit sind fir diese Entwicklung unverzichtbar. Die Kooperation ‘
der Kommunen mit interessierten Einrichtungen ist erforderlich und deren Unterstitzung. Die
Vernetzung mit Kirchengemeinden, Nachbarschaftsvereinen, Seniorennetzwerke, Wohnbera-
tungsstellen, Wohnungsbaugesellschaften, Wohlfahrisverbdnden etc. gehdrt dazu. Die héusli-

che Situation der Pflegebedurftigen, insbesondere der Demenzkranken,muf verbessert werden.

12 Birgerschaftliches Engagement als Ersatz fir professionelle Leistung?
Konkretisierung erforderlich |
Bezug: §1 und Frage 1

Das ausdrickliche Erwahnen des Birgerschaoftlichen Engagements in § 1 des Gesetzentwurfes,
ohne daf dieses néher beschrieben wird, wirtt mehr Fragen als Antworten auf. Soll das Biraer-
schaftliche Engagement die professionelle Pflege ersetzen? Was wird in diesem Zusammen-
hang unter Birgerschaftlichem Engagement verstanden? Oder ist damit die Pflege durch An-
gehdrige gemeint? Und was heifit Starkung des Birgerschaftlichen Engagements¢ Welche
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Formen werden als wichtig erachtet¢ Wodurch soll es gestérkt werden2 Wie wird es zur Zeit
unferstitzt?

Auch in der ErlGuterung zu § 1 (S. 32) wird das Birgerschaftliche Engagement erwéhnt. Die
Effekte werden erldutert, es wird aber nicht erklart, was Birgerschaftliches Engagement heifit
und wie es gestérkt werden soll.

13.Probleme vorprogrammiert2
Regelungen zu Pflegewohngeld problematisch
Bezug: § 12 und Fragen 18, 19, 20, 23

In § 12 wird unter (3) in nicht ausreichender Darstellung das Pflegewohngeld geregelt. Pflege-
wohngeld wird nur gezahlt, wenn das Vermégen bis auf einen Freibetrag von 10.000 Euro
eingesetzt worden ist. Ein selbstbewohntes, ,angemessenes” Hausgrundstick {(Familienheim)
darf nicht verwertet werden. Aber was heifit ,angemessen”2 Umsetzungsschwierigkeiten sind
vorprogrammiert., die Folgen sind auf Basis der vorliegenden Informationen nicht abschétzbar.

Bei der Berechnung von Pflegewohngeld werden Einkiinfte und Vermégen der Pflegebedirfti-
gen zugrunde gelegt. Das urspriingliche Anliegen der Einfihrung des Pflegewohngeldes war es,
pflegebedingter Armut entgegenzuwirken und den Anteil pflegebedirftiger Sozialhilfeempféanger
so gering wie moglich zu halten. Es stelite also eine Ergdnzung zu den Leistungen der Pflege-
versicherung dar, die nur den nicht vermégenden Betroffenen zugute kam. Der Gesetzentwurf
definiert den Kreis potentieller Bezieher von Pflegewohngeld sehr viel enger. Es stellt sich die
Frage, ob die urspringliche Zielsetzung aufgegeben oder doch aus rein finanzielien Grinden
massiv eingeschrénkt wird.

Dies bewirkt zumindest subjektiv bei den Betroffenen den Eindruck, daf3 es sich nicht lohne,
Vorsorge fir sich und die Kindergeneration zu treffen, da trotz Pflegeversicherung das Vermé-
gen bis auf einen relativ geringen Betrag eingesetzt werden muf3. Es werden die Méglichkeiten,
das eigene Vermdgen aus diesem Grund ,rechtzeitig” den Erben zu Gbertragen, genutzt wer-
den. Wer dies nicht tut oder von Pflegebedurftigkeit unerwartet getroffen wird, wird das Gefihl
haben, sich ,dumm® verhalten zu haben. Es stellt sich angesichts des Gesetzentwurfs die Fra-
ge, wieweit es sich um einen weiteren sozialpolitischen Richtungswechsel handelt. Eine Lésung
wird méglicherweise erst eine gréflere Reform des Pflegeversicherungsrechts bringen kénnen.

Der Selbstbehalt von 50 Euro monatlich wird als zu gering erachtet und steht In eklatantem
Widerspruch zu den Versprechungen selbsténdigen und individuellen Wohnens in stationéren
Einrichtungen.
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14 .Und auBBerdem ...
Sonstige Anmerkungen zum Gesetzentwurt

* Zu Frage 7: Pflegearrangements sind hilfreich, wenn sie fir alle Ptlegesituationen, also
nicht nur fir den stationdren Bereich, entwickelt werden Kriterien sollten mit den Akteuren
aus der Praxis zusammengestellt werden. Hier sind Experten von SoVD, VdK, Landessenio-
renvertretung, Landesbehindertenrat, Pflegeanbietern, KDA, Pflegewohnprojekien, Regio-
nalbiiros Neue Wohnformen, Heimaufsicht, LAG Wohnberatung NRW etc. an einen Tisch
zu bringen.

* Zu Fragen 4, 5, 8, 9: Die Stellung ambulanter Pflege ist angemessen, ihre Finanzierung ist
aber viel zu knapp, um die geforderte Qualitdt umzusetzen. Das Angebot wdre ausrei-
chend, wenn es finonziert wirde; aber jetzt miUssen Abstriche gemacht werden, wenn nicht
privat zugezahlt wird. Die Beschrénkung auf kdrperliche Hilfen und Haushaltshilfen ist viel
zu wenig. In der ambulanten Pflege ist es trotz der finanziellen Lage dringend notwendig,
eine Abkehr von der separatistischen Modul-Abrechnung in Richtung auf qualifizierte,
ganzheitlich ausgerichtete Pflege (wie es auch die Pflegeversicherung in § 80 fordert) ein-
zuleiten. ’

% Zu Frage 10: Der in der alten Fassung § 8 vorhandene Grundsatz ,Die Férderung von Ein-
richtungen und Diensten der hauslichen Pflege hot Vorrang vor der Férderung vollstatio-
nérer Pflegeeinrichtungen” soll gestrichen werden. Beschrieben werden nur noch die Um-
stéinde der Férderung von ambulanten, teil- und vollstationdren Einrichtungen.

* Die Bedeutung von Beratung wird hdufig unterschétzt. Das Land NRW hat jedoch die Effek-
tivitdt der eingesetzten Mittel nachweisen kénnen nicht nur am Beispiel der Wohnberatung,
sondern auch durch das Projekt ,Seniorenberatung” 1992 — 1998. Die Ergebnisse beider
Projekte sollten wesentlich mehr Beachtung findenl

15.Aus den Augen aus dem Sinn?¢
Auswirkungen des neuen Gesetzes Gberprifen!
Bezug: § 21 (ait)

Es ist unverzichtbar, die Verpflichtung zur Uberpriifung der Folgen des neues Gesetzes entspre-
chend § 21 des geltenden Gesetzes auch in das neue Landespflegegesetz aufzunehmen. Die
vorgesehene Streichung von § 21 erweckt den Eindruck, daB die Uberpriifung der Auswirkun-
gen dieses Gesetzes nicht mehr notwendig ist. Seine Folgen werden schwerwiegend sein;
Uberprifung und ggfs. Korrektur missen nicht nur mdglich, sondern verpflichtend sein.

Anlage: Bedarfszahlen fir den landesweiten Ausbau der Wohnberatung

10
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Enfwlcklung-von GroéBenstandards fiir Wohnberatungsstellen

Die Entwicklung von Gréf8enstandards ist eine wesentliche Grundlage fir die Daverfinanzierung
der Wohnberatung, die Vergleichbarkeit der Beratungsstellen und den Ausbau des Beratungsnet-
zes.

I. Ziele und Aufgaben der Wohnberatungsstelien

Zur Entwicklung der GroBenstandards gilt es zunéchst die Ziele und Aufgaben der Wohnberatung
zu beriicksichtigen'. Wesentliches Ziel ist, , das selbstindige Wohnen und die selbsténdige Haus-
haltsfohrung der Menschen in ihrer Wohnung und ihrem Wohnumfeld zu erhalten, zu férdern oder

wiederherzustellen.”? Dazu gehdren:

»der Erhalt des vorhandenen Grades von Selbsténdigkeit, d.h. die Vorbeugung von Selbstan-
digkeitseinschrdnkungen '
die Wiederherstellung der Selbstiindigkeit

die Reduzierung von Hilfe- oder Pflegebedarf

die Weiterfihrung und Unterstitzung von Rehabilitationsmaf3nahmen

die Ereichterung und Erméglichung von héuslicher Hilfe und Pflege

die Unfallprévention

die Schaffung barrierefreien Wohnraums im Wohnungsbestand sowie im Wohnungsneubau
-die Sensibilisierung und Information der breiten Offentlichkeit, der potentiell Betroffenen, und

der Fachkrifte in der sozialen Arbeit”®
Als Zielgruppen der Wohnberatung gelten Altere, Hilfe- und Pflegebedirftige, Menschen mit Be-
hinderungen, deren Angehérige sowie alle interessierten Birgerinnen und Birger, die sich Gber
barrierefreies Wohnen und Wohnungsanpassung informieren und beraten lassen wollen, weiter
Vermieter, Wohnungsbaugesellschaften und Baugenossenschaften, Fachkréfte aus der sozialen
Arbeit, den kommunalen Verwaltungen, Sozialversicherungstréiger, Mediziner, Architekten, Techni-
ker, Handwerker, Sanitatshausmitarbeitende, Ergotherapeuten sowie die allgemeine Offentlichkeit.
Es gibt vier Aufgaben der Wohnberatungsstellen®:

1. Individuelle Beratung iber Méglichkeiten und Formen des barrierefreien Wohnens und der
Wohnungsanpassung durch

Informations- und Beratungsgespriche in der Einrichtung

Hausbesuche
Analyse der Wohnsituation unter Bericksichtigung der Féhigkeiten, Fertigkeiten und des

vorhandenen Netzwerkes

Durchfihrung verschiedener WohnungsanpassungsmaBBnahmen: Hilfsmitteleinsatz, Aus-
stattungsénderung, bauliche Anderung, Wohnungsumzug, -tausch, -aufteilung, -dnderung
Fall- und Unterstitzungsmanagement

Motivation und Einbezishen von Ratsuchenden, Angehérigen, Vermietern

Information Uber Finanzierungsméaglichkeiten

! vgl. hiarzu: MAGS (Hrsg.), Ziele und Aufgaben der Wohnberatung, Stand: 8.11.1996 aus dem Modelf-
projekt Wohnberaiung fir Birgerinnen und Birger in NRW

2 ebd., S.4

Y obd., S.4/5

‘ebd., $.6-13



Planung und Begleitung der MaBnahmen
Vermitttung von Diensten und anderen sozialen Angeboten
Koordination aller an der MaBnahme beteiligten Personen, Institutionen und Tatigkeiten

Vermittlung bei Problemen
Nachschau und Kontrolle der angemessenen Durchfihrung

2. Offentlichkeitsarbeit durch
Information Uber Beratung, Wohnprobleme und deren Vermeidung
Information Gber Méglichkeiten barrierefreien Wohnens und Wohnungsanpassungsmaf-

nahmen .
Fallbeispiele und deren positive Wirkung
Darstellung der Finanzierung

3. Fach- und Institutionsberatung zur Schaffung eines ProblembewuBtseins sowie der Befdhi-
gung zum Erkennen von Problemen und méglichen Lésungswegen

Zielgruppen sind Fachkrafte und Institutionen im Bereich der sozialen Arbeit, insbesondere der
Alten- und Behindertenarbeit sowie dem pflegerischen Versorgungsbereich sowie Wohnungs-
baugesellschoften, -genossenschaften, Architekten, Vermieter

4. Vermittlungs- und Vemetzungsarbeit ,(...) mit dem Ziel angemessene gesellschaftliche, so-
zialpolitische, organisatorische und institutionelle Rahmenbedingungen fir die Méglichkeiten
selbstandigen Wohnens und selbsténdiger Haushaltstihrung sowie barrierefreien Wohnens im
Stadtteil, der Kommune oder dem Kreisgebiet zu schaffen”® sowie das Angebot fur die Ratsu-
chenden Ubersichtlich zu gestalten und die Problembearbeitung zu vereinfachen

Als Zielgruppen werden genannt soziale Beratungseinrichtungen, héusliche Hilfs- und Pflege-
dienste, Wohlfahrisverbinde, Behérden, Kranken- und Pflegekassen, Vermieter, Wohnun.gs-
baugesellschaften und Wohnungsbaugenossenschaften, Architekten, Handwerker sowie Arzte,
Krankenhduser, Rehabilitationseinrichtungen, Ergotherapeuten, Krankengymnasten, Sanitéts-

hé&user.

2. Einwohnerzahl und Flache

Sowohl die Einwohnerzahl der Kreise und Stadte als auch die zu versorgende Flache missen als
Faktor bericksichtigt werden. Die bisherige uneinheitliche Regelung hat sowohl zu einer Uberbe-
setzung als auch zvu einer Unterbesetzung von Beratungsstellen gefihrt.

3. Sozialstrukturen und Ausgangslage

Weitere wichtige Kriterien zur Entwicklung von Grofienstandards sind:
Geographie des Beratungsgebietes
Siedlungsdichte

Bevolkerungsstruktur
Eigentumerstrukiur (viele private oder groBe Wohnungsgesellschaften)

4. Tragerschaft und Kooperationen

Weitere wichtige Faktoren, die bei den Groflenstandards zu berucksichtigen sind: Anbindung der
Beratungsstelle (erfahrener oder neuver Triger), Einbindung innerhalb des Tragers, Qualifikation
und Persénlichkeit der Beratungskréfte (Alter, Ausbildung, Edahrung, Bekanntheit der Person, spe-
zifische Kenntnisse im Bereich der Wohnberatung, Handlungsfreiheit der Beratungskréfte beim
Trager bzw. vorhandene Kooperationen, Stellenbeschreibung und Personaleinsotz, Qualifizierung
der Beratungskrafte, notwendige Arbeitsvoraussetzungen sowie lokale Ausgangssituation bzgl.
Alten- und Behindertenarbeit und politische Unterstitzung vor Ont.

ebhd., 5. 12
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