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Sehr geehrte Frau Hielscher,

wie besprochen erhalten Sie heute neben unserer Mail-Version von gestern auf
dem Postweg noch eine Papierfassung der Stellungnahme der Verbraucher-
Zentrale NRW zum Landesmediengesetz. Wir hoffen, Ihnen damit die -
Kopierarbeit etwas zu erleichtern.

Far Ihre Mihe herzlichen Dank.

Mit freundlichen Griien

‘ T\ NN ,,,Lk;(__;/\- AU
i.A. Dr. Mechthild Winkelmann
Pressereferentin
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Stellungnahme der Verbraucher-Zentrale NRW — Landesarbeitsgeméinschéft der
Verbraucherverbande — zum Regierungsentwurf des Landesmediengesetzes
- Drucksache 13/2368 - : '

Die Verbraucher-Zentrale NRW, Landesarbeitsgemeinschaft der Verbraucherver-
bande, ist ein Verein, der von rund 40 Mitgliedsorganisationen getragen wird: Wohl-
fahrtsverbande, gewerkschaftliche und kirchliche Verbande, Mieterbund, Umwelt-
und Naturschutzverbénde sind hier ebenso vertreten wie Ortsarbeitsgemeinschaften,
die sich fir Verbraucherbelange engagieren. thre 54 Beratungsstelien im Land sind
von den Birgerinnen und Biirgern anerkannte und geschatzte Anlaufstellen fir alle
Fragen und Probleme des Verbraucheralltags. Bei einer reprasentativen Akzeptanz-
" und Wirkungsbefragung erzielte die Verbraucher-Zentrale NRW jlingst hohe Ver-
trauenswerte: Rund 60 Prozent der Befragten bringen ihr groes oder gar sehr gro-
Res Vertrauen entgegen. Insbesondere die Befugnis zur auflergerichtlichen Rechts-
- beratung und —vertretung wird dabei als Kernstiick ihrer Arbeit genannt, das die
Verbraucher-Zentrale NRW auszeichnet und sie von anderen Einrichtungen abhebt.
Mehr als 2.000.000 Ratsuchenden-Kontakte weist die Statistik fir das Jahr 2001 aus:
In die Landesrundfunkkommission, in die sié seit deren Konstituierung eine/n Ver--
treter/in entsendet, bringt die Verbraucher-Zentrale NRW Verbraucherinteressen ein:
Sie sieht sich hier insbesondere zusténdig fir Werberegelungen, Jugendschutz, fur
Angebote zur Forderung der Verbraucher-Medienkompetenz und fur rechtliche Fra-
gen sowie Verbraucheraspekte im Zusammenhang mit medialen Angeboten. '
Vor diesem Hintergrund nimmt die Verbraucher-Zentrale NRW im Folgenden Stel- -
lung zu den aus ihrer Sicht zentralen Neuregelungen und Problempunkien des
Gesetzentwurfs der Landesregierung ,Landesmediengesetz Nordrhein-Westfalen
(LMG NRW)*, Drucksache 13/2368 vom 06.03.2002.

Veranderte Rahmenbedingungen sowie Anderungen, die aus dem 4. und 5. Rund-
funkanderungsstaatsvertrag resultieren, waren fiir die Landesrégierung Anlass, das
bisherige Landesrundfunkgesetz grundlegend neu zu fassen. Wegen der umwal-
zenden technischen Veranderungen einen neuen Ordnungsrahmen zu schaffen ~ S0
lautet die Begriindung zur Erarbeitung eines neuen Landesmediengesetzes.
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Deregulierung der Zulassung
Die Intention des Gesetzgebers, fur Rundfunk und Mediendienste emhelthche
Regelungen zu schaffen, wird durch die Entkoppelung der Frage der Zulassung von
~der Frage der Zuweisung von Ubertragungskapazitét geldst. Hierzu werden in den §§
4und5 zunéchst allgemeine Vorgaben an die Zulassungsbedurftigkeit und Fahigkeit
von Programmen, die Zusammensetzung der Veranstalter und inhaltliche '
Programmanforderungen formuliert. Im Zulassungsverfahren wird eine Art
.Medienflihrerschein® eingefiihrt, bei dem neben der uneingeschrankten Geschafts-
fahigkeit weitere allgemeine formale Zulassungskriterien geprift werden. Die bislang
in § 5 Abs. 1 Satz 3 enthaltene Zulassungsvoraussetzung, dass Antragsteller in der
Lage sein missen, eine Rundfunkveranstaltung, die anerkannten journalistischen -
Grundsatzen gendgt, durchzufihren, wurde im LMG-Entwurf villig aufgegeben. Far
Internetangebote und Mediendienste mégen diese allgemeinen formalen Zulassungs-
vorgaben ausreichend sein, fUr die Zulassung von Vollprogrammen jedoch muss
nach Ansicht der Verbraucher-Zentrale NRW bereits in der ,ersten Flhrerschein-
stufe” eine Qualitatspriifung eingezogen werden. Hier darf nicht bloR darauf vertraut
werden, dass der ,freie Markt® eine positive Grundordnung sicherstellt. Wenn
Rundfunk mehr und mehr nach marktwirtschaftlichen Kriterien behandelt wird, ware
die Forderung nur kensequent, ihn auch so zu behandein: Analog anderen Branchen
miissten hier Kriterien fir einzelne Produkte als Zulassungsvoraussetzung entwickelt
werden anstatt sie frei auf den Markt zu werfen. Bei aller Gewerbefreiheit kennt der
“Markt durchaus auch Zulassungsbeschrankungen fiir bestimmte Produkte, so zum
Beispiel fiir Arzneimittel.

Analoge Kabelanlagen

Die Regelungen fiir die Belegung analoger Kabelanlagen greifen zu kurz. Aus
Verbrauchersicht bedarf es weiterer konkreter Vorgaben an die Kabelnetzbetreiber: '
Neben der Verpflichtung auf ,offene” technische Standards sind hier zum Beispiel
‘Vorgaben fir die Gestaltung der Programmbouquets zu machen, um Verbraucher o
“vor willklirlicher Belegung aus rein wirtschaftlichen Beweggriinden zu schiitzen.
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Belegung dlgltallsmrter Kabelanlagen -

Die Regionalisierung der Kabelnetze und der Ubergang von analoger zu digitaler
Kabelverbreitung erforderte auch fiir die Belegung der Kabelan-lagen neue Rege-
lungen. Dabei war abzuwégen, inwieweit Kabelnetzbetreiber (ber das Nutzungs-
spektrum unter rein wirtschaftlichen Aspekten frei verfigen kénnen bzw. inwiefern
verfassungsrechtliche Vorgaben diese privatwirtschaftlichen Ziele Gberlagern. Das
Gesetz hat dem Kabelbetreiber in § 21 hierbei grolen Spielraum eingeraumt: Neben
einem Must-Carry-Bereich § 21 (2) kann er fur ein weiteres Drittel der Kapazitat die

- Belegung selbst festlegen. Hierbei muss es dann nur kaum fassbaren und tberprif-
baren Vielfaltsanforderungen gerecht werden, fiir dariiber hinausgehende Ubertra-
gungskapazitaten ist er in der Belegung dann vollig frei. Aus Verbrauchersicht miis-
sen auch hier zusatzlich Vlelfalt und Ausgewogenheit snchernde Vorgaben eingezo-
gen werden.

Insbesondere die Frage inwieweit der Kabelanlagenbetreiber frei dariiber bestimmen
kann, wie und in welchen Zeitrdumen er analoge Kapazitaten zugunsten digitaler
zuriickfiihrt, ist hier zu klaren. Dabei ist zunschst im Interesse der Verbraucher das
Signal zu setzen, dass der Gesetzgeber von einem vei’fassungsrechtlich untermau-
erten Vorrang der Nutzung des Kabels fiir Rundfunk und Mediendienste ausgeht.
Beim Ubergang von der analogen zur digitalen Kabelnutzung ist die drastische _
Ruickfithrung analoger Kapazitéten nicht im Interesse der Nutzer solange dem nicht
ein entsprechender Mehrwert gegeniibersteht. Bis dieser gegeben ist, ist der
Gesetzgeber gefordert, eine Ubergangsregelung zu schaffen, die einen Interessen-
ausgleich zwischen unternehmenschen Absichten und welfaltsbezogenen Reguhe-
rungen bringt.

Programmgrundsatze

Im Programmauftrag des bisherigen § 11 LRG verkorpern sich die wesentlichen
verfassungsrechtlichen Anforderungen an die Programmaqualitét beim Privatrundfunk
— die auch unter dem Blickwinkel technologischer und Skonomischer Veranderungen
sowie programmlicher Entwicklungen unverzichtbar sind. Wahrend § 11 LRG bislang
folgenden klaren Programmauftrag an die Veranstalter formulierte: ,Die Veranstalter
verbreiten Rundfunk als Medium und Faktor des Prozesses freier Meinungsbildung
und als Sache der Allgemeinheit; sie nehmen insofern eine &ffentliche Aufgabe wahr.
Die Rundfunkprogramme haben entsprechend der jeweiligen Programmkategorie zu
einer umfassenden Information und freien individuellen Meinungsbildung
beizutragen, der Bildung, Beratung und Unterhaltung zu dierien und dem kulturellen
Auftrag des Rundfunks zu entsprechen. In allen Vollprogrammen ist auch das
offentliche Geschehen in Nordrhein-Westfalen darzustellen.”), fehlt ein solcher im
LMG-Entwurf nun vdllig. Far mdgliche Veranstalter in NRW miissen diese pro-
grammlichen und strukturelien Vorgaben auch kinftig verpflichtend festgeschrieben
sein, um die verfassungsrechtlichen Anforderungen an Programmquahtat belm Pri-
vatrundfunk weiterhin zu SIchern
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§ 31 LMG beschrankt sich bei der Auflistung der Anforderungen an das Programm

- und der Veranstalterpflichten auf allgemeine Grundsatze (Achtung der Menschen-
wiirde, Verpflichtung zur Wahrheit, keine Einseitigkeit usw.) und Sollvorschriften.
Zudem wurde der bisherige § 12 (3) LRG, der einen Anforderungskatalog fir ein
Vollprogramm (Vielfalt der Meinungen in moglichster Breite und Vollstandigkeit zum
~ Ausdruck bringen, bedeutsamen politischen, weltanschaulichen und gesellschaft-
lichen Gruppen und Krifte angemessen zu Wort kommen lassen; angemessene Zeit
fur die Behandlung kontroverser Themen vorsehen) beinhaltete, gestrichen. Zudem
fordert § 31 (3) nur noch flr Informationssendungen ein, dass sie anerkannten
journalistischen Grundsatzen entsprechen missen — und nicht mehr auch fur jegliche
Form der Berichterstattung, wie es das LRG noch in § 12 (4) tat. Warum hier kiinftig
auf diese journalistischen Anforderungskriterien verzichtet werden soll, ist aus
Verbrauchersicht nicht einzusehen. Qualitatssichernde Vorgaben diirfen nicht auf-
gegeben werden - die Empfehlung lautet daher, im LMG fur potentielle Programm-
veranstalter in NRW einen Programmauftrag zu umschreiben, und zwar fur Jegllche
Form der Benchterstattung wie fiir Informationssendungen.

Medienkompetenz und Mediennutzerschutz

" In § 41 Qualitatskennzeichen legt das Gesetz fest, dass zur Forderung der Belange
der Mediennutzerinnen und —nutzer Qualitatskennzeichen vergeben werden kénnen.
Das Nahere regele»die'LfM durch Satzung. Mit diesem neuen Instrument stellt sich
die Frage, ob die Abstriche, die der Gesetzgeber bei der Programmaqualitat macht,
nun durch ein Mehr an Medienkompetenz wettgemacht werden sollen. Denn wenn
ausreichende Qualitatssicherungsmafinahmen eingezogen waren, stellt sich unmit--
telbar die Frage nach dem Bedarf einer solchen Kennzeichnung. Dabei hat der
Gesetzgeber offenbar daran gedacht, mediale Produkte mit Siegeln zu versehen,
gleichsam eine Art.,Warentest” fir mediale Produkte einzufiihren. Durch klare
Qualitatsvorgaben ware der Kreis zu zertifizierender Produkte klar abgrenzbar. Mit -
dieser Einschrankung kann die Verbraucher-Zentrale NRW den Vorstoft begriiien,
Verbrauchern Orientierung im ,Medienmarkt* zu erméglichen. Bei der Entwicklung
eines Kriterienkatalogs sowie bei der Erarbeitung des Zertiﬁzierungsverfahreris ware
eine enge Zusammenarbeit mit der Verbraucher-Zentrale NRW wiinschenswert,
damit Verbraucherbelange hier angemessen beriicksichtigt werden. AuRerdem
wurden hier bereits Modelle einer ,Stiftung Medientest” diskutiert — und nicht zuletzt
ist sie aufgrund ihrer vielfaltigen Verbraucherkontakte ein geeigneter Multiplikator,
damit Nutzer das neue Label kennen lernen kénnen.



Seite6/6 Stellungnahme Landesmediengesetz

Medienkommission

Zu begriRen ist, dass das Gesetz am Entsendungsrecht der berechtigten Organisa-
tionen festhalt. Nachvollziehbar, dass die Liste der entsendungsberechtigten Orga-
nisationen bei einer Neufassung des Gesetzes in den Blick genommen wird. Aller- -
dings bleiben in der Liste des Regierungsentwurfs wichtige Organisationen aufien
vor, die mit ihrer Nahe zu Medienfragen und -themen hier Sachverstand und Kom-
petenz einbringen kénnen. Zudem erscheint fraglich, ob die Teilung eines Sitzes zwi-
schen vier entsendenden Organisationen eine kontinuierliche Arbeit in Zukunft noch
-méglich macht.
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