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Sitzung des Integrationsausschusses am 02.10.2019

Sehr geehrter Herr Landtagsprasident,

fur die 0. g. Ausschusssitzung bin ich um einen schriftlichen Bericht zum
Umsetzungsstand des Landesgewaltschutzkonzepts gebeten worden.

Dieser Bitte komme ich hiermit gerne nach und Ubersende zur Informa-
tion der Mitglieder des Ausschusses den beigefligten Bericht.

Mit freundlichen GriiRen
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Bericht des Ministers fiir Kinder, Familie, Flﬁchtlingé und Integration

sUmsetzungsstand des Landesgewaltschutzkonzepts (LGSK NRW) in den Auf-
nahmeeinrichtungen des Landes*

Sitzung des Integrationsausschusses am 2. Oktober 2019

Fur die Landesregierung hat der Schutz aller Menschen vor Gewalt hohe Prioritat.
Vor diesem Hintergrund wurde das Landesgewaltschutzkonzept (LGSK NRW) ent-
wickelt, das in allen Aufnahmeeinrichtungen des Landes i.S.d. § 44 AsylG verpflich-
tend umzusetzen ist. Das LGSK NRW ist in Zusammenarbeit mit anderen beteiligten
Ministerien sowie unter Beteiligung von Nichtregierungsorganisationen aus dem Be-
reich der Fllchtlingshilfe, der Frauen- und Madchenhilfeinfrastruktur, der Lan-
deskoordination der Anti-Gewalt-Arbeit fir Lesben, Schwule und Trans* in NRW so-
wie der Kinder- und Jugendhilfe entwickelt worden. Das LGSK NRW basiert auf den
beiden tragenden Saulen der Pravention und der Intervention und gibt konkrete Leit-
linien fOr die Praxis. Dabei beschreibt es das Zusammenwirken aus baulichen, orga-
nisatorischen und institutionellen sowie sozialpddagogischen und psychologischen
MaRnahmen. Uberdies enthalt es verbindliche Leitlinien zur Betreuung vulnerabler
Personen. Durch das LGSK NRW sollen alle Bewohnerinnen und Bewohner ebenso
wie das Personal vor jeglicher Form von Gewalt bestmdoglich geschitzt werden.

Seit 2017 ist das LGSK NRW fester Vertragsbestanteil der Vergabeverfahren fiir die
Betreuungs- und Sicherheitsdienstleistungen in den Landeseinrichtungen. Es gilt un-
mittelbar fur die Zentralen Unterbringungseinrichtungen (ZUE) des Landes. Fur die
Erstaufnahmeeinrichtungen des Landes gilt der MaRstab des LGSK NRW entspre-
chend; in Abhéngigkeit von und unter Beriicksichtigung der unterschiedlichen Funkti-
on der Einrichtungen sowie der geringeren Verweildauer der Filichtlinge in diesen.
Seit November 2018 wird die Umsetzung des LGSK NRW auch im Rahmen der so-
genannten ,Mobilen Kontrollen zur Uberwachung der Qualitats- und Sicherheitsstan-
dards” regelmaBig Uberprift. Das LGSK NRW ist flexibel ausgerichtet und erméglicht
eine bedarfsorientierte Umsetzung vor Ort. Die Umsetzung unterliegt mithin einem
sténdigen Prozess der Qualitatsentwicklung/-Uberprifung.

Die Umsetzung durch die Bezirksregierungen ist — im Rahmen der bestehenden bau-
lichen Méglichkeiten der Landeseinrichtungen — bereits in weiten Teilen erfolgt. Hier-
zu haben die Bezirksregierungen an das MKFFI NRW zum aktuellen Stand auf der
Basis des nachfolgend angefiihrten Fragenkataloges wie folgt berichtet:

Die Bezirksregierung Arnsberg meldet fir die Zentralen Unterbringungseinrichtun-
gen (Hamm, Méhnesee, Olpe, Rithen und Wickede) eine weitgehende Umsetzung
des LGSK NRW - bis auf wenige Ausnhahmen. In der ZUE Rithen stehen beispiels-
weise allein reisenden Frauen (mit minderjdhrigen Kindern) eigene Bereiche oder
Gebaude(teile) mit Sanitaranlagen zur Verfugung, aufgrund der baulichen Gegeben-
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heiten jedoch nur eingeschrankt flir LSBTI*-Personen. Auch sind hier nicht durch-
gangig gedffnete Schutz- und Riickzugsraume fur schutzbedurftige Personen, insbe-
sondere fur Madchen und Frauen (mit minderj. Kindern) vorhanden. Diese werden
bei kiinftigen BaumaRnamen allerdings bertcksichtigt. Ein Frauencafé konnte bereits
eingerichtet werden.

Auch nach Rickmeldung der Bezirksregierung Detmold flir die Zentralen Unter-
bringungseinrichtungen in ihrem Regierungsbezirk (Herford, Bad Driburg, Borgen-
-treich) ist eine Umsetzung des LGSK NRW in weiten Teilen erfolgt. Allerdings gibt es
noch offene Punkte. So erhalten beispielsweise Neuankdmmlinge — sofern sie An-
alphabetinnen und Analphabeten sind — in der ZUE Borgentreich die Hausordnung
noch nicht in Form von Piktogrammen. In der ZUE Herford befinden sich ferner die
Raumlichkeiten des Sicherheitsdienstes nicht in zentraler Lage, jedoch im Eingangs-
bereich der Unterkunft. Innerhalb kiirzester Zeit kann die Erreichbarkeit aller Raum-
lichkeiten auf dem gesamten Geldnde gewahrleistet werden.

In den Zentralen Unterbringungseinrichtungen im Regierungsbezirk Diisseldorf
(Rees |, Rees ll, Neuss, Niederkriichten, Ratingen, Viersen, Rheinberg) konnten
ebenfalls bereits zahlreiche MaRnahmen umgesetzt werden. Waren einzelne Maf-
nahmen aufgrund der Gegebenheiten vor Ort nicht umsetzbar, konnten hier vielfach
Alternativiésungen gefunden werden. So werden beispielsweise alleinreisende Frau-
en (mit minderjéhrigen Kindern) und LSBTI*-Personen nicht in der ZUE Rees 1l, son-
dern in der ZUE Rees | untergebracht, welche auf die vorgenannten Personengrup-
pen in Form entsprechender Bereiche besser eingerichtet ist. Umgekehrt nutzt die
ZUE Rees | flr inre Bewohnerinnen und Bewohner aufgrund unzureichender eigener
Flachen fur Sportméglichkeiten die dort angebotenen Mdglichkeiten der ZUE Rees |I.

Auch die Bezirksregierung Miinster (ZUEen Marl, Rheine, Dorsten, Mdinster,
Schoppingen, Ibbenbiiren) berichtet von einer Uberwiegend erfolgten Umsetzung des
LGSK NRW, wenngleich auch hier noch Umsetzungsbedarfe bestehen. So finden
beispielsweise zwar in der ZUE Rheine die ethnischen und religidsen Besonderhei-
ten sowie die besondere Situation von Menschen unterschiedlicher geschlechtlicher
Identitat und sexueller Orientierung bei der Zuweisung von Zimmern Berlicksichti-
gung, allerdings noch nicht hinreichend die etwaigen spezifischen Versorgungs- und
Betreuungsbedarfe jener Personengruppen.

Auch fur die Zentralen Unterbringungseinrichtungen im Regierungsbezirk Koéln (St.
Augustin, Wegberg, Bonn, Diren, Euskirchen, Kall, Kerpen, Kreuzau, Schieiden)
kann eine Uberwiegende Umsetzung des LGSK NRW festgestellt werden. Hier muss
in einigen Einrichtungen allerdings beispielswéise noch der auf die Einrichtung zuge-
schnittene Notfallordner vervollstandigt werden. In der ZUE Diren sind derzeit ferner
10 von 13 Gebauden hinsichtlich der Wasch- und Duschraume (inkl. Umkleiderdume)
nach Geschlechtern getrennt, die Ubrigen-Gebaude sind baulich (derzeit) allerdings
nicht fir eine Geschlechtertrennung geeignet. In allen 13 Gebauden ist der Sicht-
schutz allerdings in ausreichendem Malie gegeben.




Soweit die Umsetzung des LGSK NRW noch nicht vollstandig erfolgen konnte, ist
dies zumeist dem Umstand geschuldet, dass MaRhahmen auf die jeweilige Einrich-
. tung zugeschnitten werden missen und diese nicht immer zeitnah umzusetzen sind.
FOr Mallnahmen des Gewaltschutzes in Landeseinrichtungen wurden die Haus-
haltsmittel von urspriinglich 500.000 EUR (HH 2017) auf 5 Mio. EUR (HH 2019) deut-
lich aufgestockt. Auch im Haushaltsplanentwurf 2020 sind erneut 5 Mio. EUR zur
Umsetzung vorgesehen.




Leitlinien

Bauliche und organisatorische MaBnahmen

1.1 Ist ein ,Info-Center” bzw. eine ,Rezeption” vorhanden?

1.2 Stehen fur alleinreisende Frauen. (mit minderjahrigen Kindern) und LSBTI*-
Personen eigene Bereiche oder Gebaude(teile) mit Sanitdranlagen zur Verflgung?

1.3 Erfolgen die Kontrollrundgénge in den Frauen'bereichen grundsatzlich nur durch
weibliches Personal?

1.4 Sind die Wasch- und Duschraume (inkl. Umkieiderdaume) nach Geschlechtern
getrennt und von auflen nicht einsehbar?

1.5 Stehen abschlieRbare Wasch- und Duschrdume zur Verfigung?

1.6 Sind die Wasch- und Duschraume einschlieBlich der Umkleidéréume mit einem
Sicherungssystem ausgestattet?

1.7 Stehen Einzelduschen und Einzelumkleidekabinen in ausreichender Anzahl in
unterschiedlichen Bereichen der Einrichtung zur Verfugung?

1.8 Sind die Toiletten nach Geschlechtern getrennt und abschlieRbar?

1.9 Sind alle Schlafrdume abschlieRbar?

1.10 Wenn 1.9 verneint wird, sind in den nichtabschlieRbaren Schlafraumen Not-
rufsysteme installiert?

1.11 Liegt ein Beleuchtungskonzept vor?

1.12 Sind alle Wege innerhalb der Gebdude nachts ausreichend beleuchtet?

1.13 Sind alle Wegstrecken auf dem AuRengelénde nachts ausreichend beleuch-
tet?

1.14 Werden sogenannte "Angstraume" bei Dunkelheit ausreibhend ausgeleuchtet?

1.15 Befinden sich die Unterkunfte fir Matter mit minderj. Kindern und Familien in
zentralen Bereichen der Einrichtung?

1.16 Sind Gemeinschafts-, Begegnhungs- und Kommunikationsrdume vorhanden?

1.17 Gibt es speziell ausgewiesene Besucherzonen (im Eingangsbereich)?

1.18 Stehen durchgéangig geéffhete Schutz- und Rickzugsraume fir schutzbedirf-
tige Personen, insbesondere fur Madchen und Frauen (mit minderj. Kindern) zur
Verfligung? '

1.19 Sind Raumlichkeiten fur Beratungsgesprache (mit der Méglichkeit abgetrenn-
ter Wartebereiche fur schutzbedurftige Personen an gut erreichbaren Stellen) vor-
handen?
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1.20 Sind Spielflachen/Spielplatze fir Kinder im eingefriedeten AuRengelande der
Einrichtung vorhanden? '

1.21 Gibt es Flachen fur Sportmdglichkeiten?

Belegungsmanagement

1.22 Werden bei der Zimmerzuweisung im Rahmen des Belegungskonzepts
schutzbeduirftige Personen vorrangig berucksichtigt?

1.23 Ist sichergestellt, dass die Schiafrdume allein reisender Frauen und von Fami-
lien nicht unmittelbar an die der allein reisenden Manner angrenzen und durch wei-
tere geeignete Mallhahmen gesichert werden?

1.24 Wird gewaéhrleistet, dass kein Schlafraum mit mehr als acht Personen belegt
wird?

1.25 Werden familidre Bindungen und Lebenspartnerschaften bei der Untetbrin-
gung beriicksichtigt?

1.26 Wird sichergestellt, dass bei ausreichend freien Zimmerkapazitaten nicht meh-
rere Ehepaare oder Familien im selben Zimmer untergebracht werden?

1.27 Werden die Bewohner*innen unter Beriicksichtigung der vorhandenen Kapazi-
taten mdéglichst gemeinsam mit den engsten Bezugspersonen aus Fluchtgemein-
schaften untergebracht?

1.28 Werden flr (Kern-)Familien mit minderj. Kindern (sowie Menschen mit Behin-
derung und abhangige erwachsene Asylsuchende mit bes. Bedurfnissen) im Rah-
men der Verflgbarkeit Familienzimmer zur Verfligung gestellt?

1.29 Werden Frauen und Madchen sowie weitere Personen, die Opfer von akuter
Gewalt (Hauslicher Gewalt) geworden sind, in besonders geschlitzten Wohnberei-
chen/ Schlafrdumen untergebracht?

1.30 Wird auf die ethnischen und religidsen Besonderheiten sowie auf die beson-
dere Situation von Menschen unterschiedlicher geschlechtlicher Identitat und sex.
Orientierung (LSBTI*) bei der Zuweisung von Zimmern sowie bei der Versorgung
und Betreuung Riicksicht genommen? "

1.31 Sind speziell geschulte Ansprechpersonen fir LSBTI*-Personen durch einen
Regenbogenbutton o. A. zu erkennen?

1.32 Wird die Privatsphére der Bewohner*innen hinreichend geschiitzt und sicher-
gestellt?

1.33 Werden Neuankémmlinge Uber die Einrichtung, insbesondere auch Uber Bera-
tungsangebote und Schutzbereiche informiert?

1.34 Erhalten Neuankémmlinge die Hausordnung in ihrer Lande'ssprache (bei An-
alphabetinnen/ Analphabeten in Piktogrammen)?




1.35 Werden die Bewohner*innen dartber aufgeklart, dass jegliche Form von Ge-
walt in der Einrichtung nicht geduldet wird?

Sicherheit

1.36 Ist das Leitbild des LGSK in jeder Einrichtung etabliert?

1.37 Sind alle Beschaftigten Uber das LGSK und dessen Inhalte informiert?’

1.38 Ist die vorgeschriebene Zusammenarbeitsvereinbarung Uber Zustandigkeiten,
MaRnahmen und Meldewege im Falle eines krisenhaften Ereignisses (ZAV) von.
allen Beteiligten unterzeichnet worden?

1.39 Ist die ZAV allen Verantwortlichen bekannt? Wird sie regelmafig (mind. ein-
mal jahrlich) mit allen Beschéftigten der Einrichtung erértert?

1.40 Sind alle Mitarbeiter*innen der Einrichtung Gber Alarmierungswege und Mel-
deketten im Falle eines krisenhaften Ereignisses informiert?

1.41 Ist die sténdige Erreichbarkeit einer verantwortlichen Person sichergestellt?

1.42 Befinden sich die Raumlichkeiten des Sicherheitsdienstes in zentraler Lage?

1.43 Erfolgt eine enge Zusammenarbeit mit der 6rtlichen Polizeibehérde?

1.44 Werden in der Einrichtung bei Bedarf Aufklarungs- und Schutzmafinahmen
durch die Polizei durchgefiihrt?

1.45 Werden Bewohner*innen im Bedarfsfall zeitnah Uber interne und externe Be-
ratungs-, Hilfs-, und Unterstiitzungsangebote informiert?

1.46 Erfolgt eine Information der Bewohner*innen durch Broschiren/ Infoveranstal-
tungen Uber folgende Themen u.a.:

- Gleichberechtigung v. Mann u. Frau

- Rechte von LSBTI*-Personen in Deutschland

- Kinderrechte

- Personlichkeitsrechte

- Diskriminierungsverbote

- Strafbarkeit von hauslicher Gewait

- Kinderschutz

- Strafbarkeiten gemafl BtMG

1.47 Ist ein Notfallkonzept vorhanden, das regelmaRig tberprift wird und in einem
Notfallordner zusammengefasst ist?

1.48 Sind in dem Notfallordner mindestens folgende Bestandteile enthalten: Ein-
richtungsdatenbilatt (inkl. Ansprechperson), Liegenschaftspléane, Feuerwehrplan/
Brandschuizkonzept, Notfall- und Evakuierungsplan, ZAV, LGSK, Hygieneplan,
Ablaufplan beim Vorliegen einer infektidsen oder parasitaren Erkrankung, Handrei-
chung zum Infektionsschutz? '




