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Beantwortung des Fragenkataloges

1. Welche Folgerungen ziehen Sie aus dem Abschlussbericht der
rechtsstaatlichen Untersuchung zur Qualitat in der rechtlichen
Betreuung und welche Qualitatsméangel und deren Ursachen wurden
nach Threr Auffassung aufgezeigt?

Qualitat ist zentral fiir die Wahrung der Interessen der Betroffenen
und die Fithrung von rechtlichen Betreuungen. Zur Umsetzung dieses
Anspruchs miissen bei allen Akteuren (Richter, Rechtspflege,
Behorden, Vereine und auch den Berufsbetreuern) ausreichend
zeitliche Ressourcen zur Verfligung stehen, aufgabenspezifische
Qualifikationsnachweise vorliegen, entsprechende Fort- und
Weiterbildungsangebote genutzt werden sowie eine gute Vernetzung
im sozialen System vorhanden sein. Die Studie ergab, dass es bei
allen Akteuren an zeitliche Ressourcen fehlt. Es ist daher Folgendes
notwendig:

a) Eine Erhéhung der Vergiitung, angepasst an die
Tarifentwicklungen, ist umgehend erforderlich, damit rechtliche
Betreuungen in der erwarteten Qualitédt und im Sinne der UN-
Behindertenrechtskonvention gefithrt werden kénnen.

b) Die Qualitéatsstandards bei der ehrenamtlich gefiihrten Betreuung
sowie der beruflich gefiihrten Betreuung miissen weiterentwickelt
werden, und die Sicherstellung der unterstiitzten
Entscheidungsfindung muss gewéhrleistet sein.

c) Die Rolle der Betreuungsvereine muss besonders im Hinblick auf
die Querschnittsarbeit gestédrkt werden, damit deren gesellschaftliches
Engagement weiterhin sichergestellt wird. Dies vor allem im Hinblick
auf die Begleitung ehrenamtlicher rechtlicher Betreuer und dem
Ausbau der Beratung von Bevollméachtigten. Werden ehrenamtliche
rechtliche Betreuer und Bevollmachtige unterstiitzt und begleitet, ist
die Wahrscheinlichkeit hoéher, dass sie dieses Engagement in
schwierigen Situationen fortfiithren und auch langfristig keine
rechtliche Betreuung eingerichtet werden muss. Dazu bedarf es einer
bundeseinheitlichen Finanzierung der Querschnittsarbeit.

d) Nicht nur bei den Betreuungsvereinen und den Berufsbetreuern
muss es mehr zeitliche Ressourcen geben, auch bei Gericht und den
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Betreuungsbehdrden, damit diese ihre Aufgaben im Sinne der
Betreuten (z.B. Pritffung der Erforderlichkeit, Uberpriiffung der
Betreuungsqualitat) wahrnehmen kdnnen.

2. Worin besteht akuter Handlungsbedarf in der Betreuung mit Blick
auf die Vergilitung?

Die Vergiitung muss uimngehend angehoben werden, um die Defizite,
die aus den Tariferhdhungen resultieren, aufzufangen. Durch die seit
2005 nicht erfolgte Vergiitungserhéhung haben bereits einige
Betreuungsvereine geschlossen und auch aktuell iiberlegen einige,
aufgrund der massiven Unterfinanzierung, die Tatigkeit aufzugeben.
Dadurch entstehen weitere Versorgungsengpisse in der Ubernahme
rechtlicher Betreuungen.

3. Ist Ihrer Meinung nach der zeitliche Aufwand fiir eine Betreuung
seit der Einfithrung der pauschalisierten Vergiitung gestiegen?

Der zeitliche Aufwand ist sowohl im Hinblick auf die Komplexitat der
vermdgensrechtlichen Fragestellungen als auch die Lebenssituation
der Betreuten gestiegen. Fiir die Bewilligung von Sozialleistungen
werden die biirokratischen Hiirden immer hoher und damit
zeitaufwendiger. Haufig sind aufwendige Widerspruchsverfahren
notwendig. Im Hinblick auf das neue Bundesteilhabegesetz kommen
weitere umfassende Antragsformalitdten auf die Betroffenen und
somit auch die rechtlichen Betreuer zu. Teilweise tauchen komplexe
vermogensrechtliche Fragestellungen auf, wie z.B. innerhalb des
Erbrechtes. Der Wohnungsmarkt wird in den GrofBistadten immer
dichter und es wird aufwendiger, Wohnraum fir die Betreuten zu
finden und zu erhalten. Die Menschen leben héufig isolierter und
ohne stiitzende soziale Kontakte auf die sie zuriickgreifen kénnen. Die
Zahl der komplett verwahrlosten Wohnungen ist nicht unerheblich.
Dies hangt nicht mit den zur Verfiigung stehenden finanziellen
Mitteln zusammen, sondern ist der Ausdruck von Einsamkeit und
Uberforderung mit den alltaglichen Erwartungen.

4. Welche Rolle spielen ,Ausnahmefille” (also Falle mit besonderer
zeitlicher Intensitét) bei der Vergiitung fiir Betreuer/innen?

Betreuungsvereine iibernehmen traditionell und von ihrem
Grundversténdnis her, vergleichsweise ,schwierige“, also zeitintensive
Falle. So benoétigen z.B. psychisch Kranke, junge Erwachsene, aber
auch Menschen in besonders schwierigen Lebenssituationen (z.B.
schweren korperlichen Erkrankung, Wohnungsverlust) eine intensive
Begleitung. Diese kénnen aber nicht das Kriterium bei der
Vergiutungsdiskussion in der Form sein, dass nur bei diesen eine
hoéhere Vergiitung gezahlt wird. Das pauschale Vergiitungssystem hat
sich bewahrt. Wichtig ist, dass die Pauschalen so gestaltet sind, dass
die Zahl der gefithrten rechtlichen Betreuungen nicht kontinuierlich
erhoht werden muss, sondern in Sondersituationen (eine einfache
rechtliche Betreuung kann z.B. kurzfristig zu einer schwierigen
werden) einfach ausreichend Zeit ohne Finanzdruck fiir den Betreuten
zur Verfigung steht. Dies entspricht den Anforderungen der UN-
Behindertenrechtskonvention.
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5. Halten Sie das derzeitige Pauschalvergiitungssystem im Grundsatz
- unabhingig von der derzeitigen Vergiitungshdéhe und den
derzeitigen Stundensédtzen - fiir erhaltenswert oder wie kénnte ein
alternatives Vergiitungssystem ausgestaltet werden?

Unabhingig von der Vergiitungshdhe und den derzeitigen
Stundenansitzen halte ich das jetzige Verglitungssystem fir
erhaltenswert. Differenziert man es zu sehr, wird sowohl fur die
Begriindung der Vergiitungsantrage als auch bei Gericht (sowohl bei
der Prisfung als auch beim Beschwerdeverfahren) mehr Zeit bendtigt,
die dann wieder bei den Menschen fehlt, die sie eigentlich zu Gute
kommen sollte.

6. Mit dem vom Deutschen Bundestag am 18. Mai 2017 beschlossenen
Gesetz zur Verbesserung der Beistandsmoglichkeiten unter Ehegatten
und Lebenspartnem in Angelegenheiten der Gesundheitssorge und
zur Anpassung der Betreuer- und Vormiindervergiitung (Drucksache
18/2427) ist eine Erhdhung der Stundensitze um 15 Prozent
vorgesehen. Halten Sie diese Anpassung fiir sachgerecht?

Um eine sachgerechte Anpassung zu ermitteln, muss die Tatsache
zugrunde gelegt werden, dass es seit 2005 keine Steigerung der
Verglitungssétze gegeben hat. Auf der anderen Seite stehen
Tariferhéhungen. Im Positionspapier fiir eine Gesetzesdnderung im
Betreuungswesen (Positionspapier fiir eine Gesetzesénderung im
Betreuungswesen - hier Vormiinder - und Betreuervergiitungsgesetz
(VBVG) von Arbeitsstelle rechtliche Betreuung DCV, Sk¥F, SKM,
SKM-Katholischer Verband fir soziale Dienste in Deutschland-
Bundesverband e. V., Diisseldorf im Mai 2014) wurde im Jahr 2014
festgestellt, dass eine Erhdhung des Vergiitungssatzes von derzeit
44 00 € auf 52,00 € angemessen sei (vgl. Positionspapier) fiir eine
Gesetzesdnderung im Betreuungswesen - hier Vormiinder- und
Betreuervergiitungsgesetz (VBVG)).

Seit 2014 sind weitere Tarifsteigerungen erfolgt, exemplarisch liegen
diese im Bereich des BAT-KF fiir den Betreuungsverein der Diakonie
Diisseldorf seit 2014 - inclusive der feststehenden TariferhShung 2019
bei 15,95 %. Demnach wire ein Verglitungssatz von 60,50 €
realistisch, also eine Gesamtsteigerung um 37,5 %. Bei der
Neuregelung der Vergiitung muss eine jahrliche Steigerung, z.B.
angelehnt an den Bruttolohnindex, wie in allen sonstigen Vertragen
auch, mit beschlossen werden.

7. Wie sollte kiinftig die Bestellung/Zulassung und Aufsicht von
Betreuer/innen erfolgen und welcher Ausbildungs- und
Qualifikationsgrundlage bedarf es dazu?

Bei den Betreuungsvereinen werden nur Mitarbeiter/innen mit
entsprechender Qualifikation (in der Regel ist das ein
Hochschulabschluss im Bereich Sozialer Arbeit) eingestellt. Dartiber
hinaus sind spezifische Weiterqualifikationen und fortlaufende
Fortbildungen {iber aktuelle gesetzliche Veranderungen notwendig.
Die Besteliung/Zulassung von Berufsbetreuern kénnte tiber die
Betreuungsbehdrden vollzogen werden.
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8. Welche Rolle spielt das Ehrenamt hinsichtlich der beruflich tétigen
Betreuer/innen?

Fir die ehrenamtlich gefithrten Rechtlichen Betreuungen ist es
wichtig, dass erfahrene rechtliche Betreuer als Ansprechpartner bei
Fragen zur Verfigung stehen. Dazu kénnen einmal Fortbildungen,
Einzelberatungen und Austauschmoglichkeiten untereinander dienen.
Personelle Kontinuitét spielt hier eine entscheidende Rolle. Zum
anderen kénnten Betreuungen auch im ,Tandemmodell* eingerichtet
werden, was vergleichsweise aber noch selten passiert. Dies liegt
auch an einer fehlenden eindeutigen Finanzierung. Eine
verpflichtende Anbindung an den Betreuungsverein, um fiir die
Ehrenamtliche rechtliche Betreuung eine héhere Qualitdt zu
gewaéhrleisten, wére eine denkbare Moglichkeit.

Zu beachten ist m.E. noch Folgendes: So sehr es auf der einen Seite
zu wunschen ist, dass Familienangehorige die Betreuung
tibernehmen, kann dies auf der anderen Seite zu erheblichen
Konflikten fithren. Familienmitglieder kénnen sich auf Grund der
komplexen Dinge, die zu regeln sind, liberfordert fiihlen oder es
kommt zu familidren Konflikten. Dann ist es wichtig, dass ein
kompetenter Ansprechpartner zur Verfiigung steht und
gegebenenfalls die Betreuung abgegeben werden kann.

9. Was ist ihr Verstandnis von Qualitét in der rechtlichen Betreuung
und wie kann diese gesichert werden?

Leitidee sollte es sein, mit den Betreuten ihre Wiinsche und
Erwartungen an die Betreuung zu besprechen und Ziele zu
entwickeln. Die Betreuung sollte mehr eine Art Assistenz sein und
den Betreuten im Rahmen seiner Fahigkeiten und Moglichkeiten
befahigen, eigene Entscheidungen zu treffen und Perspektiven zu
entwickeln. Des Weiteren sollten mit ihm alle zu regelnden Dinge, so
weit méglich, besprochen werden, damit er an den Prozessen beteiligt
ist. Dazu bedarf es allerdings Zeit. Dariiber hinaus sollte der Betreuer
in der Lage sein, fir den Betreuten eine Art Wegweiser durch das
soziale Netz zu sein. Bei komplexen rechtlichen Fragestellungen ist
das Gericht mit einzubeziehen. Um die Qualitédt zu sichern, sind eine
stete Fortbildungsbereitschaft, kollegiale Supervision, interne
Kontrollen, gut und optimierte Verwaltungsabldufe, aber auch eine
transparente Zusammenarbeit mit dem Gericht und der
Betreuungsbehorde notwendig. Dazu bendtigen alle Beteiligten
ausreichend Zeit.

10. Welche Reformvorschlage gibt es, das Betreuungsrechts
konsequenter i.S. der UN-Behindertenrechtskonvention zu verandem?

Im Sinne der UN-Behindertenrechtkonvention ist, dass moglichst
wenige Rechtliche Betreuungen eingerichtet werden. Dazu ist es u.a.
notwendig, dass die Barrieren bei der Beantragung von
Sozialleistungen gesenkt werden. Bei den Behorden solite fiir die
Beratung und Unterstiitzung bei Antragen ausreichend Personal sein.
Im Rahmen der Rechtlichen Betreuung sollte die unterstiitzende
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Entscheidungsfindung in das Gesetz einflieBen. Dazu ist es zudem
notig, den erhdhten Zeitaufwand, der mit der Pramisse der
Personenzentrierung insgesamt einhergeht, angemessen zu
berticksichtigen.

11. Mit welcher anderen selbstandigen Tatigkeit ist die beruflich
gefiihrte rechtliche Betreuung Ihrer Ansicht nach vergleichbar?

Einen unmittelbaren Vergleich gibt es nicht. Das Fiihren einer
rechtlichen Betreuung bedarf verschiedenster fachlicher Kompetenzen
und Fertigkeiten und ist je nach Form und Inhalt der rechtlichen
Betreuung mit unterschiedlichen fachlichen Anforderungen an den
rechtlichen Betreuer verbunden.

Ein Kriterium koénnte die Vergiitung der Fachleistungsstunde, die im
Bereich der ambulanten Eingliederungshilfe fiir Mlenschen mit
Behinderung bezahlt wird, sein. Hier liegt der aktuelle Verglitungssatz
bei 59,50 €, ab 01.01.2019 in Héhe von 59,70 € und ab 01.04.2019

61,10 € pro Fachleistungsstunde.

Mit freundlichen GriiBen

Karl-Heinz Broich Susanne Benary-Hock
Geschéaftsbereichsleiter Leiterin
Gesundheit und Soziales Gesetzliche Betreuungen
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