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Einleitung

Zur Arbeit der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit”

Die Frage der Erwerbsarbeit und der damit korrespondierenden Erwerbslosigkeit ist gegenwirtig
das zentrale innenpolitische Thema in der Bundesrepublik Deutschland und in Nordrhein-Westfa-
len. Die Politik steht vor der Aufgabe, neue Potentiale und Entwicklungstendenzen des Arbeits-
marktes und der Erwerbsarbeit aufzuzeigen. Die Gesellschaft wird durch die hohe Erwerbslosig-
keit und die damit verbundenen geselischafilichen Schwierigkeiten sowie durch begrenzte finan-
zielle Spielrdume zunehmend mit ihren eigenen Grundlagen und ihrem politischen, wirtschaftli-
chen und sozialen Regelwerk konfrontiert. Das Ausmaf der Erwerbslosigkeit droht zu einem
Indikator fiir die Stabilitdt und Leistungsfahigkeit unseres Landes und unseres politischen und
sozialen Systems zu werden.

Gesellschaft und Wirtschaft stehen vor grofen strukturellen Verinderungen, die sich zum Teil in
extremer Dynamik vollziehen - mit den daraus erwachsenden sozialen, wirtschafilichen und
fiskalischen Folgen. Auch die Arbeit und die Arbeitswelt befinden sich im Wandel. Dies ist
allerdings nichts Neues, da sich Arbeitsprozesse und -strukturen schon immer veréndert haben.
Neu ist jedoch die Radikalitit und Schnelligkeit der Prozesse. Hinzu kommt die zunehmende
Globalisierung und der globale Wettbewerb um Arbeit.

Vor diesem Hintergrund wurde am 7. Juli 1995 auf Antrag der Fraktion der SPD (Drucksache
12/26 - Neudruck) die Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit" einstimmig durch den
Landtag Nordrhein-Westfalen eingesetzt. Die konstituierende Sitzung fand am 18. April 1996
statt. Die Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit” ist die erste Enquéte-Kommission
des nordrhein-westfilischen Landtags.” Die insgesamt dreizehn Mitglieder, davon sechs Abge-
ordnete des Landtags und sieben nichtparlamentarische Mitglieder, wihlten den Abgeordneten
Prof. Dr. Friedhelm Farthmann (SPD) zu ihrem Vorsitzenden und den Abgeordneten Laurenz
Meyer (CDU) zum stellvertretenden Vorsitzenden, Die Kommission setzt sich wie folgt zu-
sammen: ' '

Abgeordnete

ordentliche Mitglieder stellvertretende Mitglieder:
SPD-Frakrion

Prof. Dr. Friedhelm Farthmann Dr. Bernhard Kasperek
Bodo Hombach Wolfram Kuschke

Helga GieBelmann Heidi Berger

* Die Geschilftsordnung des Landtags NRW sieht das Institut der Enquéte-Kommission als Instrument der
politischen Entscheidungsvorbereitung und Politikberatung erst seit Ende 1994 vor.
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CDU-Fraktion
Hermann-Josef Arentz Lothar Hegemann
Laurenz Meyer Herbert Reul

Blindnis 90/Die Griinen

Brigitte Herrmann Marianne Hurten

Sachverstiindige

Peter Clever
Bundesministerium fiir Arbeit und Sozialordnung

Dr. Hansjdrg Dopp
Landesvereinigung der Arbeitgeberverbinde Nordrhein-Westfalen e. V.

Prof. Dr. Rolf G, Hcinze
Ruhr-Universitit Bochum

Dr. Detlef Hunsdiek
Bertelsmann AG Giitersloh

Prof. Dr. Paul Kiemmer
Rheinisch-Westfalisches Institut fiir Wirtschaftsforschung

Prof. Dr. Ingrid Kurz-Scherf
Fachhochschule Bielefeld

Dieter Mahlberg
ehem. Vorsitzender des DGB-Landesbezirks Nordrhein-Westfalen

Mit der Einsetzung der Enquéte-Kommission ist die Erwartung verbunden, auBerhalb des politi-
schen Tagesgeschiftes intensiv, ohne Denkverbote und in einem offenen Wettbewerb der Argu-
mente an der Bewiitigung der gesellschaftlichen Herausforderung "Abbau von Arbeitslosigkeit -
Gestaltung der (Erwerbs)Arbeit der Zukunft” zu arbeiten und Antworten auf die damit verbunde-
nen Fragen zu finden. Die Arbeit der Kommission 138t sich charakterisieren als die Suche nach
den Wegen, den von Arbeitslosigkeit Betroffenen und Bedrohten eine Perspektive zu geben. Dies
soll erklirtermaBen nicht auf hohem Abstraktionsniveau geschehen, sondern auf der Grundlage
der konkreten Bedingungen fiir (mehr) Erwerbsarbeit in Nordrhein-Westfalen.

Im EinsetzungsbeschiuB der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit” heifit es: "Viele
Modelle zur Vermeidung bzw. Verringerung der Arbeitslosigkeit sind gescheitert. Die praktizierte
Politik, bei hoher Staatsquote Beschiftigung im Offentlichen Bereich zu sichern, ist an ihre
Grenzen gestoBen. Es gibt keinen Kdnigsweg. ... Experten verschiedenster Fachrichtungen haben
Teilantworten auf hohem Niveau. Diese gilt es zusammenzufiihren und in der Enquéte-Kommis-
sion zu einemn ganzheitlichen Konzept zu formen.” Der Auftrag der Enquéte-Kommission gibt das
ehrgeizige Ziel vor, u.a. mogliche Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt zu antizipieren, Rahmen-
bedingungen fir eine zukunftsgerechte Arbeitsmarktpolitik zu formulieren, die Auswirkungen der
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sich wandelnden Strukturen auf Erwerbs- und Familienarbeit zu diskutieren, die Teilhabe von
Beschiftigten mit geringen Qualifikationen und benachteiligten Gruppen am Arbeitsmarkt zu
fordern sowie neue Arbeitszeitmodelle und deren Folgen fiir die Entlohnungssysteme zu erdrtern.
Schwerpunkt der Arbeit der Enquéte-Kommission. ist das Bundesland Nordrhein-Westfalen mit
seiner spezifischen (Wirtschafts)Struktur und seinen Entwicklungspotentialen.

Die Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit” legt mit diesem Band I einen Bericht vor,
der die Ergebnisse einer Bestandsaufnahme des Arbeitsmarktes in Nordrhein-Westfalen dokumen-
tiert. Der Bericht beschreibt den Arbeitsmarkt und seine Komponenten. In einem zweiten, noch zu
erstellenden Band werden Handlungsempfehlungen formuliert.

Die Ist-Analyse basiert weitgehend auf einer Reihe von Gutachten, die von der Enquéte-Kommis-
sion mit dem Ziel vergeben wurden, die gegenwiirtige Arbeitsmarktsituation in Nordrhein-Westfa-
len zu erfassen und nordrhein-westfilische Besonderheiten zu diagnostizieren. Es war den
Kommissionsmitgliedern wichtig, zunichst eine breite Informationsgrundlage, die Ansatzpunkte
fir die Erklirung beobachteter Sachzusammenhinge liefert, zu erarbeiten und damit eine gute
Basis fiir die Entwicklung von Handlungsempfehlungen zu erlangen, deren Formulierung der
eigentliche Aufirag der Kommission ist.

Die Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit” sieht Handlungsbedarf

Die aktuellen Daten zum Arbeitsmarkt deuten auf eine positive Entwicklung hin, die auch
Nordrhein-Westfalen erfassen wird. In Verbindung mit dem allgemein prognostizierten Auf-
schwung wird auch in Nordrhein-Westfalen eine Zunahme der Beschiftigung in den néchsten
Jahren erwartet. Dies wird - das ist einhellige Auffassung der Enquéte-Kommission - jedoch
nicht ausreichen, um alle Arbeitsmarktprobleme Nordrhein-Westfalens zu 16sen. Vielmehr ist die
Zukunft der Erwerbsarbeit in Nordrhein-Westfalen noch immer mit gravierenden Risiken
verbunden, die einen beachtlichen politischen Handlungsbedarf signalisieren. Hierfir sprechen
nach Ansicht der Enquéte-Kommission vor allem folgende Tatbesténde:

1. So hat das AusmaB der Arbeitslosigkeit einen neuen Rekordwert erreicht, der so schnell
nicht abgebaut werden kann. Zwar weicht die Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt in
Nordrhein-Westfalen nicht mehr, wie etwa in den spiten siebziger und friihen achtziger
Jahren, von der Entwicklung der Arbeitslosigkeit im westdeutschen Bundesgebiet ab. Diese
Parallelentwicklung, von der nicht gesagt werden kann, ob sie von Dauer sein wird, erfolgt
jedoch von einem hohen Niveau aus. So ist davon auszugehen, dafl der konjunkturelle
Aufschwung von einem hohen Sockel, der rund 800 000 Arbeitslose umfaft, aus startet.

2. FEin besonderes Merkmal der Arbcitélosigkeit in Nordrhein-Westfalen ist der hohe Anteil an
sogenannten Langzeitarbeitslosen. Er weist auf eine Strukturierungs- und Verhértungs-
tendenz hin, die die Herausbildung dieses Sockels erkldrt und eine Integration der in diesem
Segment erfaften Arbeitslosen in das Beschaftigungssystem erschwert. Viele Anzeichen
deuten darauf hin, daB neue Arbeitsplitze eher von Neuzugdngen in den Arbeitsmarkt als
aus dem Arbeitslosenbestand selbst heraus besetzt werden. Neuere Analysen lassen des
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weiteren vermuten, daB dieser Bestand an Arbeitslosigkeit grofler ist, als die amtliche
Statistik dies vermuten liBt. Angesichts der Heterogenitit der in diesem Bestand enthaltenen
Arbeitslosen steht die Arbeitsmarktpolitik vor besonderen Herausforderungen, die vor allem
vor Ort bewiltigt werden miissen.

3. Eine weitere Besonderheit des Arbeitsmarktes von Nordrhein-Westfalen ist die rdumliche
Konzentration des Arbeitsmarktproblems. Bei Herausrechnung der industriellen Keme,
insbesondere des Ruhrgebiets, schwinden z.B. die iiber das Arbeitslosenniveau und iiber
Problemgruppen definierten Unterschiede des Arbeitsmarktes von Nordrhein-Westfalen von
jenen der westdeutschen Bundeslinder.

4, Versuche, die Mittelfristperspektiven des Arbeitsmarktes in Nordrhein-Westfalen zu be-
stimmen, fithren zum Ergebnis, daf in den nichsten 10 Jahren kein gravierender Wandel im
UberschuB der Nachfrage nach Arbeitsplitzen eintreten wird. Dies hat zwei Griinde. Zum
einen ist, vor allem bedingt durch die Anderung des Erwerbsverhaltens, mit einem weiteren
Anwachsen der Nachfrage nach Erwerbsmoglichkeiten zu rechnen. Hier schligt sich der
Waunsch weiblicher Erwerbspersonen nach stirkerer Beteiligung am Berufsleben nieder, Dies
verbindet sich mit einem Wande!l der Beschiftigungsverhiltnisse (Riickgang des Bedeu-
tungsanteils von Vollzeitbeschiftigung und versicherungspflichtigen Beschaftigungsverhilt-
nissen). Zum anderen reicht die positive Entwicklung des Dienstleistungsbereichs nicht aus,
um die Einbriiche im Industriesektor auszugleichen.

Zum Berichisband

Der vorliegende Berichtsband I gliedert sich in fiinf Hauptkapitel, die einen umfassenden Uber-
blick iiber die Situation auf dem Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen geben. Das erste Kapitel
zeigt die Entwicklung der Arbeitslosigkeit in Nordrhein-Westfalen im vergleichenden Uberblick
zur BRD und zu den Bundeslindern und erdrtert die Problematik der Abschitzung der Arbeits-
losenzah! und der Stillen Reserve. Dartiber hinaus werden in einer sozialen Differenzierung
einzelne Gruppen in ihrer spezifischen Betroffenheit von Erwerbslosigkeit (z.B. Frauen, Jugendli-
che, Auslinder und Langzeitarbeitslose) und ihrer Bedeutung fiir die zu erwartende Entwicklung
von Arbeitslosigkeit beschrieben. AbschlieBend werden die interregionalen Disparititen in
Nordrhein-Westfalen im Verhaltnis zu anderen Flachenlidndern analysiert.

Das zweite Kapitel skizziert die wesentlichen Tendenzen der gegenwiirtigen und zukiinftigen
Entwicklung auf der Angebots- und Nachfrageseite des Arbeitsmarktes. Auf der Basis der
Entwicklung des Arbeitsvolumens sowie der Beschéftigten- und Erwerbsperscnenzahlen wird der
Versuch einer mittelfristigen Arbeitsmarktbilanzierung vorgenommen,

Im driten Kapirel werden die wesentlichen Komponenten fiir die Entwicklungen auf dem Arbeits-
markt analysiert. Zunichst werden die natiirliche Einwohnerentwicklung und die damit einher-
gehenden Einfliisse auf die altersstrukturelle Zusammensetzung der Bevdlkerung unter Beriick-
sichtigung der Zuwanderungen nach Deutschland beschrieben. Im Zusammenhang mit der
Analyse des Erwerbsverhaltens werden die Erwerbsquoten insgesamt sowie nach Geschiecht und
Alter getrennt dargestellt. In diesem Kontext werden zugileich die Determinanten der Frauener-
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werbstitigkeit wie z.B. Fragen des gesellschaftlichen Wandels und der Individualisierung sowie
der Verschlechterung der Haushaltseinkommen beschrieben, Der Wandel des "Normalarbeits-
verhiltnisses" wird anhand der Verinderungen der Arbeitszeitformen einerseits und der Zunahme
atypischer Beschiftigungsformen andererseits erdriert.

Des weiteren werden der in hochentwickelten Volkswirtschaften stattfindende Tertifrisierungs-
prozeB dargestellt und die These der "Dienstleistungsliicke” Deutschlands gegeniiber der USA
gepriift sowie die zunehmenden Komplementaritdtsbezichungen zwischen dem Dienstleistungs-
und dem Industriesektor erértert und intrasektorale Entwicklungstendenzen aufgezeigt. Als
Beispiele fiir Zukunftsindustrien in NRW werden die Umweltwirtschaft, die Bio- und Gen-
technologie sowie die Neuen Medien charakterisiert. AbschlieBend wird der EinfluBl der zuneh-
menden Gobalisierung auf die Wirtschaft insgesamt und die mittelstindische Industrie dargelegt.

Das vierte Kapitel befaBt sich mit der Rolle der kleinen und mittleren Unternehmen als potentielle
Bereitsteller von neuen Arbeitspldtzen, wobei zundchst eine kritische Wiirdigung der Rolle der
Existenzgriinder vorgenommen wird. Die Entwicklungen im Handwerk, das als sektoriiber-
greifender Teil der mittelstindischen Wirtschaft einen groflen Teil der kleinen und mittleren
Unternehmen auf sich vereint, schiieBen dieses Kapitel ab.

Das filnfie Kapitel befaBt sich mit Aus- und Weiterbildung. Einleitend werden die erwarteten
Verdnderungen der Qualifikationsstrukturen skizziert, die in Fragen der Aus- und Weiterbildung
einmiinden. Hier werden Entwicklungstendenzen im System der beruflichen Erstausbildung
aufgezeigt, wobei die jlingeren Veridnderungen der Angebots-Nachfrage-Relation auf dem Aus-
bildungsmarkt und die Frage der Funktionalitit des dualen Ausbildungssystems vertieft werden.
Die Analyse des Weiterbildungssektors behandelt die bisherige Praxis der regionalen Steuerung
von WeiterbildungsmaBnahmen und der Ermittlung des Weiterbildungsbedarfs und zeigt Ansatz-
punkte zur Qualititssteigerung und -sicherung der beruflichen Weiterbildung auf.

Ergebnisse
Zusammenfassend kommt die Arbeitsmarktanalyse zu folgenden Ergebnissen:

- Die Arbeitslosigkeit in der Bundesrepublik Deutschland und NRW ist gegenwirtig so hoch wie
nie zuvor. Die Dramatik der Arbeitsmarktsituation wird durch die extrem hohe "Stille Reserve”
noch verschirft.

- Die Arbeitslosigkeit von jungen, auslindischen und Langzeitarbeitslosen steht zu einem grofien
Teil in einem direkten Zusammenhang mit der Qualifikation.

- Die Arbeitsmarktsituation Nordrhein-Westfalens ist durch groBe regionale Disparititen gekenn-
zeichnet (kontinuierliche Dekonzentration der Arbeitsplitze, Problemregionen Verdichtungs-
riume). Viele Arbeitsmarktbesonderheiten Nordrhein-Westfalens sind Ruhrgebietsbesonderhei-
ten.

- Eine Ursache der gegenwirtigen Arbeitsmarktkrise ist die starke Zunahme des Arbeitskrifie-
angebots bei gleichzeitig riicklaufiger Entwicklung der Nachfrage nach Arbeitskriften - mit
Folgen fiir die von Arbeitslosigkeit betroffenen Personen, fir die abhingig Beschiftigten sowie
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fiir die Systeme der sozialen Sicherung.

- Fiir die Zukunft wird ein weiteres Anwachsen des Erwerbspersonenpotentials bei gleichzeitig
weniger stark wachsender Arbeitskriftenachfrage erwartet. Danach wird es bei unveridnderten
Rahmenbedingungen bis zum Jahre 2010 keine Entspannung auf dem Arbeitsmarkt in Deutsch-
land und in NRW geben. Die im Augenblick zu beobachtende voriibergehende saisonale
Entlastung deutet noch nicht auf eine Trendwende hin.

- Die Aufldsung von traditionellen Lebensgemeinschaften und die Individualisierung der Gesell-
schaft fithrt zu einer starken Orientierung an der Erwerbsarbeit und fihrt damit zu einer hohen
Erwerbsorientierung.

- Die wachsende Zahl der Erwerbstitigen ist vor allem auf den Anstieg der Erwerbsbeteiligung
von Frauen, insbesondere der Gruppe der 35 bis 45jdhrigen, zuriickzufGhren.

- Die Gewinne der Frauen auf dem Arbeitsmarkt gehen eindeutig mit dem wachsenden Umfang
von Teilzeitarbeit, die hauptsichlich von Frauen geleistet wird, einher. Teilzeitarbeit ist aber
nicht die Arbeitszeitform fiir Frauen, sondern in der Regel ein Phinomen verheirateter Frauen
mit heranwachsenden Kindern.

- Die zunehmende Flexibilisierung und Deregulierung hat zu einem Wandel des Normalarbeits-
verhdltnisses gefiihrt. Einerseits ist es zu einer Ausweitung von flexiblen Arbeitszeitsystemen
der sozialversicherungspflichtigen Beschiftigung gekommen, andererseits haben neue Formen
der Beschiftigung wie Scheinselbstindigkeit, geringfiigige Beschiftigung und Zeitarbeit an
Bedeutung gewonnen.

- Die deutliche Mehrheit der abhiingig Beschiftigten in NRW ist in Betrieben des Dienstlei-
stungssektors titig; zugleich weist er als einziger Bereich immer noch tberproportionale
Wachstumsraten auf.

Zwischen den einzelnen Dienstleistungsbranchen bestehen hinsichtlich der Wachstums- und
Beschaftigungschancen deutliche Unterschiede. Im groBten Teilbereich, den distributiven
Dienstleistungen, finder nur ein vergleichsweise geringes Beschaftigungswachstum statt.

Die "sozialen Dienstleistungen” sind in den vergangenen Jahren aufgrund demographischer und
gesellschaftlicher Wandlungsprozesse zu einem der wichtigsten Expansionsbereiche im Be-
schiftigungssystem geworden, wihrend bei den unternehmensnahen Dienstleistungen, u.a.
wegen technologischer Innovationen - z.B. im Bankgewerbe - nach betrdchtlichen Zuwichsen
ein umfangreicher Beschiftigungsabbau droht.

- Die nordrhein-westfilische Umweltwirtschaft hat aus den okologischen Belastungen der alten
Industriestruktur neue Entwicklungsimpulse fiir die nordrhein-westfilische Wirtschaft und neue
hochwertige Arbeitsplitze geschaffen. Sie verliert allerdings an Dynamik, da sich ihre Schwer-
punkte immer noch auf herkdmmliche "end-of-pipe”-Aktivititen konzentrieren. a

- Die Bio- und Gentechnologie wird als eine der Schliisseltechnologien gesehen, deren direkte
Arbeitsmarkteffekte bislang allerdings eher gering sind.

- Die Informations- und Kommunikationstechnologien haben zu tiefgreifenden Verdnderungen in
den Produktionsprozessen, der Arbeitsorganisation und den Arbeitsinhalten gefiihrt. Sie fithren
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einerseits zu Rationalisierungseffekten, lassen andererseits aber auch neue Beschiftigungsfelder
entstehen.

- Die Globalisierung der Mirkte und der Produktion hat zugenommen, mit weitreichenden
Auswirkungen auf die nationalen Volkswirtschaften. Sie ist allerdings auf den Giiter- und
Dienstleistungsmirkten unterschiedliéh weit fortgeschritten,

Mittelstindische Unternehmen operieren aufgrund der starken Verankerung ihrer Ressourcen-
basis im nationalen und regionalen Umfeld nur zu einem geringen Teil global.

- Nur wenige Unternehmensgriindungen weisen nach einigen Jahren bedeutende Beschiftigungs-
effekte auf, dennoch eréffnen die Existenzgriindungen neue Beschiftigungsmdglichkeiten.

- Das nordrhein-westfilische Handwerk hat seine volkswirtschaftliche Stellung in den vergange-
nen Jahrzehnten im ganzen behaupten kdnnen. Der Anteil des Handwerks an den gesamten
Enwerbstitigen ist im Zuge der handwerklichen Beschiftigungsexpansion deutlich angestiegen,
wovon Frauen stirker profitiert haben als Ménner.

Die Qualifikationsstruktur im nordrhein-westfilischen Handwerk hat sich stark verindert; Die
Zahl der an- und ungelernten Arbeiter sowie der Angestellten hat zugenommen, wihrend die
Zahl der Gesellen und der sonstigen Facharbeiter sowie der mithelfenden Familienangehdrigen
abgenommen hat.

- Der mit dem Strukturwandel einhergehende TertiarisierungsprozeB fiihrt zu einer Verinderung
der Tatigkeitsstrukturen hin zu einem breiteren und qualitativ hoherwertigen Aufgabenspek-
trum, was zu einer Erhohung des formalen Qualifikationsniveaus des Arbeitskriftebedarfs
fithren wird. Dadurch gewinnt die berufliche Aus- und Weiterbildung an Bedeutung.

- Das duale Ausbildungssystem ist konfrontiert mit sich verindernden Qualifikationsstrukturen,
sich wandelnden Kompetenzanforderungen sowie organisatorischen und technischen Verénde-
rungen, die zu Legitimations- und Funktionalitdtsproblemen fiihren.

Einzelne Ausbildungsbereiche haben sich unterschiedlich stark aus dem Ausbildungsmarkt
zuriickgezogen, eine ausreichende Kompensation abgebauter Ausbildungskapazititen (durch das
Handwerk) findet nicht mehr statt.

- Weiterbildung vollzieht sich bislang als unsystematischer Prozef}, bei dem es vielfach sowohl
an konkreten Bedarfsanalysen und Qualitdtsstandards als auch an der Berlicksichtigung lang-
fristiger Bildungsziele fehlt.

Die Ergebnisse der Bestandsaufnahme der gegenwirtigen Arbeitsmarktsituation haben sehr
deutlich werden lassen, daB Nordrhein-Westfalen aufgrund seiner Wirtschaftsstruktur vom
Strukturwandel und vom Arbeitsplatzabbau in Folge sektoraler Veriinderungen und technologi-
scher Neuerungen besonders betroffen ist. Dariiber hinaus wird deutlich, daB jenseits der Arbeits-
marktpolitik eine generelle Diskussion iiber die Zukunft der Erwerbsarbeit unabweisbar ist: Wie
mup die Arbeit der Zukunft organisiert werden? Welches Potential besteht fur Erwerbsarbeit? In
welchen Bereichen kann zusiitzliche Erwerbsarbeit geschaffen werden und wie ist diese finanzier-
bar? Wie kann die Nachfrage nach sozialen und persdnlichen Diensten in Erwerbsarbeit umgesetzt
werden? Wie kdnnen mehr Arbeitsplitze im reguliren Arbeitsmarkt und Arbeitspldtze in neuen
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zukunftsorientierten Bereichen geschaffen werden, wie neue Initiativen und Impulse fiir Dienst-
leistungen (Privathaushalt als Arbeitgeber) realisiert werden?

Arbeit ist mehr als Erwerbsarbeit. Deshalb stellen einige Gutachten eine Verbindung zu gesell-
schaftlicher Arbeit her, die - wenngleich ohne Lohn, Einkommen und soziale Sicherheit - dennoch
gesellschaftlich unverzichtbar ist (z.B. freiwilliges gesellschaftliches Engagement, Familienarbeit).
Die Verinderungen im gesellschaftlichen Zusammenleben, die Auflosung gesellschaftlicher
Lebens- und Versorgungszusammenhinge und des sich daraus ableitenden gesellschaftlichen
Bedarfs konfrontieren die Politik und die politischen Entscheidungstrager mit der Frage, welche
Gesellschaft und welche Form des sozialen Lebens und der Arbeit kilnftig gewlnscht wird.
Vorschlage zur Bekdmpfung der Erwerbslosigkeit konfrontieren gleichzeitig mit der Frage nach
der Reformfzhigkeit unserer Industriegesellschaft. Politik, Wirtschaft und Gesellschaft brauchen
neue Ideen und Produkte, die die Verknﬁpfimg der beiden zentralen Herausforderungen unserer
Zeit, Arbeit und Umwelt, ermdglicht.

Ein Ansatzpunkt fiir eine zukunftsgerichtete Politik zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit und zur
Schaffung neuer Arbeitsplitze und neuer Arbeitsorganisations- und Arbeitszeitmodelle liegt in der
stirkeren Vernetzung verschiedener Politikbereiche, aber auch in einer gréferen Aufgeschlossen-
heit neuen Uberlegungen gegeniiber, die von traditionellen Instrumenten und Erklarungsansétzen,
aber auch von traditionellen Arbeitsvorstellungen abweichen und neue Wege wagen. Die Enquéte-
Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit” wird die Frage beantworten miissen, ob die bekannten
arbeitsmarkt-, struktur- und wirtschaftspolitischen Instrumente geeignet und in der Lage sind, bei
der Bewiltigung der brisanten Arbeitsmarktlage und der Beseitigung oder Verringerung der
Arbeitslosigkeit zu helfen.

Ein notwendiger Baustein fiir die Bewaltigung der Aufgabe der Enquéte-Kommission "Zukunft der
Erwerbsarbeit" ist mit der Erarbeitung der Bestandsanalyse gelegt worden. Diese hat sich aber nur
mit dem Status que und der heute absehbaren Entwicklung befaft, sofern keine politischen
Anderungen eintreten, Darauf aufbauend will die Enquéte-Kommission ihre Arbeit mit dem Ziel
fortsetzen, Handlungsempfehlungen zu formulieren, die dazu dienen sollen, die Zukunftsaus-
sichten auf dem Arbeitsmarkt zu verbessern. Der Landtag und die Biirgerinnen und Biirger
unseres Landes erwarten - unter Beriicksichtigung der von Bund und europdischer Kommission
gesetzten Rahmenbedingungen - ein Handlungskonzept, das die Erfahrungen mit politischen
Instrumenten im In- und Ausland auswertet, konkrete Handlungsalternativen benennt, die ins-
besondere auf Landesebene greifen und notwendige Verinderungen auf Bundes- und EU-Ebene
ermdglicht. Wenn die Politik jetzt nicht handelt, wird sich die gegenwartige Arbeitsmarktlage mit
allen damit verbundenen Folgen fiir die Einzelnen, fir die Gesellschaft und fiir ihre sozialen
Sicherungssysteme, fiir die Wirtschaft, aber nicht zuletzt auch fiir die Glaubwiirdigkeit unserer
Verfassungsordnung weiter verschlechtern.
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Die Gutachten

Insgesamt wurden von der Enquéte-Kommission fiir die Ausarbeitung der Arbeitsmarktanalyse fiir
Nordrhein-Westfalen 12 Gutachten vergeben. Die Gutachten stellen ein breites Zahlen- und
Untersuchungsmaterial {iber die speziﬁéche Situation Nordrhein-Westfalens bereit, die in dem
Materialband zum Berichtshand I "Asbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen" zusammengetragen sind.

Im Einzelnen handelt es sich um folgende Gutachter bzw. Themen:

Prof. Dr. Claus Offe, Humboldt-Universitit zu Berlin:
"Zukunft der Arbeit: Generelle Trends in der Debatte"

Dr. Dieter Hecht, Ruhr-Forschungsinstitut fiir Innovations- und Strukturpolitik e.V. , Bochum:
"Regionale Verinderungen der sektoralen Beschiftigungsstruktur®

Prof. Dr, Franz-Josef Bade, Universitit Dortmund;
"Prognose der Beschiftigungsentwicklung 1994 bis 2002 in den Kreisen Nordrhein-Westfalens"

Prof. Dr. Hans-Friedrich Eckey, Universitit Gesamthochschule Kassel:
"Entwicklungstendenzen des Dienstleistungssektors in Nordrhein-Westfalen" und
"Vergleich der GroB-Regionen Diisseldorf, Frankfurt, Miinchen und Stuttgart"

Annette Schnabel, Frank Bauer, Gabi Schilling, Dr. Petra PTefichs, Institut fiir die Erfor-
schung sozialer Chancen, KéIn:
" Arbeits- und Erwerbsperspektiven von Frauen in Nordrhein-Westfalen"

Dr. Josef Hilbert, Dr. Lothar Beyer, Dr. Brigitte Micheel, Institut Arbeit und Technik, Gelsen-
kirchen:
"Entwicklungstrends im Dienstleistungssektor”

Dr. Volker Eichner, Andrea Helmer-Denzel, Katrin Schneiders, Institut fiir Wohnungswesen,
Immobilienwirtschaft, Stadt- und Regionalentwicklung GmbH, Bochum:
"Soziale Dienstleistungen: Zur verborgenen Expansion eines "neuen" Wachstumsmarktes"

Dr. Bernhard Lageman, Rheinisch-Westfélisches Institut fiir Wirtschaftsforschung, Essen:
"Auswirkungen des Globalisierungsprozesses auf die mittelstindische Industrie” und
"Auswertung der Handwerkszihlung 1995 fiir Nordrhein-Westfalen"

Prof. Dr. Franz Lehner, Institut Arbeit und Technik, Gelsenkirchen;
"Arbeit und Umwelt in Nordrhein-Westfalen”

Prof. Dr. Dieter Timmermann, Dr. Udo Witthaus, Universitit Bielefeld:
"Bestandsaufnahme und Problemanalyse der beruflichen Erstqualifizierung in Nordrhein-
Westfalen”

Prof. Dr. Gerhard Bosch, Prof. Dr. Rolf Dobischat, Dr. Rudolf Husemann, Institut Arbeit und
Technik, Gelsenkirchen:
“Weiterbildung und Innovation in der Region - Ein Ltteraturberxcht"
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1 Erwerbslosigkeit in NRW*
1.1 Die Erwerbslosigkeit im vergleichenden Uberblick

Noch nie seit Kriegsende gab es in Deutschland so viele Arbeitslose wie im Jahr 1997. Seit
Anfang der neunziger Jahre hat die Arbeitslosigkeit immer wieder neue Rekordwerte zu verzeich-
nen. Im Jahresdurchschnitt waren 1997 in Deutschland 4.384.456 Personen (Westdeutschland:
3.020.900) arbeitslos gemeldet. Die Arbeitslosenquote lag bei 12,7 % (Westdeutschland: 11,0 %).
Auch in Nordrhein-Westfalen wurde 1997 mit einer Arbeitslosenquote von 12,2 % und einer Zahl
von durchschnittlich 824,479 arbeitslosen Menschen eine neue Hochstmarke erreicht,

Die Entwicklung der Arbeitslosigkeit verlief im Bundesgebiet und in Nordrhein-Westfalen nach
einem analogen Muster. Langfristig betrachtet erfolgte die konjunkturelle Erholung dabei seit iiber
25 Jahren stets von einem héheren Sockel von Arbeitslosigkeit aus. So erhdhte sich im friiheren
Bundesgebiet seit 1970 die Zahl der Arbeitslosen nach jeder Rezession um jeweils etwa 700.000
bis 800.000 Erwerbssuchende, und selbst in Phasen relativ starker konjunkturelier Erholung - wie
etwa 1958/60, 1967/69, 1977/79 oder 1987/90 - sank die Arbeitslosenquote stets nur um 1 bis 2,5
Prozentpunkte. Seit Ende der siebziger Jahre reicht die aufschwungbedingte Absenkung der Ar-
beitslosenquote darum nicht mehr aus, um allgemeine Vollbeschiftigung zu erreichen. Vielmehr
spricht man seitdem vom Phinomen einer stetig steigenden Sockelarbeitslosigkeit bzw. einer zu-
nehmenden Persistenz von Erwerbslosigkeit als besonderer Problemstellung. Dieses Phinomen
wird auch in anderen EU-Lindern beobachtet; so bewegt sich die (standardisierte) Arbeitslosen-
quote in der EU in den letzten drei Jahren annihernd bei 11 % (nach dieser Berechnung in
Deutschland 1997: 9,7 %). Eine Ausnahme hiervon bilden innerhalb der EU lediglich GroB-
britannien, die Niederlande und Dinemark.

Von der zunehmenden Verfestigungétendenz der Arbeitslosigkeit ist auch das Land NRW betrof-
fen. So folgte dieses Bundesland - gemessen an der Hohe der Arbeitslosenquoten - bis Mitte der
siebziger Jahre zunichst noch weitgehend den Bundeswerten, um sich dann aber von diesen nach
der zweiten Rezession (erste Olkrise) in der Aufschwungperiode 1977/79 abzukoppeln. Wihrend
die Bundeswerte Ende der siebziger Jahre noch auf 3,8 % zuriickgingen, verharrte das Land
Nordrhein-Westfalen damals auf einem Sockel von 4,6 %, der nachfolgend nie wieder unter-
schritten wurde. In den deutlichen Aufschwungjahren 1987/80 schilte sich dann - insbesondere
nach der dritten Rezession (zweite Olkrise 81/82) ein neuer Sockel von knapp 8 % heraus. Es ist
nicht auszuschliefen, daB sich nach der auf den "Vereinigungsboom"” folgenden vierten Rezession
(93/94) die 10-Prozent-Marke eventuell als neuer Sockel erweist. Nach jeder Rezession in
Nordrhein-Westfalen hat sich die Zahl der offiziellen Erwerbssuchenden um rd. 250.000 bis
300.000 Personen erhdht. Mdglicherweise bahnt sich in absoluten Zahlen jetzt ein neuer Sockel
von etwa 800.000 Erwerbssuchenden an, wobei sich neuerdings auch die Zusammensetzung des
Sockels zu dndern scheint, Bestand er zunédchst primir aus dlteren, weniger qualifizierten und

' Grundlagen der folgenden Ausfiihrungen sind u.a. die Gutachten: Prof. Dr. Claus Offe: "Zukunft der Arbeit:
Generelle Trends in der Debatte”, Dr. Dieter Hecht: "Regionale Verinderungen der sektoralen Beschiftigungs-
struktur"”,
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hiufig auch durch gesundheitliche Einschrinkungen gekennzeichneten Arbeitslosen, fiillt er sich
zunehmend auch mit jiingeren und héher qualifizierten Erwerbssuchenden auf (vgl. hierzu auch

Kap. 1.2).

Tab. 1: Arbeitslose (AL), Arbeitslosenquote (ALQ) und offene Stellen in Nordrhein-Westfa-

len
Jahr | Arbeitslose | ALQ [ Offene Zugang an Zugang en Zug.a. Offene
Stellen Arbeits- offenen 0.5t. je 100 Stellen
losen Stellen AL—me{dungcn je 100 AL
1970 36.647 0,6{ 235.933 355.800 796.449 223,8 643,8
1971 48.040 0,8 188.304 443.237 722.009 162,9 392,0
1972 72.507 1,2 149,807 482.570 707.745 146,7 206,6
1973 83.2]12 1,4 156.384 548.737 700.984 127,7 187,9
1974 179.402 2,9 90.069 792.232 603.727 76,2 50,2
1975|  299.873] 4,8  67.580 918.929 582.741 63,4 22,5
1976 365.725 4,9 64.862 892.831 587.597 65,8 17,7
1977 309.877 5,0 60.112 926.295 564.503 60,9 19.4
1978 311.934 5,0 59.130 870.169 521.140 59,9 19,0
1979 289.300 4,6 71.434 811.345 508.463 62,7 24,7
1980 281,122 4,6 73.968 873.342 436.563 50,0 25,4
1981 402.732 6,4 47.175 973.982 334.511 34,3 11,7
1982 566.993 8,6 22.771 962.939 291.567 29,4 4,0
1983 706.158 10,6 15.941 972.722 337.598 34,7 2,3
1984 717.283 10,7 17.260 957.770 347.505 36,3 2,4
1985 733.107 11,0 22.023 972.003 414.592 42,7 3,0
1986 725.345 10,9 33.273 944.825 475.693 50,3 4,6
1987 737.043 11,0 35.912 987.238 463.836 47,0 4,9
1988 752.446 11,0 40.556 990.348 499.261 50,4 5,4
1989 687.728 10,0 52.746 1.048.555 565.884 54,0 7,7
1990 629.587 9.0 66.751 973.682 575.77158 59,1 10,6
1991 561.331 7.9 68.229 993.841 558.392 56,2 12,2
1992 580.473 8,0 66.995 1.095.167 523.434 47,8 11,5
1993 703.198 9,6 52.304 1.233.820 488.713 38,6 7,4
1994 784.510 10,7 53.530 1.217.638 546.618 44,9 6,8
1995 778.946 10,6 61.289 1.235.607 588.531 47,6 7.9
1996 826.959 11,4 64.922 1.312.349 595.347 45,4 7.9
1997 884.479 12,2 68.587 1.294.534 608.400 46,9 7,8

Quelle: LAA-Darten u. eig. Berechnungen

Analysiert man die Entwicklung der jadhrlichen Neuanmeldungen an Arbeitsiosen und offenen
Steillen im Zeitraum von 1970 bis 1997, ist ein diagnostisch interessantes Ergebnis festzustellen
(vgl. Tab. 1). Danach stiegen seit Anfang der achtziger Jahre die Stellenmeldungen je 100 Ar-
beitslosenmeldungen trotz steigender Arbeitslosenquote tendenziell an und schwankten zwischen



Landtag Nordrhein-Westfalen - 12, Wahlperiode - Dr_ucksache 12/3121 3

einem und zwei Drittel. Hohe Werte wurden vor allem in den Aufschwungjahren beobachtet. Dies
deutet darauf hin, daB die neu gemeldeten Arbeitslosen anscheinend nicht fahig oder willens wa-
ren, die neu gemeldeten Stellen zu besetzen. Da der Arbeitsplatzverlust sich primir im Sekundar-
bereich abspielte, der Zuwachs hingegen im Tertidrsektor erfolgte, gab es intersektorale Mobili-
tatsbarrieren (vgl. Kap. 3.5). Dies weist auf eine sogenannte Mismatch-Arbeitstosigkeit hin, wie
spiter noch belegt werden soll. Das heift, die Abgange in die Erwerbslosigkeit, die primér dem
Industriebereich entstammten, gingen primir in den Sockel, die neuen Arbeitsplitze des Dienst-
leistungsbereichs wurden hingegen vor allem von Neuzugéngen in den Arbeitsmarkt besetzt.

Ein Vergleich der Entwicklung der Arbeitslosigkeit in Nordrhein-Westfalen mit der anderer
Bundeslinder zeigt, daB NRW hinsichtlich der Hohe der Arbeitslosenquote, aber auch gemessen
an den Zuwachsraten, im Mittelfeld liegt, allerdings nur unter Einbeziehung der neuen Bundeslan-
der (vgl. Tab. 2). Ein langfristiger Lindervergleich verdeutlicht, da8 die Position Nordrhein-
Westfalens heute relativ besser ist als noch vor zehn Jahren. Damals betrug die nordrhein-westf3-
lische Arbeitslosenquote mit 11 % noch das Zweifache bzw. Eineinhalbfache der siidlichen
Bundeslinder (vgl. MAGS 1997).

Tab. 2: Arbeitslosenquoten seit 1976 - NRW im Vergleich mit Deutschland insgesamt,
Westdeutschland und anderen Bundeslindern

1976 | 1980] 1985] 1990] 1991] 19921 1993] 1994| 1995| 1996 | 1997
Mecklenburg-Vorp. 16,8 17,5 17,0] 16,1 18,0] 20,3
Brandenburg | 14,8 15,3| 15,3 14,2 16,2} 18,9
Sachsen-Anhalt ' ' 15,3 17,2 17,6 16,5| 18,8} 21,7
Sachsen 13,61 14,91 15,7] 14,4] 159] 18,4
Thiiringen R ' T 1541 16,3] 16,5 15,0 17.6] 19,1
Berlin (Ost) 14,3 13,7] 13,0 12,4] 14,4 *
Schleswig-Holstein 521 4,21 1,1] 87 7.3{ 7.2| 83| 90| 9o.1| 10,0} 11,2
Hamburg 40| 3,4 123 10,5] 87| 7.9 86} 98] 10,7| 11,7| 13,0
Niedersachsen 5.4 4,7 123] 9,4 8,1} 8,1 97| 10,7 10,8{ 12,1 12,9
Bremen | s5.6] 53t 15,2] 13,5] 10,7 10,7} 12,4| 13,7] 14,0| 15,6 16,8
Nordrhein-Westfalen | 4,9 4,6 11,0 9.0 7.9 8,0 9,61 1071 10,6] 11,4] 12,2
Hessen 44| 28] 721 57 517 55 7.0 82| 84| 93| 104
Rheinland-Pfaiz | 4.8] 3.8| 8.6| 6,3] 5.41 571 7,5] 84] 85| 94| 103
Saarland 671 6,51 13,4 9,7] 86| s50{ 11,2 12,1 11,7} 12,4| 13,6
Baden-Wiirttemberg 34| 2.3) 5.4 41| 3,71 44| 63| 7,5{ 7.4 80, 87
Bayern 1 491 35| 7,71 31| 44| 49| 64| 71| 7.0{ 79| 87
Berlin (West) 3,91 4,3 10,01 9,40 9,4 11,1| 12,3} 13,3 14,3] 157 *
Westdeutschland Z, TR 03 T3] 831 o8] &I S21 33| 101 IL]|
Bundesrep. Dentschl ' 7.3 8,5 9.8] 10,6 10,4| 1L1,5( 12,7

* Berlin West +Ost 1997: 17,3%
Quelle: StBA Niirnberg
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Von 1990 bis 1997 ist die Arbeitslosigkeit in NRW langsamer angestiegen als in Westdeutschland
oder in den Bundeslindern Bayern und Baden-Wiirttemberg. Vieles spricht daher dafiir, da8 sich
fiir die stdlichen Lander, die bisher mit niedrigen Arbeitslosenquoten aufwarten konnten, nun das
Blatt ebenfalls gewendet hat. Allerdings bewegen sie sich weiterhin deutlich unter dem westdeut-
schen Durchschnitt, wiahrend NRW dariiber liegt.

Ein vergleichender Uberblick zeigt, da8 die Arbeitslosenquote einzelner Personengruppen in
NRW durchgingig {iber denen Westdeutschlands liegt (vgl. Tab. 3).

Tab. 3: Vergleich der Arbeitslosenquoten fiir NRW und Westdeutschland anhand ausgewiihi-
ter Merkmale (Stand jeweils Ende Juli 1997)

~ NRW Westdeutschland
Merkmal in % ] in %
insgesamt _ o3 10,9
Minner 124 10,9
Frauen 12,1 10,8
Auslander i 23,0 19,8
Jugendliche unter 20 J. ) o 13,7 10,2
Junge Erwachsene 20 bis 24 J. o | 14,0 - 12,3
Junge unter 25 1. 13,9 11,7

Quelle: LAA NRW sowie BA Nirnberg

Die Arbeitslosenquote alleine hat jedoch noch keine endgiiltige Aussagekraft iiber die Situation auf

dem Arbeitsmarkt Nordrhein-Westfalens im Vergleich zu anderen Bundeslindern. Mit dem
“arbeitsmarktpolitischen Index der Performanz" wird versucht, eine vergleichende Analyse
vorzunehmen (vgl. Schmid/Blancke 1997). Der “Index der Performanz am Arbeitsmarkt" wird

aus der Arbeitslosen-, der Langzeitarbeitslosen- und der Erwerbsquote gebildet.? Die Erwerbs-

quote wird berticksichtigt, weil in der Hohe der Erwerbstatigkeit - vor zllem der Frauen - eine .
weitere wichtige Dimension der arbeitsmarktmifiigen Performanz sichtbar wird. Danach liegt dann

eine "gute” arbeitsmarktpolitische Situation vor, wenn eine hohe Erwerbsquote mit einer geringen
Arbeitslosenquote und einer geringen Langzeitarbeitslosenquote korrespendiert, die daher zur
Berechnung des "Index der Performanz am Arbeitsmarkt” hinzugezogen werden.

Nach diesem "Index der Performanz am Arbeitsmarkt" wird das Saarland, das sowohl eine
ausgesprochen niedrige Erwerbsquote hat als auch mit einer hohen Arbeits- und Langzeitarbeits-
losigkeit kimpfen mu, zum deutlichsten Problemfall (vgl. Abb. 1).? Dicht darauf folgt allerdings
Nordrhein-Westfalen. Auch hier liegt die Ursache in einer Kombination von hoher Arbeits- und
Langzeitarbeitslosigkeit bei einer niedrigen Erwerbsquote. Bayern, Baden-Wiirttemberg,

2 Die Formel lautet (EQ/AQ)-LQ; d.h. die Erwerbsquoten {EQ) der Linder iiber den Zeitraum von 1990-1995
(West) brw. 1992-1995 (Ost) werden durch die Arbeitslosenquoten (AQ) dividiert und davon die Langzeit-
arbeitslosenquote (LQ) subtrahiert. Das Verfahren 1st an die Bildung des sog. Misery-Indexes der vergleichenden
politischen Okonomie angelehnt.

3 Zu den Erwerbsquoten bzw. Langzeitarbeitslosenquoten der einzelnen Bundeslander vgl. Kapitel 1.2 bzw.
3.3.1 und Tab. 4 und 14.



Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahiperiode - Drucksache 12/3121 5

Rheinland-Pfalz und Hessen bleiben bei dieser Betrachtung bei ihrer vergleichsweise guten
Position.

Abb. 1: Index der Performanz am Arbeitsmarkt

=35 I ] I T ] | L T } | L,I T T h' T
Hamb. 'Bremen ! Heseen Baden-W | Saarl. e.-Vorl Sa.-Anhl. Thiir.
Schlesw .-H ., Nieders. NEW Rheinl.-Pf. Bayern Brandenb. Sachsen

Quelle: Schmid/Blancke 1997

Die tatséchliche Situation auf dem Arbeitsmarkt und damit das gesamte AusmaB der Arbeitslosig-
keit kommt in den Arbeitslosenzahlen und -quoten sowie dem darauf basierenden "Index der
Performanz am Arbeitsmarkt” allerdings nur anndhernd zum Ausdruck. Die "offizielle” Arbeits-
losenzahl umfaBt ndmlich nur die bei den Arbeitsimtern registrierten Arbeitslosen und bezieht
diese bei der Berechnung der "offiziellen" Arbeitslosenquote auf die abhéngigen, zivilen Erwerbs-
personen (sozialversicherungspflichtig und geringfiigig Beschiftigte, Beamte plus den Arbeitslosen
selbst), ausgedriickt in Prozent. Es bedarf daher einiger korrigierender Erliuterungen.

Einige Aspekte sprechen dafiir, daB die Arbeitslosenquote das zu bewiltigende Arbeitsmarkt-
problem "untertreibt”. Zur "offenen” tritt nimlich in der Regel die sog. "verdeckte" Arbeitslosig-
keit hinzu. Diese Arbeitslosigkeit bezieht sich auf "Beschiftigte” oder "Betreute” in verschiedenen
staatlichen Arbeitsmarktprogrammen und Personen, die der sog. "Stillen Reserve" zuzuordnen
sind. Erstere umfassen primir die Leistungsempfinger der "aktiven" Arbeitsmarktpolitik, die
durch verschiedene Mafinahmen in produktive Titigkeiten eingewiesen werden. Unterschieden
werden muf hier zwischen SGB-III-gestiitzter Beschiftigung (seit 1. Januar 1998; frither: AFG)
in ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen (ABM, "zweiter Arbeitsmarkt") und der (zeitweisen) Reduk-
tion des individuellen Arbeitsangebots von Personen, die in andere SGB-III-MaBnahmen (Fort-
bildung und Umschulung, Reha-Wiedereingliederungsfille, Sprachlehrginge) einbezogen sind.
Uber diese beiden MaBnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik hinaus dienen die SGB-III-In-
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strumente "produktiver LohnkostenzuschuB™ und "Kurzarbeit" der Erhaltung bestehender bzw.
Neubegriindung solcher Arbeitsverhiltnisse im ersten” Arbeitsmarkt, die ohne die (zeitweise)
Beteiligung der Bundesanstalt ftr Arbeit (BA) an den Lohn- und Lohnnebenkosten dieser Beschaf-
tigten nicht zustande kommen oder mit der Folge der Arbeitslosigkeit beendet wiirden. Insofern
handelt es sich bei dieser Gruppe nicht um manifeste Arbeitslosigkeit, sondern um eine (kost-
spielige) Privention von Arbeitslosigkeit. Dennoch mdssen simtliche hier erwdhnten MaB-
nahmetypen und die Zahl der in Gesamtdeutschland einbezogenen 1.172.000 Personen der
Beschiftigungsliicke zugerechnet werden, weil ihre offene Arbeitslosigkeit nur durch Verwendung
von Haushaltsmitteln der BA verdeckt bzw. abgewendet wird. In Nordrhein-Westfalen wurde
1996 durch den Einsatz der arbeitsmarktpolitischen Instrumente Fortbildung und Umschulung,
Arbeitsbeschaffungsmafnahmen und Kurzarbeitergeld ein Entlastungseffekt von 133.000 Personen
ecreicht (vgl. LAA NRW 1997, Landesarbeitsmarktbericht 1996).

Zur verdeckten Arbeitslosigkeit zdhlen aber insbesondere Erwerbssuchende, die an einer Beschif-
tigung interessiert sind, sich aber aus verschiedenen Griinden nicht beim Arbeitsamt als arbeitsios
registrieren lassen. Entweder scheut man die Registration, sucht auf anderem Weg eine Stelle,
verbindet die Registration nicht mit finanziellen Vorteilen oder ist einfach entmutigt (vgl. Trabert
1997). In Regionen mit hohem Ausliinderanteil bzw. niedriger Frauenerwerbsbeteiligung vermutet
man in der Regel eine iiberdurchschnittlich hohe "Stille Reserve", was - da diese Tatbestéinde in
Nordrhein-Westfalen eine Rolle spielen - wiederum heifien wiirde, daB der "Stillen Reserve” in
diesem Bundesland eine grofSere Bedeutung zukommt als in allen anderen Bundeslindern (vgl.
Hirschenauer 1997). Die Abschatzung des Umfangs der "Stillen Reserve" ist mit vielfdltigen
methodischen Problemen verbunden. Das Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB)
kommt in neueren Untersuchungen zu dem Ergebnis, daB die "Stille Reserve” in Deutschland
1996 auf 1,9 Mioc Personen angewachsen ist (vgl. Autorengemeinschaft 1997). Andere Be-
rechnungen gehen davon aus, da8 1995 in Westdeutschland von 100 Erwerbsfahigen (15 bis 65-
Jahrige) etwa 5,8 offen arbeitslos waren, 1,3 in arbeitsmarktpolitischen Manahmen waren bzw.
sich zwischen 1.3 und 4,8 in der "Stillen Reserve” befanden (vgl. Trabert 1997). Diese Zahlen
kénnen in Nordrhein-Westfalen eine Art Untergrenze darstellen. Nach Berechnungen des Instituts
Arbeit und Technik (IAT) betrigt die "Stille Reserve" gegenwirtig etwa 20 % des Arbeitslosen-
bestandes. Damit wiirde die "Stille Reserve" in Nordrhein-Westfalen im Januar 1997 ungefahr
185.000 Personen umfassen (vgl. MAGS 1997).

Des weiteren wird die Hohe der Arbeitslosigkeit unterzeichnet, weil zu den registrierten Arbeits-
losen, die "dem Arbeitsmarke zur Verfiigung stehen", noch die Gruppe der Personen gerechnet
werden muB, die den § 105¢ AFG (seit 1. Januar 1998 § 428 SGB-III) in Anspruch nimmt.
Voraussetzung dieser hiufig im Rahmen von Sozialplinen genutzten Regelung ist, daf das 58.
Lebensjahr erreicht wurde, der/die Arbeitslose zum frilhestmdglichen Termin in den Ruhestand
geht und sich explizit verpflichtet, keine Arbeit aufzunehmen. Diese Personengruppe wird in der
allgemeinen Arbeitslosenstatistik nicht mehr aufgefiihrt, weil sie dem Arbeitsmarkt nicht mehr als
Voraussetzung ihres Leistungsbezuges zur Verfligung steht. Ende 1997 haben in Gesamtdeutsch-
land im Jahresdurchschnitt bei einem Potential von 522.247 Personen iiber 58 Jahren 210.958
Personen von dieser AFG-Regelung Gebrauch gemacht. In Nordrhein-Westfalen nahmen 1996
40.970 Minner und Frauen diese Regelung in Anspruch, 4,1 % mehr als im Vorjahr (vgl. MAGS
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1997).

Neben der Problematik der unzureichenden Erfassung aller Arbeitssuchenden in der Arbeitslosen-
statistik, gibt es jedoch auch den Sachverhalt, daB nicht alle "offenen” Arbeitslosen dem Arbeits-
markt wirklich voll zur Verfligung stehen. Vor allem wenn es sich um dltere Arbeitslose handelt,
stoRt man auf eine Gruppe von "Arbeitslosen”, die sozial abgefedert (Sozialplanarbeitslosigkeit)
ist und wegen ihres Alters, ihrer sozialen Absicherung und der hierdurch bedingten geringen oder
mangelnden Erwerbsneigung dem Arbeitsmarkt haufig nicht mehr zur Verfligung steht (Aus-
nahme: Personen, die unter den § 428 SGB III fallen). Ihr Anteil ist schwer zu schitzen; das IAT
geht von einem Anteil von etwa 25 % an den gegenwirtig Langzeitarbeitslosen aus (vgl. Wag-
ner/Muth/Stackelbeck 1997). Flir diese Personen handelt es sich bei der Arbeitslosigkeit eher um
eine spezifische Ubergangsform zur Rente und eine gesellschaftlich legitimierte Form des Aus-
scheidens aus dem Erwerbsleben, die von den Betroffenen auch von der Einkunftsseite her als
vertretbar angesehen wird.

Insgesamt gesehen diirfte die Zahl der nicht erfaften Arbeitssuchenden jedoch deutlich die Zahl
der nicht "offenen” registrierten Arbeitslosen ibersteigen. Die Zahl der Personen, die Arbeit
suchen, aber keine reguldre Beschiftigung finden, liegt somit weit oberhalb der "offiziellen”
Arbeitslosenzahl.

Die Folgen der steigenden Arbeitslosenzahlen in Deutschland und Nordrhein-Westfalen sind
vielfiltig. Okonomisch stellt sich Massenarbeitslosigkeit als ein dramatischer Wohlfahrtsverlust
der unmittelbar Betroffenen wie der Volkswirtschaft insgesamt dar, Potentiell produktive Faktoren
sind an der tatsdchlichen Erfiillung produktiver Aufgaben gehindert und dkonomisch brachgelegt.
Die Sicherung des Lebensunterhalts durch konsumtive Transferleistungen statt durch erwirt-
schaftete Arbeitseinkommen stellt eine ineffiziente Verwendungsweise des Volkseinkommens dar.

Aus der ungeldsten Problemlage von Massenarbeitslosigkeit und Beschiftigungstiicke ergeben sich
auBerdem eine Reihe von sozialen Problemen, die vielfach als soziale Ausgrenzung, als Aus-
breitung prekirer Lebenslagen, als Verlust an sozialer "Kohision" und sozialer Solidaritdt
beschrieben werden kdnnen. Die Sozialstruktur und die Verteilung der materiellen und immateriel-
len Lebenschancen kénnen sich unter den Bedingungen hoher und anhaltender Erwerbslosigkeit
in die Richtung einer "Zwei-Drittel-Gesellschaft" verindern, in der die soziale "Inklusion” in die
Gesamtheit von "Arbeitnehmer-Biirgern™ und letztlich auch die soziale Kohdsion briichig wird.

Die von Arbeitslosigkeit betroffenen Personen sind - je linger ihre Arbeitslosigkeit andauert, desto
mehr - den Wirkungen negativer Faktoren ausgesetzt, die ihre Arbeitsmarktchancen zunehmend
einschrinken. Zu diesen negativen Faktoren gehéren gesundheitliche und psychische Beein-
trichtigungen, Senkung des Lebensstandards, Entwertung ihrer beruflichen Kenntnisse und
Fertigkeiten und damit ihres Arbeitsvermdgens, Verlust sozialer Kontakte, sozialer Anerkennung
und Selbstanerkennung. Im folgenden Kapitel wird herausgestellt, welche Personengruppen
besonders von der Arbeitslosigkeit und den damit verbundenen Folgen betroffen sind.

* Das sind jene Arbeitslosen, die mit Sozialplan aus einem Betrieb ausgeschieden sind und deren Arbeitslosen-
unterstiitzung auf 80 % bis 95 % ihres friiheren Nettogehalts aufgestockt wird.
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1.2 Soziale Differenzierung

Frauenarbeitslosigkeit

Der Anteil von Frauen an den Arbeitslosen in NRW lag Ende September 1997 wie schon in den
beiden Vorjahren relativ konstant bei rd. 42 %.* Im Vergleich zu 1992 nahm die Anzahl der
arbeitslosen Ménner um tber 58 % zu, die der Frauen 'nur' um knapp 38 %. In absoluten Zahlen
erhéhte sich die Anzahl arbeitsioser Frauen erneut und lag Ende September 1997 bei 385.878
(1996: 366.027) Arbeitslosmeldungen (vgl. LAA Nr. 53/97, Berichtsmonat /97). In Anbetracht
einer langsam, aber kontinuierlich steigenden Beschiftigungsquote scheint sich die Position der
Frauen auf dem Arbeitsmarkt zu verbessern (vgl. Abb. 2).

Die relative Verbesserung der Arbeitsmarktlage fiir Frauen ist u.a. auch Ausdruck der schlechten
Arbeitsmarktlage der Méanner, da von dem Arbeits(platz)abbau im produzierenden Sektor fast
durchgingig Minner betroffen sind, wahrend Frauen tiberwiegend im konjunkturunempfindliche-
ren Dienstleistungssektor titig sind (vgl. MAGS 1997, S. 30).° Damit veriinderten sich auch
automatisch die relativen Werte fUr Frauen in der Arbeitsmarktstatistik. Es ist jedoch zu erwarten,
daf} die wirtschaftlichen Verdnderungen im produzierenden Gewerbe zeitversetzt und auf niedrige-
rem Niveau auf den Dienstieistungsbereich ibergreifen. Dann ist auch bei der Frauenarbeitslosig-
keit mit einem stirkeren Anstieg zu rechnen (vgl. zur Konjunktursensibilitit des Dienstleistungs-
sektors Kap. 3.5.2.2). Das Landesarbeitsamt sieht fiir die Zukunft insbesondere deshalb auch
vermehrt Nachteile fiir die im Dienstleistungssektor beschiftigten Frauen, da ein Grofteil dieser
im Bereich der primiren Dienstleistungen arbeitet, der stagniert oder weiter schrumpfen diirfte
(z.B. Verkaufstitigkeiten, einfache Biiroarbeiten; vgl. LAA Nr. 11/97, S. 5). Aber auch heute
stammen schon {iber zwei Drittel aller arbeitslosen Frauen aus Berufen des Dienstleistungs-
bereichs. Uber ein Dritte! alier arbeitslosen Frauen entfielen dabei auf die Berufsbereiche der
Biiro- oder Verwaltungsangestellten (19 %), Verkduferinnen (10,2 %) und Reinigungskrifte
(7,4 %).

3 Sofern nichts anderes angegeben wird, stammen alle Angaben zur Arbeitslosigkeit aus den verschiedenen
Verdffentlichungen des Landesarbeitsamtes NRW, die detailliert im Literaturverzeichnis aufgefiihrt sind.

¢ 1996 arbeiteten mehr als 75 % aller sozialversicherungspflichtig beschiftigten Frauen im Dienstleistungs-
bereich.
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Abb. 2: Prozentuale Anteile der Frauen an Arbeitslosigkeit und Beschiiftigung - jeweils Ende
September ,
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Quelle: LAA, Nr. 10, 1997
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Die Zusammensetzung der Frauenarbeitslosigkeit verinderte sich in den vergangenen Jahren
kaum, eine Reihe von Strukturmerkmalen, wie z.B. die Altersstru.ktur, gewinnen oder verlieren
bei der Betrachtung eines lingeren Zeitraums jedoch an Bedeutung. Bezogen auf die Alters-
gruppen zeigt sich eine im wesentlichen demographisch bedingte Strukturverschiebung zu Lasten
ilterer Frauen (vgl. Abb. 3). Im Vergleich zu 1986, als jede 4. Arbeitslose jiinger als 25 Jahre
und jede 10. Arbeitslose 55 Jahre und dlter war, sind 1996 relativ gesehen weniger jlingere Frauen
von Arbeitslosigkeit betroffen gewesen als Altere (nur noch jede 8. Arbeitslose war jinger als 25,
jede 5. war 55 und &lter). Zehn Jahre zuvor waren die Verhiltnisse genau umgekehrt. Auch im
Vergleich mit jungen Minnern ist die Arbeitslosenquote junger Frauen geringer, was u.a. darauf
zuriickzufiihren ist, daB der Ausbildungsschwerpunki der jungen Minner nach wie vor im
produzierenden Bereich liegt, der, wie bereits festgestellt, in den letzten Jahren besonders herbe
Einbriiche erlitten hat (vgl. LAA Nr. 10/97, 8. 3). Fir altere Frauen, insbesondere flir die
Altersgruppe tiber 55 Jahre, ist das Risiko, arbeitslos zu werden, im Vergleichszeitraum erheblich
gestiegen. Der Frauenanteil liegt in dieser Altersgruppe auch héher als der der Méanner.

Abb. 3 : Die Zusammensetzung von Arbeitslosigkeit und Beschiiftigung der Frauen nach

Alter
. . . afti ¥ Kk
Arbeitslosigkeit * Beschiftigung
55 und ilter

45 - 54

35-44

25 - 34

unter 25
| | | \

1086 1995 1986 19096

* Jeweils Ende September, ** jeweils Ende Juni
Quelle: Landesarbeiisams Nr.10/1997, 5. 2

Hinsichtlich der Langzeitarbeitslosigkeit 1i8t sich eine Angleichung der Geschlechter auf hohem
Niveau (September 1996: Frauenarbeitslosigkeit 37,3 %, Ménnerarbeitslosigkeit 37,0 %) fest-
stellen. Die Verweildauer in Arbeitslosigkeit ist fiir Frauen aber immer noch héher als fiir
Minner: Frauen waren 1996 im Durchschnitt 9,0, Minner 8,1 Monate arbeitslos. Die Dauer der
Arbeitslosigkeit ist wiederum eng mit dem Alter verkniipft, wobei die durchschnittliche Dauer mit
dem Alter ansteigt (vgl. LAA Nr. 10/97, S. 6). Besonders auffallig wird dieser Unterschied bei
den &lteren Arbeitslosen. Wihrend bei Minnern {iber 55 Jahre die durchschnittliche Verweildauer
in Arbeitslosigkeit bei 25,7 Monaten lag, lag die der Frauen in der gleichen Altersgruppe mit 31,1
Monaten deutlich hoher. Ein Teil dieses erhdhten Arbeitsmarktrisikos von ilteren Frauen 148t sich




Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/3121 11

vermutlich auf ihren ungesicherten und instabileren beruflichen Werdegang, zum Beispiel bedingt
durch Familienphasen, zuriickfihren.

Abb. 4: Qualifikationsspezifische Arbeitslosenquoten von Frauen und Miinnern 1996

Uni-Studium

Fachhochschulstudium

betriebl./gchul. Ausbildung

Insgesamt

chne Ausbildung

Frauen Minner

Quelle: LAA Nr. 1071997, S. 4

Eine Analyse des Qualifikationsniveaus Arbeitsuchender zeigt, daB rund die Halfte aller Erwerbs-
losen ohne abgeschlossene Berufsausbildung ist. Dies gilt fiir Minner und Frauen gleichermaBen.
Auf mittlerer Qualifikationsebene (schulische und betriebliche Ausbildung) liegt die Arbeits-
losenquote bei Minnern und Frauen gleich hoch, auf der Ebene der Hochqualifizierten
(Fachhochschul- und Hochschulabschliisse) liegt die Quote bei Minnern {5 %) nach wie vor
niedriger als bei Frauen (7,5 %) (vgl. ebd, S. 4). Die Faustregel, nach der sich das Arbeitsmarkt-
risiko mit jeder Ausbildungsstufe verringert, trifft also fiir die Erwerbssituation der Frauen nicht
in dem MaBe wie fiir Minner zu. Frauen ziehen aus einer qualifizierteren Ausbildung weniger
zusdtzlichen Nutzen als Minner (vgl. Abb. 4).

Im Gegensatz zum Teilzeitangebot in Bereichen mit geringeren Qualifikationsanforderungen ist es
in den qualifizierten frauentypischen Berufen nach wie vor schwieriger, eine Teilzeitarbeit zu
finden, da fiir sie kaum Teilzeitangebote bestehen (vgl. MAGS 1997, S. 31, Abb. 5).
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Abb. 5: Arbeitszeiten bei beschiftigten Frauen sowie Arbeitszeitwiinsche bei arbeitslosen

Frauven
Beschlftigte Frauen Arbeitslose Frauen
(Ende Juni 1996} (Ende September 1996)
Arbeiterinnen-
berufe
cii 3

Sonstige ﬁ%@% -
Angestellten- %%%\ =

berufe R
Qualifizierte
Angestellten-

berufe

Quelle: LAA Frauen und Arbeiismarks 1996, 1997, S. 22

Bezogen auf die Stellung im Beruf sind weibliche Angestellie gegeniiber Arbeiterinnen deutlich
unterproportional von Arbeitslosigkeit betroffen. Dabei unterscheidet sich das Arbeitsmarktrisiko
fiir Facharbeiterinnen und Arbeiterinnen nicht, anders als bei den Méannern, wo das Arbeitsmarkt-
risiko der Facharbeiter deutlich geringer ist als das der Arbeiter.

Junge Arbeitslose

Innerhalb der Gruppe der unter 25jihrigen wird traditionell noch einmal zwischen den Jugendli-
chen (unter 20 Jahren) und den jungen Erwachsenen (20 bis unter 25 Jahre) unterschieden, wobei
auf die letztgenannte Gruppe 76,7% (1996) der Gesamtgruppe entfallen (vgl. LAA Nr. 6/97;
MAGS 1997, S. 37). Die beiden Altersgruppen weisen in der Regel spezifische Arbeitsmark-
probleme auf. Bei den Jugendlichen basiert die Arbeitsmarktproblematik vorrangig auf der
fehlenden Berufsausbildung, wihrend das Problem der 20 bis unter 25jahrigen zusatzlich darin
besteht, die "2. Schwelle”, d.h. den Ubergang von der Berufsausbildung in das Beschiftigungs-
system, zu iiberwinden. Da die Arbeitslosigkeit der Jingeren meist schneller auf konjunkturelle
Schwankungen reagiert als die Gesamtarbeitslosigkeit, ist die Altersgruppe der 20 bis unter
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25jdhrigen auch besonders von den gegenwirtigen Arbeitsmarktproblemen betroffen. Erstmalig
seit 1987 iiberstieg 1996 die Arbeitslosenquote dieser Altersgruppen ihren entsprechenden Anteil
an den sozialversicherungspflichtig Beschéftigten (11,8 %) (vgl. Abb. 6).

Die Entwicklung der Arbeitslosigkeit der jlingeren Arbeitslosen spiegelt den demographischen
Trend zu geburtenschwachen Jahrgéngen wider. In der ersten Hilfte der 80er Jahre nahmen die
jingeren Arbeitslosen bis zu 30 % der Gesamtarbeitslosenzahl ein, wihrend ihr Beschiftigten-
anteil bei 22 % lag. Zwischenzeitlich war die Arbeitslosenquote der Jingeren niedriger als die
allgemeine, im September 1996 lag sie mit 12,3 % erstmals wieder hoher als die allgemeine mit
11,4 %. Die Arbeitslosenquote der unter 20jahrigen (Jugendliche) lag Ende September 1997 bei
12,7 %, die der 20- bis einschlieBlich 24jihrigen (junge Erwachsene) bei 13,1 %. Die Arbeits-
losenquote der unter 25jdhrigen lag damit weiterhin hoher als die allgemeine Arbeitslosenquote.

Das Landesarbeitsamt stellt fiir die 90er Jahre eine drastische Verschiarfung der Arbeitsmarktlage
junger Leute fest - die Arbeitslosenquoten erhShten sich spiirbar kriftiger als die Gesamtquote.
Legt man die Zah! der Arbeitslosmeldungen zugrunde, so bestitigt sich, daB diese Altersgruppe
starker mit Arbeitslosigkeit konfrontiert ist als es die Arbeitslosenquote vermuten ld8t, da 1996
der Anteil an den Arbeitslosmeldungen mit 23 % deutlich h8her Iag. Dies ist einerseits auf das
hohere Zugangsrisiko fiir jiingere Erwerbspersonen in Arbeitslosigkeit - rein rechnerisch werden
35,4 % der jlingeren Erwerbspersonen gegeniiber 18 % von allen Erwerbspersonen (1996)
arbeitslos und andererseits auf die geringere Verbleibdauer in Arbeitslosigkeit zuriickzufiihren -
Jjiingere Arbeitslose verblieben durchschnittlich 4,3 Monate in Arbeitslosigkeit, die hoheren
Altersgruppen durchschnittlich 8,5 Monate. Das Risiko, in der Arbeitslosigkeit zu verbleiben, ist
also geringer, das Risiko jedoch, arbeitslos zu werden, ist deutlich hoher. Bei den dlteren Arbeits-
losen ist es genau umgekehrt. Dennoch lag der Anteil der jiingeren Arbeitslosen unter den
Langzeitarbeitsiosen im Jahr 1996 bei 8,9 %.
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Abb. 6: Anteile der unter 25jihrigen an der sozialversicherungspflichtigen Beschiiftigung
bzw. an der Arbeitslosigkeit 1980 bis 1996 (in %)
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Quelle: LAA 6/97, 5. 3
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In den 90er Jahren zeigte sich verstirkt eine Entwicklung zu Lasten der jungen Minner. Die
Ursache hierflr liegt insbesondere in den Folgen der wirtschaftlichen Rezession, die sich bislang
stirker im Produktionssektor als im Dienstleistungssektor ausgewirkt haben (vgl. Ausfilhrungen
zu Frauenarbeitslosigkeit) (vgl. Abb. 7, LAA 6/97, S. 5).

Abb. 7: Arbeitslosenquoten der unter 25jihrigen Miinner und Frauen 1990 bis 1996
(jeweils Ende September)
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Quelle: LAA 6/1997

Mit dem erhShten Zugangsrisiko der Jingeren in Arbeitslosigkeit ist allerdings die Gefahr
verbunden, daB durch immer wiederkehrende Arbeitslosigkeit die Basis fiir ein dauerhaft in-
stabiles Erwerbsleben geschaffen werden kann. Ausgeprigte Mehrfacharbeitslosigkeit kdnnte
durch die Kumulation von Arbeitslosigkeitsphasen zu einer spezifischen Variante der Langzeit-
arbeitslosigkeit werden, was wiederum mit hohen sozialen Kosten verbunden ist. Lingere Arbeits-
losigkeit kann zu einem "Qualititsmerkmal" werden, das die Einstellungschancen mindert. Dies
wirkt sich gerade bei Jugendlichen problematisch aus. Bestimmte Erfahrungen und Qualitdten wie
Teamgeist, Soliditét, Piinktlichkeit, Umgang mit Vorgesetzten (extrafunktionale Qualifikationen)
usw, werden {iber eine praktische Berufstatigkeit vermittelt und gewonnen. Ist diese nicht gewihr-
leistet, findet gerade bei Jugendlichen eine Entfremdung vom Arbeitsleben und der Gesellschaft
statt.

Wihrend die hohe Arbeitslosenquote der unter 20jdhrigen auch auf die angespannte Lage auf dem
Ausbildungsstellenmarkt zuriickgefuhrt werden kann, spielen, wie bereits kurz angesprochen, bei
den jungen Erwachsenen zusitzlich andere Faktoren eine Rolle. Das Ende von befristeten Ver-
tragen, betriebliche Kiindigungen, die aufgrund der Sozialauswahl als erstes die jlingeren, un-
verheirateten und erst kurz Beschiéftigten trifft, tragen ebenso zur Arbeitslosmeldung bei wie die
grofBe Fluktuation der Ungelernten. Gerade die tberproportional grofie Anzahl an Zu- und
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Abgingen der Arbeitsiosen unter 25 Jahre und ihre relativ geringe Verbleibdauer in Arbeitslosig-
keit 148t auf eine erhebliche Unterzeichnung der Bestandszahlen an Jugendarbeitslosigkeit schlie-

fien (siehe S.13 unten).

Zudem scheint die Jugendarbeitslosigkeit eine besondere Konjunkturempfindlichkeit aufzuweisen.
Die geringe Bereitschaft der Unternehmen in konjunkturell schlechten Zeiten Ausbildungsplitze
bereitzustellen sowie die fiic solche rezessiven Phasen bekannten Einstellungsstops erkléren einen
Teil dieses Zusammenhangs. Hinzu kommt, da8 bei den Abiturienten die Ubergangsquoten zu den
Universititen tendenziell zuriickgehen und die Neigung, einen Platz im dualen System zu erhalten,
zunimmt. Ebenso besteht die Tendenz, eine berufliche Ausbildung der Hochschulausbildung
vorzuschalten. Damit treten Abiturienten vermehrt in Konkurrenz zu Absolventen anderer
Bildungsginge, die vor allem zu Lasten der Hauptschiiler geht. Unterbleibt hier eine dringend
notwendige Qualifizierung, sinken wiederum deren Chancen, einen Arbeitsplatz zu erhalten.

Das auffilligste Strukturmerkmal der unter 20jghrigen Arbeitslosen ist ihr geringes Qualifikati-
onsniveau. Fast 90 % von thnen verfiigt (iber keine abgeschlossene Berufsausbildung. Das extrem
hohe Arbeitsmarktrisiko ungelemter Jugendlicher wird besonders deutlich, wenn man berticksich-
tigt, da den 21.680 ungelernten jugendlichen Arbeitslosen nur 16.210 ungelernte Jugendliche in
einem Arbeitsverhilinis gegeniiberstehen. Die Arbeitslosenquote dieser Gruppe liegt bei tber
50 %, bei allen Ungelernten liegt sie bei nur fast 18 %. Trotz dieses extremen Arbeitsmarktrisikos
strebten 1996 nur 16,5 % der arbeitslosen Jugendlichen ohne Berufsausbildung alternativ oder
vorrangig eine Berufsausbildung an. Allein drei Viertel aller jugendlichen Arbeitslosen ohne
abgeschlossene Berufsausbildung geben an, diese nicht mehr nachholen zu wollen. Die Aus-
bildungsdefizitquote” liegt bei 15 %, d.h. 15 % der jungen Leute bleiben erzwungen oder freiwil-
lig ohne Ausbildung. Bei der Gruppe der arbeitslosen jungen Erwachsenen ist der Anteil mit
Ausbildung mit 41,9 % deutlich hdher. Jede/r sechste der 58,1 % Arbeitslosen dieser Alters-
gruppe ohne Berufsausbildung verfligt iber keinen HauptschulabschluB und etwas mehr als die
Halfte ist nicht an einer Berufsausbildung interessiert. Die Arbeitslosenquote fiir alle jingeren
Ungelernten liegt bei 36 % (vgl. LAA 6/97, S. 8; MAGS 1997).

Aber auch die unter 25jdhrigen mit abgeschlossener Ausbildung sind stark von Arbeitslosigkeit
betroffen. Ende September 1996 waren 36.180 arbeitslose junge Fachkrifte registriert, davon
waren 32.140 (89 %) betrieblich ausgebildet, 3.660 verfligten iiber einen schulischen Abschluf,
380 iiber einen HochschulabschiuB. 2.590 der jungen Arbeitslosen waren jiinger als 20 Jahre.
Legt man die Bestandszahl der Arbeitslosen an der zweiten Schwelle® zugrunde, so wurden 1996
“nur* 19 % (5.960 insgesamt, davon 5.530 weniger als ein Jahr) der im Herbst 1996 registrierten
32.140 Arbeitslosen unter 25 Jahren mit abgeschlossener betrieblicher Ausbildung direkt nach
Ausbildungsende arbeitslos, wobei allerdings statistisch nicht gepriift werden kann, ob sich an das

7 Man erhilt die Ausbildungsdefizitquote, wenn die Zah! der ungelernten Erwerbspersonen unter 25 zur
Bevélkerung dieser Altersgruppe (15 bis unter 25) in bezug gesetzt wird. Sie beziffert den Teil der Bevolkerung
dieses Alters, der ohne Ausbildungsabschluf} entweder sozialversicherungspflichtig beschaftigt oder arbeitslos ist
(vgl. LAA 6/97, 5. 9).

® Die Bestandszahl erfaBt die Arbeitslosen unter 25, die im Jahr vor dem Erhebungsstichtag Ende September
1596 unmittelbar nach erfolgreichem Ausbildungsabschlufl arbeitslos wurden und dies Ende September noch
waren (IAB-Definition).
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Ausbildungsende ein nur kurzes (befristetes) Beschiftigungsverhiltnis anschloB und "es sich
eigentlich um eine "verzdgerte" Arbeitslosigkeit an der zweiten Schwelle handelte” (vgl. LAA
6/97, S. 10). Die Bestandszahl der Arbeitslosen an der zweiten Schwelle erfaBt andererseits auch
nicht jene, die zwar im Frilhjahr nach der Ausbildung arbeitslos werden, aber bis Ende September
bereits wieder aus der Arbeitslosigkeit heraus sind (z.B. durch Arbeitsaufnahme, Schule/ Hoch-
schule, Wehr-/Zivildienst); die Bestandszahl an der zweiten Schwelle wird damit unterzeichnet.

Nach Angaben des Landesarbeitsamtes wurden 1996 in NRW von den unter 25jihrigen nach einer
abgeschlossenen betrieblichen Ausbildung 22.155 Arbeitslosmeldungen abgegeben, 250 mehr als
1995. Da im Jahr 1996 die Zahl der betrieblichen Abschlupriifungen erneut rilckliufig gewesen
sein diirfie, ist jedoch von einer stirkeren als der ausgewiesenen Zunahme auszugehen. Die Quote
der Arbeitslosmeldungen an der zweiten Schwelle diirfte demnach bei rd. 21 % liegen (Anfang der
90er Jahre: rd. 10 %; 80er Jahre: zeitweise rd. 15 %). Bezogen auf alle neuen Arbeitslosmeldun-
gen der unter 25jdhrigen entfielen auf Arbeitslosmeldungen direkt an der zweiten Schwelle nur
7.4 % (22.155), weitere 3,5 % (10.410) waren auf Ausbildungsabbriiche zuriickzufithren. Der
weitaus gréBte Anteil (89 % =267. 925) der Arbeitslosmeldungen jedoch steht nur zum Teil in
unmittelbarem Bezug zur zweiten Schwelle. Dabei handelt es sich um

- das Ende befristeter Ubernahmen,

- spitere Kundigungen von jungen Fachkriften aufgrund der Kriterien der Sozialauswahl
(Beschiftigungsdauer, Alter, familidrer Status) und Eigenkiindigungen,

- Neu-/Wiederbeginn von Arbeitslosigkeit bei Jiingeren ohne Berufsausbildung.

Besonders die Situation ausldndischer Jugendlicher auf dem Arbeitsmarkt bereitet Sorge. Sie
stellten 1996 mit rd. 27 % mehr als ein Viertel der unter 25jihrigen Arbeitslosen, bei einem
Anteil unter allen sozialversicherungspflichtig Beschéftigten unter 20 Jahren von knapp 14 %
(auslindische Nationalitit) bzw. rd. 20 % (mit ausldndischem PaB). Sie tragen damit {iberpropor-
tional zur Jugendarbeitslosigkeit bei. 94 % der unter 20jahrigen arbeitslosen Auslinder verfiigten
Uber keine Berufsausbildung. Die Altersgruppe der jungen Erwachsenen trigt ebenfalls mit
27,4 % {gegeniiber einem Auslinderanteil von 12,2 % in dieser Altersgruppe) ein hohes Arbeits-
marktrisiko, die Arbeitslosigkeit ist sogar tiberdurchschnittlich stark um 16,2 % auf 21.950
gestiegen, wihrend bei den jungen Deutschen eine Steigerung von nur 7,3 % auf 58.170 vorliegt.
In der Altersgruppe der ausldndischen jungen Erwachsenen haben drei Viertel keine abgeschlosse-
ne Berufsausbildung (Deutsche: 53 %). Ausldnderarbeitslosigkeit, Jugendarbeitslosigkeit und
mangelnde Qualifikation korrelieren stark.
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Ausiander- und Aussiedlerarbeitsiosigkeir”

Fiir Auslinder ist die Arbeitsmarktsituation besonders schwierig. Die steigende Arbeitslosigkeit
dieser Gruppe ist neben den unginstigen konjunkturellen und strukturellen Rahmenbedingungen
auch darauf zuriickzufiihren, daf das auslindische Erwerbspersonenpotential aufgrund von
Zuwanderungen, aus demographischen Griinden und wegen steigender Erwerbsbeteilung zu-
nimmt. Der Anteil der Auslinder an der Gesamtarbeitslosigkeit steigt stetig; die Arbeitslosigkeit
der Auslinder ist in den letzten Jahren erheblich stirker gestiegen als die der Deutschen.

Die Zahl der arbeitslosen Auslinder im Bundesgebiet West hat sich von 203.000 im Jahre 1990
(letzter Tiefstand) bis 1996 auf 482.000 weit mehr als verdoppelt. Die Arbeitslosenquote der
Auslinder stieg von 10,9 % auf 18,9 %. Im Jahresdurchschnitt 1997 hielt der tiberdurchschnitt-
liche Anstieg der Auslinderarbeitslosigkeit im Bundesgebiet West an. Im Vergleich zu 1996 stieg
die Zahl der arbeitslosen Auslinder von 482.000 nochmals um 8,3 % auf 522.000 (Anstieg der
Gesamtarbeitslosigkeit 8,0 %). Dies entspricht einer Arbeitslosenquote von 204 %.

Im Jahresdurchschnitt 1996 waren die westlichen Bundesldnder mit den hdchsten Auslinder-
arbeitslosenquoten Berlin (28,4 %), Bremen (27,4 %), Niedersachsen (26,2 %), Saarland
(25,8 %), Schleswig-Holstein (22,1 %) und Nordrhein-Westfalen (21,7 %).

Die Zahl der arbeitslosen Auslinder erreichte in Nordrhein-Westfalen Ende September 1997 eine
Hohe von 158.249, 10.684 oder 7,2 % mehr als im September 1996. Die Arbeitslosigkeit der
Deutschen stieg im gleichen Zeitraum um 29.970 oder 4,2 % auf 708.310. Im Jahresdurchschnitt
1991 waren 73.074 auslindische Arbeitnehmer arbeitsios, bis 1996 erhdhte sich die Zahl um
102% auf 147.490.

Die besondere Betroffenheit der Auslinder manifestiert sich auch in der Diskrepanz zwischen dem
Anteil der auslindischen Beschiftigten an der Gesamtbeschiéftigung, der in Nordrhein-Westfalen
1996 9,3 % betrug (vgl. Kap.3.2), und ihrem Anteil an der Gesamtarbeitslosigkeit, der im selben
Jahr bei 17,8% lag (vgl. Abb. 8). In Nordrhein-Westfalen waren Ende 1995 gut 20% aller
aushindischen Arbeitnehmer ohne sozialversicherungspflichtige Beschiftigung (vgl. MAGS 1997).
Ende September 1997 lag die Auslinderarbeitslosenquote sogar bei 23,1 %. Die Arbeitslosenquo-
te der Deutschen war mit 11,9 % (1997) nur ungefahr halb so hoch.

Die Arbeitslosenquoten ausiindischer Arbeitnehmer differieren stark zwischen den verschiedenen
Nationalititen. 1996 hatten die Tiirken die hichste Arbeitslosenquote mit 23,6 %, gefoigt von den
Griechen (20,9 %) und den Italienern (21,1 %), wihrend die Portugiesen (14,4 %), die Spanier
(12,2 %) und die Personen aus dem ehemaligen Jugoslawien (13,1 %) erheblich niedrigere Quoten
aufwiesen,

Die Zunahme der Arbeitslosigkeit im Gefolge der Krise der 90er Jahre ging stdrker zu Lasten der
auslindischen Minner als der auslindischen Frauen: die Arbeitsiosenquote der Minner lag Ende
September 1996 bei 20,7 % (1992: 17,4 %), wihrend die der Frauen bei "nur” 13,9 % lag (1992:
11,3 %).

9 Zu der Problemgruppe der jiingeren Ausldnder vgl. ‘jlingere Arbeitslose’ in dem selben Kapitel.
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Abb. 8: Prozentuale Anteile der Auslinder an der Gesamtarbeitslosigkeit (Ende September)
bzw. sozialversicherungspflichtigen Beschiiftigung (Ende Juni)
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Quelle: LAA, Nr. 9/97, 5. 1

Ursachen des hohen Arbeitsmarktrisikos von Auslindern liegen zum einen darin, dafl sie zum
liberwiegenden Teil im konjunkturanfilligen verarbeitenden Gewerbe und in Arbeiterberufen mit
geringen Tétigkeitsanforderungen beschiftigt sind. Haufig sind sie auch in Bereichen eingesetzt,
die einem hohen Rationalisierungs- und Modernisierungsdruck unterliegen. Ihr Beschiftigungs-
anteil im verarbeitenden Gewerbe lag Anfang 1996 bei 43% (Deutsche 32%), mehr als zwei
Drittel von allen beschiftigten Auslindern waren in Arbeiterberufen tatig (Deutsche weniger als
50%). Hinzu kommt eine insgesamt schwache Qualifikationsstruktur. Nach der letzten Arbeits-
marktstrukturanalyse hatten von den Ende September 1996 arbeitslosen Ausldndern 78,2 % keine
abgeschlossene Berufausbildung (Deutsche 38,3 %), wedurch die berufliche Mobilitat stark
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begrenzt wird. Besonders dltere auslindische Arbeitskrifte verfigen oftmals nicht {iber aus-
reichende Deutschkenntnisse, die z.B. einen Wechsel in einen Dienstleistungsberuf ermdglichten.
Auf bestimmten Teilarbeitsmirkten im Dienstleistungsbereich werden jedoch bei den einfach
qualifizierten Arbeitspltzen Beschiftigungsmdglichkeiten flic Auslander gesehen, da deutsche
Arbeitnehmer diese Tatigkeiten vielfach nicht attraktiv finden (vgl. LAA 9/97, S. 4). Gut drei
Viertel aller auslindischen Arbeitslosen strebt eine Titigkeit als Nichtfacharbeiter an, jeder zehnte
wiinscht eine Facharbeitertitigkeit und jeder dreizehnte eine Angestelltenbeschiftigung im ge-
hobenen Tatigkeitsniveau (vgl. MAGS 1997, S. 33).

Ein weiterer Grund fiir den Anstieg der Auslinderarbeitslosigkeit beruht nach Angaben des
Landesarbeitsamtes Nordrhein-Westfalen auf der steigenden Zahl von Arbeitslosmeldungen von
langansdssigen Auslindern. Das Institut fiir Arbeitsmarkt und Berufsforschung geht davon aus,
daB die "Stille Reserve" bei den Auslindern fast doppelt so hoch ist wie die registrierte Arbeits-
losigkeit, bei den Deutschen wird ihr Anteil auf rund 65 % (1,5 Mio) geschitzt (vgl. LAA 9/97,
S. 5; vgl. zur Stillen Reserve Kap. 1.1).

Die Arbeitslosigkeit unter den Spataussiedlern betrug im gésamten Bundesgebiet 1995 130.040,
stieg 1996 auf 132.200 und 1997 auf 151.000. In Nordrhein-Westfalen betrug die Aussiedler-
arbeitslosigkeit 1995 38.383, fiel 1996 auf 36.903 und stieg 1997 nur geringflgig auf 37.015. Im
Hinblick auf die schwierige Gesamtarbeitsmarktsituation hat sich auch die Arbeitsmarktlage der
Spitaussiedler verschlechtert, da sie haufig {iber nur unzureichende Deutschkenntnisse verfiigen
und auch ihre berufliche Qualifikation oft nicht hiesigen MaBstdben entspricht; letzteres gilt in
verstarktem Ma8 fiir die Aussiedler der letzten Jahre.

Langzeitarbeitslosigkeit'®

Die Langzeitarbeitslosigkeit ist eines der gravierenden Probleme des Arbeitsmarktes, das vermehrt
an Bedeutung gewinnt. Nach der amtlichen Definition der Bundesanstalt fiir Arbeit wird unter
Langzeitarbeitslosigkeit eine ununterbrochene Dauer der Arbeitslosigkeit von mindestens einem
Jahr verstanden. Damit wird die tatsichliche Zahl der Langzeitarbeitslosen jedoch unterzeichnet,
da bereits eine eintigige Unterbrechung der Arbeitslosmeldung (z.B. durch Erwerbstatigkeit,
Eintritt in eine BildungsmaBnahme oder eine 1&nger als sechswdchige Krankheit, erneute Arbeits-
losmeldung unmittelbar nach der Abmeldung aus der Arbeitslosigkeit) die individuelle Arbeits-
losigkeit unterbricht. Denn seit 1985 gelten Personen mit kurzer Unterbrechung und mit mehreren
aufeinanderfolgenden Arbeitslosigkeitsperioden nicht mehr als Langzeitarbeitslose. Vorher wurde
als langzeitarbeitslos gefiihrt, wer nach einer Arbeitslosmeldung mindestens ein J ahr lang keine
Beschiftigung von dreizehn zusammenhingenden Wochen realisieren konnte (vgl. MAGS 1997,
S. 34f). Werden Langzeitarbeitslose nach kurzer Erwerbstatigkeit wieder arbeitslos, gelten sie
wiederum als Kurzfristarbeitslose, obwoh! die Ursache ihrer Entlassung moglicherweise in der
frilheren Langzeitarbeitslosigkeit zu suchen ist. Eine solche Unterbrechung von Arbeitslosigkeit

1 Das Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales legte kurz vor Redaktionsschlufl die Studie "Landesso-
zialbericht - Arbeitslose, Langzeitarbeitslose und ihre Familien®, erstellt von Bosch, G. u.a., vor. Sie konnte
hier nicht mehr berlicksichtigt werden.
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ist keine echte Unterbrechung, die bei den Betroffenen zu einer grundlegenden Anderung der
Lebensumstinde gefiihrt hitte. Nach Wagner u.a. (1997) hitte es in NRW im Jahr 1995 allein bei
Ausschaltung dieser definitorischen Umschichtung rd. 60.000 Langzeitarbeitslose mehr gegeben,
als die offizielle Statistik ausgewiesen hat. '

Eine zentrale Ursache von Langzeitarbeitslosigkeit ist das seit langer Zeit andauernde Ungleichge-
wicht von Arbeitskriftenachfrage und Arbeitskrifteangebot auf dem Arbeitsmarkt, das sich
insbesondere zuungunsten von Personen mit sogenannten individuellen Risikofaktoren auswirkt.
Zu den klassischen individuellen Risikofaktoren zihlen fortgeschrittenes Alter, fehlende Berufs-
ausbildung und gesundheitliche Einschrinkungen. Daneben hat sich aber auch die betriebliche
Einstellungs- und Personalauswahl bzw. Personalabbaupolitik verindert. Arbeitsplitze, die
geringe Titigkeitsanforderungen stellen, werden immer hiufiger mit Fachkriften besetzt. AuBer-
dem wird eine kontinuierliche Erwerbsbiographie immer wichtiger. Individuelle Risikofaktoren
werden von Unternehmen vielfach mit mangelnder Leistungsfihigkeit, veralteten Qualifikationen,
geringer Weiterbildungsbereitschaft und Motivationsdefiziten verbunden (vgl. MAGS 1997,
S. 341).

Tab. 4: Langzeitarbeitslosenquoten in den Bundesléindern
1990 1991 1992 1993 1994 1995

Mecklenburg-Vorpommern 22,63 30,78 | 27.29 26,29
Brandenburg 26,58 . 34,20 34,01 29,46
Sachsen-Anhalt 25,06 32,40 | 33,55 KA.
Sachsen 21,72 | 30,93 32,21 30,33
Thiiringen : 20,52 26,86 33,14 KA.
Schleswig-Holstein -24, 17 23,23 22,55 23,91 27,51 26,63
Hamburg 26,01 25,65 24,11 24,54 29,53 31,56
Niedersachsen 26,96 28,78 27,93 28,22 33,04 33,47
Bremen 32,27 | 29,22 28,80 28,80 | 34,69 36,44
Nordrhein-Westfalen | 32,81 32,76 | 32,40 31,21 | 35,70 37,46
Hessen 21,93 21,49 20,85 21,93 | 27,92 29,90
Rheinland-Pfalz 21,90 20,15 | 1930 | 2023 | 26,63 37,04
Saarland 32,93 29,93 31,16 31,99 | 39,75 39,86
Baden-Wirttemberg 21,52 20,74 19,37 20,26 | 27,00 29,52
Bayern KA. 20,47 | 19,40 20,08 25,44 25,29

Quelle: LAA; Schmid/Blancke 1997

Langzeitarbeitslosigkeit hat vielfiltige negative finanzielle, subjektive und soziale Auswirkungen.
Fir die Betroffenen hat Langzeitarbeitslosigkeit lebensprigenden EinfluB. Junge, Alleinerziehende
mit Kindern, Ein-Verdiener-Haushalte mit Kindern, #ltere Alleinstehende und gesundheitlich
eingeschrinkte Langzeitarbeitslose unterliegen einem hohen Armutsrisiko. Viele erfahren gerade
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die Dauer der Arbeitslosigkeit als existentielles Problem, durch die sich Einstellungen zum Leben
und zur Umwelt verindern. Soziale Kontakte werden eingeschrinkt. Die eigene Lage wird als
aussichtslos empfunden und trigt letztlich mit zur sozialen Ausgrenzung bei, was wiederum die
Reintegrationschancen auf dem Arbeitsmarkt vermindert (vgl. Wagner/Muth/Stackelbeck 1997).
Langzeitarbeitslosigkeit ist ein entscheidender Indikator fir ein gesellschaftspolitisches und
psychosoziales Problem.

In NRW erreichte der Anteil der Langzeitarbeitsiosen im September 1997 erstmals 40 % (1996
37,1 %; 1995: 38,1 %). Damit waren insgesamt rd. 347.000 Personen ein Jahr und ldnger
arbeitslos. Im Vergleich zum Vorjahr entsprach das einem Zuwachs von iiber 13 %, gegeniiber
1992 nahm die Langzeitarbeitsiosigkeit um Gber 84 % zu (vgl. LAA 8/97, S. 2) (vgl. Tab. 4).

Als Trend 1Bt sich eine Strukturverinderung der Langzeitarbeitslosigkeit feststellen: Eine
steigende Zahl von Arbeitslosen verbleibt immer langer in Arbeitslosigkeit und der Bestand an
Arbeitslosen verfestigt sich auf hohem Niveau. Wie schon ein Jahr zuvor {iberstieg 1996 die Zahl
der iiber zwei Jahre lang Arbeitslosen die der mit einer kiirzeren Verweildauer.

Abb. 9: Langzeitarbeitslose nach Altersgruppen in Nordrhein-Westfalen
(Ende September 1996, Angaben in %)

55 Jahre und Elter

Quelie: LAA NRW, Berechnungen IAT, in: MAGS 1997, 8. 36

Die Situation der Langzeitarbeitslosen, die zwei Jahre und lénger ohne Erwerbsarbeit sind, ist
besonders problematisch. Thre absolute Zahl und ihr Anteil an allen Langzeitarbeitslosen ist 1996
kriftig gestiegen. Aber zundchst ging in Folge des rasanten Anstiegs der gesamten Langzeit-
arbeitslosigkeit von 1991 bis 1994 ihr Anteil von 57,3 % auf 45,4 % zuriick. Mit der Konsolidie-
rung der Langzeitarbeitslosigkeit auf hohem Niveau nahm das Gewicht der Langzeitarbeitslosen,
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die schon ldnger als zwei Jahre chne Arbeit sind, wieder zu: Ende September 1996 waren es
bereits fast 55 %. Damit {iberwiegt innerhalb der 'Langzeitarbeitslosigkeit die Gruppe derer, die
2 Jahre und ldnger arbeitslos sind (vgl. MAGS 1997). Hier deutet sich die Gefahr der Bildung von
Sockelarbeitslosigkeit an, die einen Kernbestand an dauerhaft und méglicherweise kaum mehr
integrationsfahigen Arbeitslosen umfaft. Auch die fir Langzeitarbeitslosigkeit typische hohe
Konzentration auf Akere, d.h. Personen iiber 55 Jahre, hat sich, wie Abbildung 9 zeigt, weiter
verfestigt (vgl. auch Abb. 10).!

Die dlteren Langzeitarbeitslosen haben zumeist geringe Integrationschancen. Das Risiko ihrer
Beschiftigung wird von Seiten potentieller Arbeitgeber zumeist als sehr hoch angesehen. Altere
Arbeitskrifte werden zwar dank des gréferen Kiindigungsschutzes in Deutschland hiufig nicht so
schnell arbeitslos (geringeres Zugangsrisiko zur Arbeitslosigkeit), tragen aber im Falle einer
Arbeitslosigkeit ein hohes Verbleibrisiko. Letzteres ist teilweise darauf zuriickzufithren, daf§ ge-
messen an formalen Bildungsabschliissen eine "veraltete" Qualifikation vorliegt bzw. vielfach
sogar von fehlender Qualifikation gesprochen werden kann. Langzeitarbeitslosigkeit wird deshalb,
insbesondere fiir dltere Arbeitslose, wiederum zum eigenstindigen Risikofaktor fiir ihre Wie-
derbeschiftigungschancen, der auch durch konjunkturelle Aufschwungtendenzen kaum gemildert
wird.

Abb. 10: Anteil der Langzeitarbeitslosen an allen Arbeitslosen nach Altersgruppen
(Stand jeweils Ende September, Angaben in Prozent)

unter 25 Jahre

25 bis 34 Jahre —

35 bis 44 Jahre
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Quelle: LAA NRW, Berechnungen IAT, in: MAGS 199?, 8. 35

[T

" Dabei gilt es zu beriicksichtigen, dafl ein Teil der dlteren Langzeitarbeitslosen zu den "Sozialplanarbeitslosen”
zihlen, fiir die Arbeitslosigkeit eine spezifische Ubergangsform zur Rente ist, und die damit keine spezifische
Zielgruppe fiir die Integration in den Arbeitsmarkt bildet.
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Ein weiterer Risikofaktor fiir Langzeitarbeitslosigkeit ist die fehlende Berufsausbildung. Ende
September 1996 verfiigten 50,6% der Langzeitarbeitslosen {iber keine abgeschlossene Berufsaus-
bildung. Vor der Arbeitslosmeldung waren am gleichen Stichtag jeweils gut 20% als Facharbeiter
sowie als Angestellte mit gehobener Titigkeit und gut 45% als Nichtfacharbeiter und Facharbeiter
beschaftigt, fast 45% der Arbeitslosmeldungen waren aufgrund fehlender oder unterbrochener
Erwerbstitigkeit vorher nicht erwerbstitig.

Gesundheitliche Einschrinkungen sind ein weiterer zentraler EinfluBfaktor. Ende September 1996
waren 34,8 % der Langzeitarbeitslosen gegeniiber 20,3 % der Nichtlangzeitarbeitslosen gesund-
heitlich eingeschrinkt. Von den 106.690 gesundheitlich eingeschrinkten Langzeitarbeitslosen sind
wiederum 31.380 (1991: 28.356;+10,7%) schwerbehindert. Schwerbehinderte sind in besonders
hohem MaBe von Langzeitarbeitslosigkeit betroffen. Sie unterliegen zwar durch besonderen
Kindigungsschutz einem relativ geringen Zugangsrisiko in Arbeitslosigkeit, verfigen jedoch
andererseits nur {iber geringe Wiedereinstellungschancen. Ihr Risiko in Arbeitslosigkeit zu
verbleiben, ist daher besonders hoch.

Bei der Betrachmng von Langzeitarbeitslosigkeit mu8 die methodische Besonderheit von Bestands-
zahlen beriicksichtigt werden. Bestandszahlen bemessen sich nicht allein daran, wie viele Men-
schen sich in Arbeitslosigkeit befinden, sondern auch daran, wie lange sie sich dort befinden.
Deshalb ist die Struktur des Arbeitslosenbestandes also dauergewichtet: "Im Vergleich zur Zahl
der im Laufe eines Jahres von Arbeitslosigkeit betroffenen Personen sind Gruppen, die iiberdurch-
schnittlich lange arbeitslos bleiben, iiberreprisentiert. Dies gilt fir Altere und natiirlich fiir
Arbeitslose selbst. Umgekehrt sind Gruppen mit (iblicherweise kurzer Arbeitslosigkeitsdauer
unterreprisentiert. Dies gilt z.B. fiir Jingere und kurzzeitig Arbeitslose™ (LAA 8/97, S. 8).
Andererseits wird die Dauer der Arbeitslosigkeit grundsitzlich nur vom Tag der letzten Arbeits-
losmeldung an gezdhlt. Da es aber in der Praxis relativ hiufig vorkommt, daf vor der Arbeits-
losigkeit keine Erwerbstitigkeit lag sondern eine ldngere Krankheit oder die Teilnahme an einer
QualifizierungsmaBnahme, die sich wiederum an Arbeitslosigkeit anschlo8, und diese Vorpericden
statistisch noch nicht nachweisbar sind, fithrt diese Form der Darstellung zu einer statistischen
"Unterzeichnung" des tatsichlichen Umfangs von Langzeitarbeitslosigkeit (vgl. LAA 5/97, §. 9).

Das Stichtagsergebnis, allgemeiner die Bestandszahl, ist also keine reprisentative Auswahl aus der
Gesamtheit der arbeitslosen Personen. Deshalb sollte bei der Interpretation der hier verwendeten
September-Zahlen nicht von den Arbeitslosen, sondern von Arbeitslosigkeit oder Arbeitslosig-
keitsvolumen gesprochen werden (vgl. LAA 8/97, Anhang). Die Stichtagsbezogenheit der
Auswertung der Arbeitslosenzahlen wird dem Ausmafl der Langzeitarbeitslosigkeit also nur
bedingt gerecht. Ein Grund hierflir liegt darin, daf statistisch unter Langzeitarbeitslosen nur jene
Personen erfaft werden, deren (registrierte) Arbeitslosigkeit ein Jahr und linger dauert. Bei der
stichtagsbezogenen Ermittlung wird jeweils nur die bis dahin relevante Dauer der Arbeitslosigkeit
erfaBt, d. h. die Zahlen zeigen eher einen an einem Stichtag bestimmten Zustand an als daf} sie
eine Aussage iiber die tatsichliche Dauer von Arbeitslosigkeit machen. ‘Die Durchschnittsdauer
der Arbeitslosigkeit kann daraus nicht berechnet werden.
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1.3 Regionale Besonderheiten

Die bisherige Betrachtung bezog sich auf Nordrhein-Westfalen als Gesamtheit. Nachfolgend soll
der Versuch einer ersten Regionalisierung vorgenommen werden. Diese greift teilweise auf
Erkenntnisse aus anderen Untersuchungen zuriick, die darauf hinweisen, daB sich in Westdeutsch- -
land die Arbeitslosigkeit vor allem auf die Agglomerationsrdume konzentriert (vgl. Huege/
Maretzke 1997). Die Agglomerationsrdume sind mit einem Anteil an der Beschaftigung von iber
50 % in Westdeutschland die wichtigsten "Arbeitgeber", haben aber aufgrund des Einbruchs im
verarbeitenden Gewerbe den stirksten Beschidftigungsabbau hinnehmen missen.

Die regionale Varianz der Arbeitslosenquoten ist in den einzelnen Bundeslindern in Westdeutsch-
land sehr unterschiedlich. Bayern und Baden-Wiirttemberg zeichnen sich durch eine geringe
regionale Varianz der Arbeitslosenquoten aus, Nordrhein-Westfalen und Niedersachen hingegen
durch eine hohe. Dies bedeutet, daB die Arbeitsmarktprobleme und die Zukunftsperspektiven der
Erwerbsarbeit in Nordrhein-Westfalen im Verhiltnis zu den meisten anderen Flichenstaaten
Westdeutschlands eine beachtliche regionale Dimension besitzen und damit auch zu einer regional-
politischen Aufgabe werden.

Diese regionale Varianz verdeutlicht auch nachfolgende Tabelle 5, in der die jeweils unterschied-
lichen Arbeitslosenquoten sowie der Zuwachs an Arbeitslosigkeit gegeniiber dem Vorjahreswert
fiir die einzelnen Arbeitsamtsbezirke in eine vergleichende Ubersicht eingeordnet wurden.
Ausgangspunkt ist die durchschnittliche Arbeitslosenquote von 11,9 % im September 1997 in
NRW sowie der Jahreszuwachs von 4,9 % gegeniiber dem Vorjahreswert. Um diese Werte
wurden Schwankungsintervalle festgesetzt, innerhalb derer die Entwicklung der einzelnen Arbeits-
amtsbezirke noch als im Landestrend liegend interpretiert werden kann: fiir die Hohe der Arbeits-
losenquote von 10,6 bis 13,2 % (+/-1,3 Prozentpunkte); fiir den Zuwachs gegeniiber dem
Vorjahr von 3,8 bis 6,0 % (+/- 1,1 Prozentpunkte). AuBerhalb dieser Intervalle verzeichnen die
Arbeitsamtsbezirke dann entweder eine giinstigere oder ungiinstigere Entwicklung als im Landes-
durchschnitt. 2

Die Tabelle zeigt, daB kein einziger Arbeitsamisbezirk in beiden Kriterien dem Landesdurchschnitt
folgt. Die These gréBerer regionaler Varianzen bestitigt sich anhand dieser Ergebnisse nochmals.
Damit haben die nordrhein-westfélische Arbeitslosenquote und der Zuwachs an Arbeitslosigkeit
in NRW nur einen begrenzten Aussagewert fiir die jeweiligen Arbeitsamisbezirke.

Im Hinblick auf einzelne Entwicklungen verzeichneten nur die Arbeitsamtsbezirke Solingen und
Iserlohn mit -1,1 % bzw. - 0,2 % einen absoluten Riickgang an Arbeitslosigkeit gegeniiber
September 1996. Auffillig sind die hohen Arbeitslosenquoten in den Arbeitsamtsbezirken des
Ruhrgebietes', insbesondere in Duisburg, Dortmund, Gelsenkirchen und Recklinghausen. Im

2 Die Struktur dieser Ubersicht wurde dem Arbeitsmarktbericht 1996 des Landesarbeitsamtes NRW entnommen
und mit den Zahlen fiir 1997 aktualisiert. Allerdings war das Schwankungsintervall des Zuwachses in der Tabelle
des Arbeitsmarktberichtes nicht symmetrisch aufgebaut. Da stichhaltige Griinde dafiir nicht offensichtlich sind,
wurde hier ein symmetrisches Intervall zugrundegelegt. Dadurch ist die Vergleichbarkeit aber nur bedingt
gegeben.

3 Das Ruhrgebiet wird analytisch unterschiedlich definiert. Das Landesarbeitsamt NRW definiert das Ruhrgebiet
fiber die Arbeitsamtsbezirke Bochum, Dortmund, Duisburg, Essen, Gelsenkirchen, Hagen, Hamm, Oberhausen
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Unterschied zum Vorjahr lagen die Zuwachsraten in diesen Arbeitsamtsbezirken erstmalig wieder
deutlich iiber dem Landesdurchschnitt. Dies ist um so gravierender als die hohe absolute Anzahl
an Arbeitslosen in diesen Bezirken die Zuwachsraten ohnehin nach unten relativiert. Insgesamt
betrachtet ist es vor allem der Emscher-Lippe-Raum, d.h. der ndrdliche Bereich des Ruhrgebiets,
der von extrem {iberdurchschnittlich hoher Arbeitslosigkeit betroffen ist, wobei die Abweichungen
vom Bund teilweise die 80-Prozent-Grenze (etwa im Arbeitsamtsbezirk Gelsenkirchen) iber-
schreiten. Die Spannweite der regionalen Arbeitslosenquoten im September 1997 in den Ruhr-
gebietsstidten reichte von 17,4 % in Duisburg bis 12,7 % in Hagen. '

Tab. 5: Arbeitslosenquoten und Zuwachs an Arbeitslosigkeit im regionalen Vergleich
(Stand September 1997)

Veriinderung der Arbeitslosigkeit gegeniiber Vorjahr
Arbeitslosenquote 1997 glinstiger als im Landes- durchschnittiicher Anstieg | ungiinstiger als im
durchschnitt zwischen 3,8 % und 6,0% | Landesdurchschnitt
Anstieg bis 3,8 % Anstieg Gber 6,0 %
ginstiger als im Landes- | Solingen Coesfeld Ahle
durchschnitt Meschede Rheine Bonn
unter 10,6 % Siegen Diren Briihl
Miinster
Herford
Detmold
Soest
durchschnittlich Hagen Hamm
10,6 % bis 13,2 % Wuppertal Monchengladbach
Disseldorf Bielefeld
Bergisch Gladbach
Wesel
Krefeld
Iserlohn
Cberhausen
Paderborn
unginstiger als im Lan- Essen Bochum Duisburg
desdurchschnitt Aaschen Kaln Dortmund
dber 13,2 % Gelsenkirchen
Recklinghausen

Quelle: Zahlenangaben wurden entnommen aus LAA NRW: Presseinformation, Nr. 53/97, Anlage 3.

Grofle regionale Unterschiede gibt es auch in der Verteilung der Langzeitarbeitslosigkeit. Von
September 1995 bis September 1996 stieg in 30 der 33 Arbeitsamtsbezirke NRW's die Langzeit-
arbeitsarbeitslosigkeit weiter an. Ausnahmen bildeten die Arbeitsamtsbezirke Bochum -2,2 %,
Essen -1,4 % und Kéln 4,3 %. Der Anteil der Langzeitarbeitslosigkeit an der Gesamtarbeitsiosig-
keit ist ebenfalis regional unterschiedlich. Die Spanne reicht von 21,0 % in Soest, 22,7 % in
Miinster, 25,7 % in Rheine bis zu 42,0 % in Recklinghausen, 42,2 % in Gelsenkirchen, 44,6 %

und Recklinghausen. Am Ende des Berichtsmonats Juli 1997 umfafite das LAA-Ruhrgebiet 298.617 Arbeitslose.
Der Kommunalverband Ruhrgebiet (KVR) addiert in seinen Arbeitsmarktanalysen zu diesem LAA-Ruhrgebiet
noch die Arbeitslosen des Kreises Wesel (Dienststellen Wesel, Dinslaken, Kamp-Lintfort und Moers sowie aus
dem Kreis Kleve die Angaben fiir die Gemeinde Rheurdt) hinzu. Dies waren 21.867 zusitzliche Arbeitslose. Das
KVR-Ruhrgebiet umfafite damit am Ende des Berichtsmonats Juli 1997 320.484 Arbeitslose (vgl. KVR:
Regionalinformation Ruhrgebiet, August 1997). Dies wirkt sich auch auf die Angaben zur Arbeitslosenquote
aus. Die fir das LAA-Ruhrgebiet berechnete Arbeitslosenquote betrug fiir Ende Juli 15,2 %, jene fiir das KVR-
Ruhrgebiet wegen der breiteren Bezugsbasis hingegen nur 14,9 %.
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in Duisburg und 44,9 % in Dortmund.

Angesichts der Grofie des Ruhrgebietes werden die Landesergebnisse maBgeblich von dieser Re-
gion geprigt. Eine weitere ‘Aufspaltung des nordrhein-westfilischen Arbeitsmarktes, in der das
Ruhrgebiet aus NRW herausgerechnet wird, kann daher Aufschluf dariiber geben, inwieweit
bestimmte Sonderentwicklungen in NRW, insbesondere auch im Hinblick auf Problemgruppen,
auf spezifische Arbeitsmarktprobleme des Ruhrgebietes zuriickzufithren sind bzw. dadurch
wesentlich mit beeinfluBt werden.

Abb. 11: Vergleich der Arbeitslosenquoten ausgewiihiter Merkmalstriiger
(Stand jeweils Ende Juli 1997)
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Die Abbildung 11 veranschaulicht, daff bei einigen Merkmalen die Abweichungen Nordrhein-
Westfalens weitgehend verschwinden, wenn das Land ohne das Ruhrgebiet als VergleichsmaBstab
herangezogen wird. Dies bedeutet aber gleichzeitig, daB die Landesdaten Nordrhein-Westfalens
einer regionalen Differenzierung bediirfen. So ist beispielsweise die Arbeitslosenquote in den
Landesteilen auflerhalb des Ruhrgebietes dhnlich hoch wie im fritheren Bundesgebiet (vgl. MAGS
1997). Insofern 4t sich als wichtiges Ergebnis festhalten, daff viele Arbeitsmarktbesonderheiten
des Landes letztlich Ruhrgebietsbesonderheiten sind.

Auch im Hinblick auf die Langzeitarbeitslosigkeit erreicht das Ruhrgebiet Spitzenwerte. Im
Ruhrgebiet nahm Ende September 1991 bis Ende September 1996 die Arbeitslosigkeit um 35 %,
die Langzeitarbeitslosigkeit dagegen um iiber 50 % zu und lag damit bei 169.980 Langzeitarbeits-
losen. 1996 waren von allen Arbeitslosen im Ruhrgebiet 41,7 % langzeitarbeitslos und unter den
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Langzeitarbeitslosen befanden sich 53 % mit einer Arbeitslosigkeitsdauer von uber zwei Jahren.
Von allen Arbeitslosen in Nordrhein-Westfalen wohnten rund 34 % im Ruhrgebiet, von allen
Langzeitarbeitslosen 37,7 %. Die Ruhrgebietssockelarbeitslosigkeit lag im September 1996 um rd.
27 % iiber jener der alten Bundeslander.

Gerade das Ruhrgebiet ist ein gutes Beispiel fiir die Entstehung von Sockel- oder Langzeitarbeits-
losigkeit. Schwerindustriell geprigte Arbeitsplatze mit spezifischen Qualifikationsanforderungen
wurden abgebaut. Dies traf vor aliem mannliche Erwerbspersonen mit hiufig niedriger (formaler)
Qualifikation bzw. "Fehl"-Qualifikation, die aber in diesen Bereichen, die stets an der Spitze der
Lohnskala standen - nicht zuletzt auch aufgrund der Nutzung vielfdltiger Zuschlige aus Sonntags-,
Nacht- und Uberstundenarbeit - gut verdienten. So sind die Lohnsitze im westdeutschen produzie-
renden Gewerbe seit Beginn der siebziger Jahre stirker gestiegen als im Dienstleistungssektor,
obwohl die qualifikatorischen Anforderungen des tertidren Sektors teilweise Gber jenen des
sekundiren liegen (vgl. Kodt/Mauerer/Schimmelpfennig 1997). Lohnanreize, die zum Wechsel in
den Dienstleistungssektor animierten, gab es kaum, auBerdem deckten sich die Qualifikations-
anforderungen des Tertidrsektors haufig nicht mit jenen der Arbeitslosen. Angesichts der Tatsa-
che, dafBf gerade die gewerkschaftlich geprigten GroBbetriebe stets den Versuch unternahmen,
Entlassungen zu vermeiden und den Arbeitsplatzabbau Gber die Altersfluktuation zu l8sen, erhdhte
sich lange Zeit das Durchschnittsalter der Belegschaft. Kam es dann doch zu Entlassungen, traf es
daher auch dltere Arbeitnehmer, deren Wiederbeschiftigungschancen jedoch gering waren.
AuBerdem trieb die Zuriickhaltung bei den Neueinstellungen die Jugendarbeitslosigkeit in die
Héhe. Wenn dann obendrein noch die Expansion des Dienstleistungssektors unterdurchschnittlich
verlief, mufite es zu steigender Sockelarbeitslosigkeit bei gleichzeitig hoher Jugend-, Frauen- und
Ausldnderarbeitslosigkeit kommen.
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2 Entwicklung der Arbeitskriftenachfrage und des Arbeitskriifteangebots*

Der Arbeitsmarkt kann allgemein als das "Aufeinandertreffen” von Nachfrage nach Arbeitskriften

und Angebot von Arbeitsleistungen verstanden werden. Demnach entspricht rein rechnerisch

Arbeitslosigkeit einem Uberschufl des Angebotes an Erwerbspersonen {iber die von Seiten der

Wirtschaft oder des Staates nachgefragten Arbeitskrifte. Die Nachfrage nach Arbeitskriften wird

dabei anhand der Erwerbstitigenzahlen gemessen. Mittels einer Analyse der Entwicklung der

Arbeitskriftenachfrage und des Arbeitskrifteangebotes konnen einerseits riickblickend die

Ursachen des Anstiegs der Arbeitslosigkeit ergriindet werden.'® Andererseits ermOglichen Lang- '
fristprojektionen der kiinftigen Nachfrage und des kiinftigen Angebots auf dem Arbeitsmarkt eine

Abschitzung der zu erwartenden Arbeitsmarktprobleme, denn die Arbeitslosigkeit ergibt sich als

Restgrofe aus der Gegeniiberstellung dieser beiden Arbeitsmarktkomponenten.

2.1 Entwicklung der Arbeitskriiftefrage und des Arbeitskriifteangebots bis zur Gegenwart

Zundchst sollen die Griinde fiir die hohe Arbeitslosigkeit in Deutschland und Nordrhein-Westfalen
ermittelt werden. Wie Tabelle 6 zeigt, ist die gegenwirtige Situation auf dem Arbeitsmarkt vor
allem auf den enormen Anstieg des Erwerbspersonenpotentials zuriickzufithren. 1996 standen dem
Arbeitsmarkt etwa 6 Mio mehr Erwerbspersonen zur Verfligung als im Jahr letztmaliger Voll-
beschaftigung im Jahr 1973 (vgl. Klauder in Protokoll der 2. Sitzung der Enguéte-Kommission
"Zukunft der Erwerbsarbeit"). Die Zahl der Erwerbspersonen stieg im friiheren Bundesgebiet von
1970 bis 1996 um 5.762.000 (21,9 %) auf 31.878.000 an. Den vorliufigen Hohepunkt erreichte
dieser Zuwachs 1993 mit 32.104.000 Erwerbspersonen. In den folgenden Jahren ging die Zahl
der Erwerbspersonen bis 1996 um 226.000 zuriick.

Die Entwicklung der Erwerbspersonen verlief in Nordrhein-Westfalen dhnlich wie in der frilheren
Bundesrepublik. Der Anstieg liegt aber mit 14,5 % deutlich unter dem Bundesdurchschnitt. Die
Anzahl der Erwerbspersonen stieg zwischen 1970 und 1996 um 1.017.000 auf 7.997.000 an. Der
Hochstwert mit 8.169.000 Erwerbspersonen wurde 1993 erreicht. Die maBgeblichen Faktoren fiir
den Anstieg des Erwerbspersonenpotentials sind die Bevolkerungsentwicklung (geburtenstarke
Jahrgénge), der Anstieg der Erwerbsbeteiligung und die Zuwanderung von Ubersiedlern, Aussied-
lern und Ausldndern (vgl. hierzu Kap. 3.1, 3.2 und 3.3).

Das Wirtschaftswachstum zur Absorption dieses Potentialanstiegs war zu gering und zu wenig
beschiftigungsintensiv. Wihrend der Vergangenheitstrend des Arbeitskrifteangebotes deutlich
aufwirts gerichtet war, blieb die Arbeitsplatzentwicklung - gemessen an der Zahl der Erwerbs-
titigen - demgegeniiber zuriick. Die Zahl der Erwerbstiitigen stieg von 1970 bis 1996 im friiheren
Bundesgebiet um 12,6 % von 25.951.000 auf 29.277.000 und in Nordrhein-Westfalen nur um
3,4 % von 6.963.000 auf 7.202.000 an. Im Jahr 1992 erreichte im friiheren Bundesgebiet das
Wachstum der Erwerbstitigen mit etwas Giber 30 Mio seinen vorlidufigen Hohepunkt, Das Jahr

" Grundlage der folgenden Ausfiihrungen ist u.a. das Gutachten: Prof. Dr. Franz-Josef Bade: "Prognose der
Beschiftigungsentwicklung 1994 bis 2002 in den Kreisen Nordrhein-Westfalens".

" Die Frage der Arbeitskosten wird in diesem Bericht nicht explizit thematisiert. Auf diese Frage und auf Fragen
der Lohndifferenzierung soll in einem zweiten Bericht der Enquéte-Kommission eingegangen werden.
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1993 markiert beziiglich der Arbeitskriftenachfrage eine Trendwende. Seither ist die Zahl der
besetzten Arbeitsplitze trotz positiver Wachstumsraten riicklaufig. Wie auf Bundesebene ist auch
in Nordrhein-Westfalen ein Riickgang der Erwerbstitigen seit 1992 zu beobachten. Die Zahl der
Erwerbstitigen ging in Nordrhein-Westfalen um etwa 400.000 zurtick. Dies ist ein gravierender
Riickgang und unterstreicht gleichzeitig die Dramatik der Arbeitsmarktentwicklung.

Tab. 6; Entwicklung der Erwerbspersonen und Erwerbstiitigen in Westdeutschland und
Nordrhein-Westfalen (1970-1996)

Jahre Erwerbs- Erwerbs- Erwerbs- Erwerbs- Erwerbs- Erwerbs-
personen personen personen tatige titige tatige
in 1000 in 1000 | Anteil NRW | in 1000 in 1000 Ant. NRW

am Bund W. ) am Bund W.
Bundes- NRW in% | Bundes- NRW in %
gebiet West _ geb. West

1970 26.116 6.980 26,7 25.951 6.963 26,83

1971 26.308 6.897 26,2 26.102 6.873 26,33

1972 27.068 7.141 26,4 26.861 7.091 26,39

1973 27.257 7.163 26,3 27.066 7.117 26,29

1974 27.234 7.140 26,2 26.853 7.031 26,18

1975 26.878 7,061 263 | 25960 6.807 26,22

1976 26.696 6.988 26,2 25.752 6.729 26,13

1977 26.855 7.018 26,1 | 25.884 6.744 26,05

1978 26.952 7.010 26,0 26.021 6.633 25,49

1979 27.199 7.092 26,1 26.347 6.825 25,90

1980 27.640 7.176 26,0 26.874 6.948 25,85

1981 27.992 7.264 26,0 26.947 6.983 25,91

1982 28.335 7.357 26,0 26.774 6.884 25,71

1983 28.542 7.361 258 | 26.477 6.723 25,39

1984 28.815 7.482 26,0 26.608 6.771 25,45

1985 29.012 7.494 25,8 26.626 6.775 25,45

1986 29.230 7.511 25,7 26.940 6.829 25,35

1987 29.442 7.544 25,6 27.083 6.840 25,26

1988 29.681 7.629 25,7 | 27.366 6.892 25,18

1989 29.889 7.654 25,6 27.742 6.973 25,14

1990 31.305 8.059 25,7 29.334 7.439 25,36

1991 31.360 7.985 25,5 29.684 7.483 25,21

1992 31.882 8.106 25,4 30.094 7.602 25,26

1993 32.104 8.169 25.4 29.782 7.516 25,24

1994 32.088 8.130 25,3 29.397 7.413 25,22

1995 31.924 7.989 250 29.244 7.300 24,96

1996 31.878 7.997 25,0 29.277 7.341 25,07

Quelle: Landesam: filr Datenverarbeitung und Statistik NRW Statistisches Bundesami
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Die Arbeitsmarktregionen in Nordrhein-Westfalen zeichnen sich seit 1977 durch sehr unter-
schiedliche Entwicklungen hinsichtlich der Entwicklung des Arbeitskriftenachfrage aus. Regionen
mit dauerhaften Anteilsgewinnen an der Gesamtzahl der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten
auf Bundesebene stehen solche mit dauerhaften Anteilsverlusten gegeniiber. Dazu treten Regionen,
die seit Mitte der 80er Jahre dauerhaft Anteilsgewinne zu verzeichnen haben. Die nachfolgende
Analyse der Arbeitsplatzentwicklung in den Arbeitsmarktregionen Nordrhein-Westfalens von 1977
bis 1995 basiert auf den sozialversicherungspflichtigen Beschiftigtenzahlen. Im Vergleich zu den
Erwerbstétigenzahlen filit die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten geringer aus,
weil z.B. die geringfiigig Beschiftigten darin nicht enthalten sind. Als VergleichsmaBstab fiir die
Entwicklung in Nordrhein-Westfalen und den einzelnen Arbeitsmarktregionen wird die Beschifti-
gungsentwicklung in Deutschland herangezogen. Um Verzerrungseffekte zu vermeiden, wird
dabei ausschlieilich auf die alten Bundeslinder Bezug genommen.

Tabelle 7 zeigt die Entwicklung der Beschiftigtenanteile in den nordrhein-westfilischen Arbeits-
marktregionen.'® FaBt man die Entwicklungstendenzen grob zusammen, dann sind die Regionen,
die von Anfang an Anteilverluste erleiden mubBten, sich zeitverzdgert nach einer Phase der
Konstanz oder mit zwischenzeitlichen Stopps so entwickelten oder nach einer Aufschwungphase
wieder deutlich gewonnene Anteile verloren, im Ruhrgebiet, im Bergischen Land und im Sauer-
land sowie im Westen Nordrhein-Westfalens zu finden. Um diese Regionen liegt sozusagen ein
Ring, der sich von Kleve iiber Minden nach Siegen und schlieBlich Aachen (unterbrochen durch
KdIn} erstreckt, in dem jene Regionen liegen, die entweder von Anfang an, nach einer Phase der
Konstanz oder des Anteilsverlustes Anteilsgewinne realisieren konnten oder die zumindest den
ProzeB des Anteilsverlustes haben stoppen ké&nnen. Die "Gewinnerregionen" bilden demnach
einen Ring um die Regionen, in denen Anteilsverluste zu verzeichnen sind. In einem grofien Teil
der Regionen, die Anteilsverluste bei der Beschiftigung aufweisen, ist trotzdem eine Zunahme der
Gesamitzahl der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten zu verzeichnen. Eine Ausnahme stellen
Duisburg, Wuppertal, Gelsenkirchen und Bochum dar, wo die Anteilsverluste mit einem absoluten
Riickgang der Beschiftigung verbunden sind. Essen und Dortmund konnten thre Beschiftigtenzah-
len auf einem etwa konstanten Niveau halten, wihrend alle anderen Regionen mehr oder weniger
deutliche Zunahmen der absoluten Zahl der Beschiftigten verzeichnen kdnnen.

Dieses spezifische regionale Entwicklungsmuster der Arbeitskriftenachfrage in den Arbeitsmarkt-
regionen NRW's hat verschiedene Ursachen. Teilweise handelt es sich um eine Dekonzentration,
die aus Abgingen aus den Verdichtungsgebieten gespeist wurde, teilweise kommt hier eine
beachtliche Anpassungsfdhigkeit der mittelstindisch geprégten Unternehmensstruktur zum
Vorschein, teilweise kénnen diese Regionen auch eine gréBere Lohndifferenzierung ausspielen,
teilweise handelt es sich aber auch um einen statistischen Effekt (Start von niedrigerem Niveau
aus). In vielen Fillen darf diese Entwicklung jedoch nicht als ein autonomer Trend verstanden
werden, denn die arbeitsteilige Verflechtung im Bereich der deutschen Wirtschaft ist gestiegen und
viele Nachfrageimpulse gehen immer noch von den Grofbetrieben in den Agglomerationsriumen
aus. Diese sind, wie bereits oben betont wurde, immer noch die groften " Arbeitgeber” NRW “s.

'® Hier wurden die Regionalfaktoren der einzelnen Arbeitsmarktregionen seit 1978 multiplikativ miteinander
verknilpft, um so eine Darstellung der zeitlichen Entwicklung der Beschiftigtenanteile zu erhalten.
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Tab. 7: Entwicklung von Beschiftigungsanteilen in einzelnen Arbeitsmarktregionen

AMR (1) 0 (=1 =1 (1=) G1) )
Diisseldorf
Duisburg
Gelsenkirchen
Essen

Krefeld
Mdénchengladbach
Wuppertzal

Kleve

Aachen
K&In/Bonn

Diiren

Euskirchen

Gummersbach

Miinster
Bocholt
Lengerich
Bielefeld
Giitersioh
Detmold
Minden
Paderborn
Bochum
Dortmund
Hagen
Arnsberg

Siegen

Soest

Hoexter (Kreis)

(1) tendenziell dauerhafte Abnahme des Beschiftigtenanteils

(M tendenziell dauerhafte Zunahme des Beschiftigtenanteils

{(=1) tendenziell dauerhafter Anstieg des Beschiftigtenanteils nach vorheriger Konstanz
(=1 tendenziell dauerhafte Abnahme des Beschiftigtenanteils nach vorheriger Konstanz
(=) tendenzielle Abnahme des Beschiftigtenanteils mit nachfolgender Konstanz

{(n tendenzielle Abnahme des Beschiftigtenanteils gefolgt von éiner Zunahme

() tendenzielle Zunahme des Beschiftigtenanteils gefolgt von einer Abnahme

Quelle: Daten aus Landesamt fiir Datenverarbeitung und Statistik NRW 1996

Die Darstellung der Entwicklung der Arbeitskriftenachfrage ausschlieBlich mittels des Beschifti-
gungsstands gemessen an der Anzahl der Erwerbstitigen vorzunehmen, wiirde bedeuten, einen
relevanten EinfluBfaktor der gegenwirtigen und zukiinftigen Arbeitsmarktprobleme nicht zu
beriicksichtigen. Es ist also zunidchst richtig, da in der westlichen Bundesrepublik Deutschland
und Nordrhein-Westfalen Mitte der 90er Jahre mehr Menschen erwerbstitig waren als jemals
zuvor, aber dies ist nicht deshalb der Fall, weil das Volumen an bezahiter Arbeit dementsprechend
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ausgeweitet wurde, sendern die Anzahl der Erwerbstitigen hat sich paralle]l zu einem deutlichen
Abbau des Arbeitsvolumens nur und ausschlieflich aufgrund einer noch stirkeren Verringerung
der durchschnittlich pro Erwerbstitigen geleisteten Arbeitszeit erhSht. Erst in den letzten Jahren
deutet sich ein Trendbruch der Arbeitsmarktentwicklung an, insofern als sich der Riickgang des
Arbeitsvolumens nun zunehmend in einen Riickgang der Beschiftigung - gemessen an der Anzahl
der Erwerbstitigen - ibersetzt.

Das Volumen an bezahlter Arbeit hat sich schon seit Jahrzehnten in konjunkturellen Schiiben
verringert. Diese Entwicklung wurde nur einmal kurzfristig von einer nennenswerten Expansion
des erwerbswirtschaftlichen Arbeitsvolumens unterbrochen, nimlich Ende der 80er/Anfang der
90er Jahre - allerdings im wesentlichen nur aufgrund der Tatsache, daB ostdeutsches Arbeits-
volumen nach Westdeutschland verlagert wurde. Insgesamt hat sich das Volumen an bezahlter
Arbeit in Westdeutschland seit 1960 um mehr als ein Fiinftel verringert. Schreibt man die Ent-
wicklung seit 1989 mit den Ver#inderungsraten des gesamtdeutschen Volumens an bezahlter Arbeit
fort, dann ergibt sich ein Minus von mehr als 30 %.

Die Absenkung der durchschnittlich pro Erwerbstitigen geleisteten Arbeitszeit kann nicht nur als
Kompensation der zunechmenden Drift zwischen Produktivitit und Wachstum interpretiert werden,
sondern sie ist zugleich auch ein Motor dieser Entwicklung. Von 1960 bis 1995 hat sich bei einem
realen Wachstum von 275 % das Bruttoinlandsprodukt pro Arbeitsstunde um 350 % erhoht.
D.h.: ein immer groBeres Volumen an Giitern und Dienstleistungen wird mit einem immer
geringeren Aufwand an menschlicher Arbeit bereitgestellt. Dieser Sachverhalt gilt geradezu als
Inbegriff des industriegesellschaftlichen Fortschritts. Die Rationalisierungsdynamik der letzten
Jahre wurde aber auch durch tarifliche oder gesetzliche Arbeitszeitverkiirzungen nicht mehr
beschleunigt, weil die tariflichen Arbeitszeiten weitgehend stagnieren und der Gesetzgeber eher
auf Arbeitszeitverlingerung hingewirkt hat.

Entgegen einer weitverbreiteten Annahme wurde der Riickgang des industriellen Arbeitsvolumens
in der Landwirtschaft und im produzierenden Gewerbe durch die Expansion des Dienstleistungs-
sektors in keiner Phase kompensiert. Dem Abbau von rund 14 Mrd. Arbeitsstunden im primiren
und sekundiren Sektor zwischen 1960 und 1989 stand im tertiiren Sektor nur eine Ausweitung
des Arbeitsvolumens um 4 Mrd. Arbeitsstunden gegeniiber. Inzwischen ist auch im tertifiren
Sektor ein Riickgang des Arbeitsvolumens festzustellen - und zwar auf doppelte Weise: einerseits
wurden auf der Grundlage der neuen Informationstechnologien und der neuen Medien auch solche
Tétigkeiten rationalisierungsfahig, die bis dato als vergleichsweise rationalisierungsresistent
galten; andererseits findet u.a. unter dem Diktat des Sparzwangs der offentlichen Haushalte ein
deutlicher Riickbau der nicht rationalisierungsfihigen Titigkeiten im tertidren Sektor statt (vgl.
hierzu Kap. 3.5.2.2). '
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2.2 Mittelfristige Arbeitsmarktbilanzierung

Auf der Basis der zukiinftigen Entwicklung der Arbeitskriftenachfrage und des Arbeitskrifte-
angebotes wird im folgenden der Versuch einer mittelfristigen Arbeitsmarktprognose vorgenom-
men. Solche Prognosen skizzieren, 148t man einmal die methodischen Probleme der Prognose von
eventuellen Entwicklungsbriichen auBer Acht, jedoch keine zwangslaufigen Entwicklungen. Sie
sollen in der Regel einen Handlungsbedarf begriinden und darauf hinwirken, daB die Prognose
nicht eintritt.

Langfristprojektionen {iber die zukiinftige Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt in Deutschland
liegen vom DIW (1994) bis zum Jahre 2000, vom IAB (1994) bis zum Jahre 2005 und von
Prognos (1993) bis zum Jahre 2010 vor.'” Das zukiinftige Arbeitskrifteangebot wird dabei in
Abhingigkeit von der erwarteten Entwicklung der Bevilkerung im erwerbsfihigen Alter, die vom
Wanderungssaldo und der Geburtenziffer bestimmt wird, und deren Erwerbsquote berechnet.
Hinsichtlich der Arbeitsplatznachfrage wird von Prognos eine Abnahme des Erwerbspersonenpo-
tentials bis zum Jahre 2000 und 2010 prognostiziert. Im Gegensatz dazu kommen die jiingeren
Studien vom IAB und DIW zu dem Ergebnis, da$ in absehbarer Zukunft - vor allem aufgrund der
zwischenzeitlich realisierten hohen Zuwanderung (vgl. Kap. 3.2) - mit einem weiteren Anwachsen
des Erwerbspersonenpotentials zu rechnen ist (vgl. Tab. 8). Bis zum Jahre 2010 wird es also kein
geringeres Arbeitskrifteangebot geben als heute. Erst danach rechnet das IAB mit einem Riick-
gang des Erwerbspersonenpotentials.

Im Unterschied zur Prognos-Studie, die nur einen Entwicklungspfad projiziert, werden vom IAB
und DIW alternative Entwicklungsszenarien skizziert. In der IAB-Prognose werden einzelne
exogene Politikvariablen verdndert und die daraus resuitierenden Auswirkungen abgeschitzt.
Abbildung 12 zeigt die Entwicklung des gesamtdeutschen Erwerbspersonenpotentials in Abhingig-
keit von unterschiedlicher Erwerbsbeteiligung und Wanderungssalden. Je nachdem, welche
Erwerbsquote und welches Wanderungssaldo fir die Zukunft angenommen wird, schwankt die
geschiitzte Zahl der Erwerbspersonen zwischen 41,6 und 38,2 Mio im Jahr 2010 (vgl. Klauder in
Protokoll der 2. Sitzung der Enquéte-Kommission “Zukunft der Erwerbsarbeit"). Das Basis-
szenario des IAB nimmt fiir das Jahr 2005 einen Anstieg des Erwerbspersonenpotentials in
Gesamtdeutschland auf ca. 41,7 Mio (1996; 39,9 Mio) und in Westdeutschland auf ca. 33,4 Mio
(1996: 32,9 Mio) an. Das DIW unterscheidet zwischen einem Integrations- und einem Stagna-
tionsszenario.’® Nach dem Stagnationsszenario steigt das Erwerbsperscnenpotential in Gesamt-
deutschland bis 2000 auf 43,0 Mioc (Westdeutschland: 35,1 Mio) und nach dem Integrations-
szenario nur auf 42,2 Mio (Westdeutschland: 34,2 Mio) an.

'7 Nachfolgende Ausfiihrungen zu den Langfristprojektionen iiber die zukiinftige Arbeitsmarktentwicklung in
Deutschland {vom DIW, IAB und Prognos) sind, soweit nicht anders gekennzeichnet, Bosch (1996) entnommen.
'# *Im Integrationsszenario wird von einer giinstigeren weltwirtschafilichen Entwicklung und vor allem einer
wirtschaftlichen Stabilisierung der fiir die Zukunft der deutschen Wirtschaft wichtigen osteuropdischen Linder
ausgegangen. Dem Stagnationsszenario hingegen liegen Behinderungen des Welthandels und eine andauernde
Blockade der wirtschaftlichen Entwicklung in Osteuropa zgrunde” (Bosch 1996, S. 16).
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Tab. 8: Kennziffern der Langfristszenarien von DIW, IAB und Prognos (in Mio zum Projek-

tionsjahr)
DIW | 1AB PROGNOS
2000 2000/2010 1991-2000 2000-2010
West- Deutschland | West- Deutschland | West- Deutsch- | West- Deutsch-
Deutschland Deutschiand Deutsch- | land Deutsch- | land
1) 2| D 213 4|3 4 |land land
Erwerbspersonenpotential _
35,1 | 34,2 | 43,0 | 42,2 { 33,1 | 33,6 | 41,5 | 41,7 33,0 40,8 32,7 - 397
Zahl der Exrwerbstatigen
29,5 | 30,6 | 34,9 |36, 7] 29,6 | 31,3 | 36,0 | 37,5 28,7 34,9 29,5 35,8
Angebotsiberschul _ L o ,
6,0 4,0 8,2 5,_6 3,8 3,8 5.5 5.5 4,3 -~ 5,9 3,2 3,9
Regtstrierte Arbeitslose o o
3,0 2,0 4,4 2,9 2,5 2,1 36| 2,8 2,4 34 2,1 2,6
Stille Reserve A N o
3,1 201 39 2,7 L2| Lo| 1,9 1,4 1,9 2,5 1,1 1,3
Arbeitslosenquote in % o ‘ ‘
9,2 6,2 86| 691101 7,6 9,2 10,7 7,8 8,0

1) Stagnationsszenario, 2) Integrationsszenario, 3) 1994-2000, 4) 2000-2010
Quelle: Bosch 1996

Fir die Steigerung des kiinftigen Arbeitskrifteangebots ist- primér die Einwohnerentwickiung
maBgebend. Hier wird in den kommenden Jahren eine Zunahme erwartet. Ein weiterer relevanter
Faktor ist vor allem die Anderung im Erwerbsverhalten. Es wird mit einer Steigerung der Er-
werbsquoten, insbesondere durch eine héhere Erwerbsbeteiligung von Frauen, gerechnet. Die
erwartete Verdnderung der Altersstruktur der Bevolkerung bedingt durch das Vordringen &lterer
Jahrginge zwar einen Riickgang des Angebots an Arbeitskriften. Dieser wird jedoch aufgrund der
Zunahme des Erwerbspersonenpotentials durch die Einwohnerentwicklung und die Erwerbs-
beteiligung mehr als ausgeglichen. '

** Zur Entwicklung der Zahl und Altersstruktur der Bevilkerung sowie der Verinderung der Erwerbsbeteiligung
vergleiche anch Kapitel 3.1, 3.2 und 3.3.
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Abb. 12: Gesamtdeutsches Erwerbspersonenpotential 1990-2010 (in Mio)
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Diese fur die Entwicklung des gesamtdeutschen Erwerbspersonenpotentials bestimmenden
Faktoren gelten in gleicher Weise fiir Nordrhein-Westfalen. Unter der Annahme, da8 die Unter-
schiede der alters- und geschlechtsspezifischen Erwerbsbeteiligung zwischen dem Bund und NRW
im Zeitverlauf abgebaut werden, wird bis zum Jahre 2010 mit einer Steigerung der Erwerbs-
personenzahl auf 8.378.400 (1996: 7.997.000) gerechnet (vgl. Tab. 9). Danach wire von Seiten
des Angebots an Arbeitskriften zunichst keine Entspannung am Arbeitsmarkt zu erwarten.
Vielmehr muB man bis 2000 - bezogen auf 1995 - mit einem weiteren Zuwachs bei dem Arbeits-
krifteangebot um 0,36 % und bis 2010 um 2,86 % rechnen. Das Arbeitskrifteangebot bleibt somit
weiterhin ein dynamisches Element in der Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt in NRW.

Bei einer Arbeitsmarktbilanzierung muf dem Arbeitskrifteangebot die Arbeitskriftenachfrage
gegenibergestellt werden. Die kiinftige Arbeitskriftenachfrage wird davon abhingen, wie sich
Wachstum, Produktivitdt und Arbeitszeit im Verhiltnis zueinander entwickeln, wobei diese drei
GréfBen miteinander verflochten sind. Mit Wachstum muf nicht in jedem Fall ein Anstieg der
Beschaftigung einhergehen, da RationalisierungsmaBnahmen gleichzeitig Arbeitsplitze vernichten
kdnnen. Dieser Rationalisierungseffekt kann wiederum durch eine Umverteilung der Arbeit mittels
Arbeitszeitverkilrzungen gemindert werden. Prognosen von IAB, DIW und Prognos iiber die
zukiinftige Arbeitsmarktentwicklung in Deutschland liegen daher Annahmen iiber Wachstum,
Produktivititsanstieg pro Erwerbstitigenstunde und Arbeitszeitentwicklung zugrunde.

In den drei Prognosen zur Entwicklung der Arbeitskrifienachfrage wird ausschiieBlich in West-
deutschland mit einem Beschiftigungswachstum trotz niedriger Wachstumsraten gerechnet.
Begriindet wird dies mit einer weiterhin niedrigen Beschiftigungsschwelle®® in Westdeutschland,
Die Produktivititszunahme je Erwerbstitigen wird sich in Westdeutschland im Vergleich zu den
80er Jahren nur leicht beschleunigen. Die jahrliche Verdnderung der Produktivitit je Erwerbs-
titigen soll 1,1 bis 2,0 % betragen. Dariiber hinaus wird iibereinstimmend in allen drei Projektio-
nen von weiteren Arbeitszeitverkiirzungen sowohl durch tarifliche Vereinbarungen als auch durch
eine Zunahme der Teilzeitarbeit ausgegangen. Vom IAB wird eine Verringerung der jihrlichen
Arbeitszeit um 0,75 % bis zum Jahr 2005 angenommen. Prognos rechnet dagegen mit einer
langsameren Reduzierung der Arbeitszeit: von 1991 bis 2000 um 0,5 %, von 2000 bis 2010 um
0,4 %.

Auf der Basis dieser Annahmen kommen alle drei Prognosen iibereinstimmend zu dem Ergebnis,
dafB die Arbeitskriftenachfrage in Zukunft zunimmt, allerdings nur in sehr geringem Umfang. Das
IAB rechnet bis zum Jahre 2005 mit einer Steigerung der Erwerbstitigenzahl auf 28,7 Mio in
Westdeutschland (Gesamtdeutschiand: 34,9 Mio). Prognos schitzt die Zahl der Erwerbstitigen in

? Die sogenannte "Beschiftigungsschwelle” bezieht sich auf jene kritische Wachstumsrate des realen Bruttoin-
landsprodukts, ab der die Beschiftigung positiv reagiert. Sie ist einem zeitlicher Wandel unterworfen. Sie lag in
den 60er Jahren bei knapp 3 % und bildete sich in den Folgejahren auf rund 1 % zuriick. Hierflir war unter
anderem die Zunahme des Dienstleistungsanteils mit seiner niedrigen Arbeitsproduktivitit verantwortlich. Seit
Mitte der 80er Jahren zeichnet sich aber wieder ein Anstieg ab. Mitte der 90er Jahre erreichte diese Schwelle in
den alten Bundeslandern wieder die Werte der 60er Jahre. Generell wird heute davon ausgegangen, dafl erst ab
einer Wachstumsrate von 2,5 % und mehr ein Anstieg der Beschiftigung zu erwarten ist (vgl. Schifer-Jickel u.a.
1995).,

Fir Ostdeutschland wird dagegen erwartet, daB die Beschiftigungsschwelle bis zum Jahr 2000 noch bei weit iiber
10 % Wachstum des Bruttoinlandsprodukts liegen wird (vgl. Bosch 1996).



38 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/3121

Westdeutschland fiir das Jahr 2000 auf 28,7 Mio (Gesamtdeutschland: 34,9 Mio) und fiir das Jahr
2010 auf 29,5 Mio (Gesamtdeutschland: 35,8 Mio). Zudem wird auch das Volumen an bezahlter
Arbeit aufgrund der sich vermutlich eher noch beschleunigenden Produktivititsentwicklung bei
gleichzeitig stagnierenden oder evt. sinkenden Wachstumsraten weiter zuriickgehen. Genaue Daten
fiber den Umfang des Riickgangs des Arbeitsvolumens liegen allerdings nicht vor.

Die Gegeniiberstellung von Arbeitskriftenachfrage und Arbeitskrifteangebot zeigt, dall es bis zum
Jahre 2010 keine Entspannung auf dem Arbeitsmarkt in Deutschland geben wird, im Gegenteil,
die Situation wird sich in den nichsten Jahren vorerst noch verschirfen, Flir das Jahr 2000
rechnen die drei Langfristprojektionen mit einer Arbeitsplatzliicke in Gesamtdeutschland von 5,5
bis 8 Mio und in Westdeutschland von 4,3 bis 6 Mio. Diese wird bis zum Jahr 2005 weitgehend
konstant bleiben und dann bis zum Jahre 2010 langsam in Gesamtdeutschland auf ca. 4 Mio und
Westdeutschland auf ca. 3,2 Mio zuriickgehen.

Prognosen zur Entwicklung der Arbeitskrifienachfrage in NRW liegen vom RUFIS (Eckey/Stock
1996) und vom RWI (Klemmer i.E.) vor. Im Unterschied zu den Prognosen fiir Gesamtdeutsch-
land basiert ihr Prognoseansatz auf der Verinderung der sektoralen Beschiftigtenzahlen. Diese
kann sich in einer Anderung der entsprechenden Anteilswerte am Bund niederschlagen. Da sich
solche Anteilswerte im Zeitablauf nur langsam verschieben, eignen sie sich fiir Trendanalysen.
Anhand von Trendextrapolationen lassen sich Vorausschitzungen kiinftiger Anteilswerte vorneh-
men. Gemessen an den iiblichen statistischen Giitekriterien erweisen sich solche Anteilsprognosen

als relativ zuverldssig.

Das RUFIS, deren Prognose auf Beschiftigtenzahlen von 1995 basiert, rechnet damit, dal im
Jahre 2000 den erwarteten rd. 8.174.600 nordrhein-westfdlischen Erwerbssuchenden eine Nach-
frage nach 7.860.000 Arbeitskrifien gegeniibersteht (vgl. Tab. 9). Bei Bereinigung um die
Doppelbeschiftigung reduziert sich letzteres auf rd. 7.485.700 Erwerbsmoglichkeiten. Addiert
man zu dem Arbeitskrifteangebot noch den zu erwartenden Einpendleriiberschuf8 aus den benach-
barten Bundeslindern sowie dem Ausland von rd. 45.000 Erwerbssuchenden hinzu, ergibt sich ein
Arbeitsplatzdefizit von 733.900. Gegeniiber der Ausgangssituation von Mitte 1997 wiirde dies
unter rein quantitativen Aspekten eine Verbesserung der Zukunftsperspektiven der Erwerbsarbeit
in Nordrhein-Westfalen bedeuten. Nach dem Jahr 2000 wird jedoch mit einem Riickgang der
Arbeitskriftenachfrage gerechnet, der aufgrund der Zunahme des Erwerbspersonenpotentials zu
einer Steigerung des Arbeitsplatzdefizits fGhren wird. Fiir das Jahr 2010 wird von einer Arbeits-
platzliicke von iiber 1 Mio ausgegangen (vgl. Eckey/Stock 1996).

Das RWI kommt bei Fortschreibung der erkennbaren Trends vom Sommer 1996 in den einzelnen
Sektoren fiir das Jahr 2000 nur noch auf eine Nachfrage nach ca. 7.304.000 Arbeitskréfien (vgl.
Klemmer i.E.). Bedenkt man, da8 die amtliche Statistik fir 1995 rd. 7,3 Mio Erwerbstitige
auswies, impliziert dies, daB in den nichsten Jahren beziiglich der Gesamtzahi der Arbeitsplatze
kaum mit einem Arbeitsplatzzuwachs zu rechnen ist. Dies ergibe eine potentielle Arbeitslosenquo-
te von 11,14 % und wiirde somit noch eine marginale Verbesserung beinhaiten.
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Tab. 9: Arbeitsmarktbilanz fiir Nordrhein-Westfalen

Jahr 1987 1995 2000 2005 2010

Erwerbspersonen (in 1.000) 7.600,5 8.145,8 8.174,6 8.250,7 | 8.378,4
Berufseinpendler-Berufsauspendler 29.5 51,5 45,0 40,0 35,0
(in 1.000} , _

Regionales Angebot an Arbeitskriiften 7.630,0 8.197.,3 8.219,6 8.290,7 | 8.413,4
(in 1.000) _ ) ]

Arbeitsplitze (in 1.000) | 7.148,3 ~ 7.559,1 7.860,0 7.802,0 | 7.762,8
Arbeitsplatze nach Beriicksichtigung 6.962,6 7.159,5 7.485,7 7.430,5 | 7.393,1
von Doppelbeschiftigungen (in 1.000) 7 -

Unterbeschiftigte (in 1.000) 667,4 1.037,8 733,9 860,2 | 1.020,3
Arbeitskraftreservekoeffizient (enthilt

die offene und die verdeckte Arbeits- 8,8 12,7 9,0 10,4 12,2
losigkeit) = Unterbeschiftigungsquote

{in %)

Quelle: Eckey/Stock 1996, gedﬁdeﬁ

In der Zwischenzeit wird jedoch selbst diese Prognose noch als zu optimistisch eingeschitzt und
mit einer kiinftigen Arbeitskriftenachfrage von maoglicherweise nur 7,1 Mio Erwerbstitigen
gerechnet. Dies wiirde eine potentielle Arbeitslosenquote von 13,6 % implizieren. Da die poten-
tielle Arbeitslosenquote in der Regel rd. 2 Prozentpunkte héher ausfillt als die "offizielle", wiirde
dies heifen, daB - vor allem bedingt durch den Zuwachs des Angebots an Arbeitskriften - keine
groBen Anderungen der gegenwirtigen Arbeitsmarktsituation zu erwarten sind. Qhne zusitzliche
politische Anstrengungen wiirden sich damit die Zukunftsperspektiven der Erwerbsarbeit in
Nordrhein-Westfalen nicht grundlegend veridndern. Im Gegensatz zu den letzten fiinfzehn Jahren
wiirde es aufgrund der Schrumpfungstendenzen im Dienstleistungssektor (Banken, Versicherun-
gen, Gesundheitsdienste, 6ffentlicher Bereich) vor allem die weiblichen Erwerbspersonen stirker
treffen.

Um ein differenzierteres Bild iiber die Entwicklung der Arbeitskriftenachfrage in NRW zu
bekommen und spezifische Problemregionen der Zukunft herauszuarbeiten, ist zusdtzlich zu einer
Gesamtbetrachtung NRW's eine Prognose der Zahl der Erwerbstitigen in den Arbeitsmarkt-
regionen Nordrhein-Westfalens notwendig. Es zeigt sich, da8 sich bis zum Jahre 2002 nur wenig
an der geschilderten grundlegenden Tendenz der bisherigen Entwicklung der Arbeitskriftenach-
frage in den Arbeitsmarktregionen in Nordrhein-Westfalen dndern wird (vgl. Kap. 2.1). Dazu
zdhit vor allem der ProzeB der riumlichen Dekonzentration. Demnach liegt ein negativer Zu-
sammenhang zwischen der Verdichtung (und Grofe) einer Region und ihrer Beschiftigungs-
entwicklung vor. Regionen mit einer eindeutig iiberdurchschnittlichen Verdichtung werden einen
mehr oder weniger groBen Anteilsverlust hinnehmen miissen. Dieser negative EinfluB auf die
Beschiftigungsentwicklung wird bei hoher Verdichtung jedoch immer schwicher.

Diese Dekonzentrationstendenzen kommen in Nordrhein-Westfalen stirker zum Vorschein als in
den tbrigen Bundeslindern. Die Analyse der Entwicklung des Anteils der Beschiftigten einer
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Arbeitsmarktregion in Nordrhein-Westfalen an allen Beschiftigten im Bundesgebiet (= relative
Entwicklung) zeigt, daB auf der einen Seite die nordrhein-westfilischen Regionen auBerhaib der
groBen Verdichtungsrdume nicht nur giinstiger abschneiden werden als die Regionen innerhalb,
sondern sie gehdren bundesweit zu den Spitzenreitern. Die Region Siegen ausgenommen, werden
fiir die fibrigen geringer verdichteten Regionen (Miinster, Paderborn und Sauerland) die groften
Wachstumschancen erwartet.

Auf der anderen Seite miissen die grofen Verdichtungsriume in Nordrhein-Westfalen nicht nur
mit einem "raumtypischen" Anteilsverlust rechnen, sondern haben selbst im Vergleich zu den
iibrigen Verdichtungsraumen im Bundesgebiet relativ ungiinstige Aussichten. Besonders stark trifft
dies filr das Ruhrgebiet und Wuppertal-Hagen zu. Aber auch Diisseldorf, Aachen und K&ln-Bonn
liegen unter dem Durchschnitt der Verdichtungsrdume insgesamt. Auferhalb von Nordrhein-West-
falen wird eine schiechtere Entwicklung (der Verdichtungsriume) nur noch in Stuttgart, Saar-
briicken und Rhein-Neckar erwartet.

Neben den grofriumigen Verdnderungen Auflert sich die rdumliche Dekonzentration in einer
starken Suburbanisierung der Arbeitsplitze. Danach haben das Umland der groBen Verdichtungs-
riume ebenso wie die peripheren Regionen seit langem den gréBten Zuwachs an Beschiftigung.
Die meisten Verdichtungsriume in Nordrhein-Westfalen haben sowohl in thren Zentren als auch
in threm Umland vergleichsweise ungiinstige Entwicklungen zu erwarten. In den Zentren wird der
Verlust iiberdurchschnittlich hoch ausfallen, wihrend das Umland nur unterdurchschnittlich seinen
Beschiftigungsanteil verstirken kann; eine Ausnahme von diesem Entwicklungsmuster macht
lediglich Aachen. Vor allem in Disseldorf ist die Entwicklung (verglichen jeweils mit dem
raumtypischen Durchschnitt) im Umland giinstiger als im Zentrum.

Alle Kreise im Osten und Norden Nordrhein-Westfalens (das Verdichtungszentrum Bielefeld
ausgenommen) kénnen mit einer fiberdurchschnittlichen Entwicklung rechnen, wihrend innerhalb
der Verdichtungsriume Rhein und Ruhr nur geringe Unterschiede in dem zu erwartenden Anteils-
verlust beobachtet werden kénnen (vgl. Abb. 13). Die in Kapitel 2.1 beschriebene Entwicklung
wird sich also auch in der Zukunft fortsetzen. '

Auch nach einer Vorausschitzung der Entwicklung der absoluten Erwerbstitigenzahl fiir die
einzelnen Kreise in Nordrhein-Westfalen ist mit einer kontinuierlichen Dekonzentration der Ar-
beitsplitze zu rechnen, von der insbesondere die Verdichtungszentren betroffen sind. Umgekehrt
zihlen die Kreise an den nordlichen Rindern Nordrhein-Westfalens eindeutig zu den Gewinnern,
selbst bei einem bundesweiten MaBstab. Wie die Entwicklung der Arbeitskraftenachfrage in NRW
gesamt zeigt, konnen die Gewinne in den Kreisen auBerhalb der grofen Verdichtungsriume die
Verluste in den GroBstidten nicht vollstédndig ausgleichen.

Die absoluten Zahlen machen deutlich, daB einzelne Regionen mit erheblichen Belastungen auf
dem Arbeitsmarkt rechnen miissen. Die absolut gréften Verluste werden fiir Duisburg erwartet.
Beide Komponenten der Prognose, die ungiinstigen regionalen Aussichten auf der einen Seite und
die lediglich schwache bundesweite Entwicklung auf der anderen, schlagen sich in einem Rick-
gang der Erwerbstitigenzah! von 38.400 nieder. Der Verlust in Dortmund betrigt - daran gemes-
sen - "nur" 24.600 Erwerbstitige, ist aber landesweit der zweitgroBte vor K6ln und Diisseldorf,
fiir die ein Riickgang der Erwerbstitigenzahl um rd. 15.000 prognostiziert wird.
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’ Abb. 13: Prognose der Beschiftigungsentwicklung 1994 bis 2002 in den Kreisen Nordrheiu-
West{alens ‘
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3 Komponenten der Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt*!

Die Ausfithrungen {iber verschiedene Ziel- oder Problemgruppen des Arbeitsmarktes verdeut-
lichen ebenso wie die interregionalen Unterschiede in der Ausgangsiage und in der Entwicklung,
daB der Arbeitsmarkt NRW keineswegs ein einheitliches Gebilde ist. In diesem und den nachfol-
genden Kapiteln wird daher der Versuch unternommen, jene Faktoren herauszuarbeiten, die einen
wesentlichen Einfluf auf die aktuelle und mdglicherweise kiinftige Entwicklung des Arbeitsmarkt-
saldos haben.

3.1 Demographische Bestimmungsfaktoren

Das kiinftige Arbeitskrifteangebot hingt zunichst ganz entscheidend von der Bevolkerung im
erwerbsfihigen Alter ab. Diese selber ist wiederum das Ergebms der naturllchen Bevalkerungs-
bilanz aus Geburten- und Sterberate und des Wanderungssaldos.*

Die Abbildung 14 gibt einen Uberblick tiber die altersstrukturelle Entwicklung der Bevoélkerung
in Deutschland iiber einen Beobachtungs- und Projektionszeitraum von 1950 bis 2040. Bei der
Projektion wird eine grobe Altersgliederung in drei Altersklassen (O bis unter 21 Yahre, 21 bis
unter 60 Jahre, 60 Jahre und 4lter) zugrundegelegt. Fiir die Modellberechnungen wird ein jihr-
licher Wanderungsgewinn von 100.000 unterstellt und eine konstante Geburtenhiufigkeit an-
genommen. Insgesamt basiert die Projektion auf drei Grundelementen:

- Die Lebenserwartung steigt in allen Altersstufen stindig an (Riickgang der altersspezifischen
Sterbeziffern).

- Seit 1972 zeigt sich eine negative Bevdlkerungsbilanz, d.h. die Zahl der Sterbenden {iber-
steigt die der Geburten (stetige durchschnittliche Alterung).

- Der "Geburtenberg” der sechziger Jahre (von 1961 bis 1967 auf iiber eine Million ansteigen-
de Geburtenzahl; ab 1975 ungefdhr 600.000 Geburten im Jahr) ist das fiir die Struktur
entscheidende demographische Ereignis der Nachkriegszeit.

Nach dieser Projektion wird die Bevdlkerung von 1996 bis 2040 von 82 Mic um rd. 14 Mio auf
68 Mio zuriickgehen. Eine andere Projektion des Statistischen Bundesamtes, die einen jahrlichen
Wanderungsgewinn von 200.000 anstatt 100.000 annimmt, prognostiziert dagegen nur einen
Bevdlkerungsriickgang auf 74 Mio Einwohner in Deutschland im Jahr 2040.2 Hier zeigt sich, dafl

o

# Grundlage der folgenden Ausfithrungen sind u.a. die Gutachten: Prof. Dr. Hans-Friedrich Eckey: "Entwick-
lungstendenzen des Dienstleistungssektors in Nordrhein-Westfalen" und “Vergleich der Grofi-Regionen
Diisseldorf, Frankfurt, Miinchen und Stuttgart"; Annette Schnabel, Frank Bauer, Gabi Schilling, Dr. Petra
Frerichs: "Arbeits- und Erwerbsperspektiven von Frauen in Nordrhein-Westfalen"; Dr. Josef Hilbert, Dr.
Lothar Beyer, Dr. Brigitte Micheel: "Entwicklungstrends im Dienstleistungssektor®; Dr. Volker Eichner, Andrea
Helmer-Denzel, Katrin Schneiders: “Soziale Dienstleistungen: Zur verborgenen Expansion eines "neuen”
Wachstumsmarktes”; Dr. Bernhard Lageman: "Auswirkungen des Globalisierungsprozesses auf die mittelstén-
dische Industrie”; Prof. Dr. Franz Lehner: " Arbeit und Umwelt in Nordrhein-Westfalen”.

# Zu- und Abwanderungen vgl. auch Kap. 3.2.

® Diese Prognose weist hinsichtlich der Veriinderung der Altersstruktur keine gmﬂeren Unterschiede zu den hier
vorliegenden Projektionsergebnissen auf. Von den 74 Mio Einwohnern entfallen im Jahr 2040 16,4 % auf die
Gruppe der 0 bis unter 21-jihrigen, 48,1 % auf die der 21 bis unter 60-jihrigen und 35,5 % auf die der Gber 60-
jihrigen.
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hinsichtlich der zukiinftigen Bevdlkerungsentwicklung eine groBe Unsicherheit besteht und geringe
Verinderungen langfristig eine groBe Auswirkung haben kdnnen.

Die Analyse der Verinderung der Altersstruktur in Deutschland zeigt deutlich die Alterungs-
tendenz der Bevdlkerung. Die Abnahme der Zahl der Jingeren wird sich in der Zukunft noch
verstirken, wihrend die Zahl der Alteren wachsen wird. Der Anteil der unter 21jghrigen an der
Gesamtbevdlkerung ist im Zeitraum von 1950 bis 1996 von 32,0 % auf 22.6 % murickgegangen
und wird bis 2040 weiter auf etwa 16,0 % sinken. Der Anteil der iiber 60jihrigen wird im
Gegenzug deutlich zunehmen (1950: 14,0 %, 1996: 19,4 %, 2040: 36,8 %).

Abb. 14: Altersstruktur der Bevilkerung in Deutschland 1950-2040
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Die Alterung kénnte auch mit Hilfe von Zuwanderungen nur aufgehalten werden, wenn nur noch
Kinder zuwanderten, und zwar 500.000 im Jahr (vgl. Klauder in Protokoll der 2. Sitzung der
Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit”). Bedingt durch den in der Projektion dar-
gestelltan Alterungstrend miiBte das Angebot an Arbeitskriften in Nordrhein-Westfalen bis zum
Jahr 2000 um rd. 5 % sinken.

Diese Alterungstendenz ist in allen Industriegesellschafien zu beobachten. Der sdkulare Trend, der
sich in den 70er Jahren noch einmal verstirkt hat, hingt u.a. mit dem Werte- und Sozialwandel
zusammen, aber auch mit der Errichtung kollektiver Alterssicherungssysteme. Der Alterungs-
prozed bedeutet aber nicht nur fiir das Rentensystem, sondern auch fiir den Arbeitsmarkt und das
Bildungssystem eine groBe Herausforderung. Denn wenn die mehr denn je notwendige
Anpassungs-, Innovations- und Konkurrenzfzhigkeit der Wirtschaft nicht leiden soll, konnen der
Wissensfortschritt und der Strukturwandel in der Arbeitswelt der Zukunft nicht mehr im gleichen




Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahliperiode - Drucksache 12/3121 45

Umfang wie bisher {iber den Generationenwechsel erfolgen, sondern miissen zukiinftig von den
Erwerbspersonen mittleren und hdheren Alters selbst bewiltigt werden (vgl. ebd.). D. h. der
Strukturwandel, der frither interpersonell stattgefunden hat, wird in Zukunft stirker durch die
Personen, die aktiv in der Beschéftigung stehen, vorgenommen werden miissen, also intrapersonal
{vgl. Prébsting in Protokoll der 3. Sitzung der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbs-
arbeit").

Tab. 10: Einwohnerentwicklung in Nordrhein-Westfalen

Jahr Einwohner (in 1.000) | Anteil an(_a;l‘e;s ]]3RD (alt) | 1977 = 100 | z vgl BRD (alt)
1
1977 17.049,4 2,770 100,00 . 100,00
1978 17.010,2 27,745 99,77 99,86
1979 16.993,2 27,705 99,67 99,50
1980 17.040,7 27,681 99,95 100,27
1981 17.043,6 27,639 99,97 100,44
1982 17.010,4 27,597 99,77 | 100,39
1983 16.901,5 27,518 99,13 100,04
1984 16.775,9 27,420 98,40 99,65
1985 16.684,4 27,345 97,86 99,38
1986 16.665,3 27,299 97,75 99,43
1987 16.712,9 27,355 1 esos | s9s1
1988 16.789,7 27,337 98,48 100,04
1989 16.935,2 27,019 99,33 102,09
1990 17.311,5 27,166 101,54 103,80
1991 17.414,9 27,006 102,14 105,03
1992 17.585,4 26,935 103,14 106,34
1993 17.722,4 26,958 103,95 107,08
1994 17.779.2 27,001 104,28 107,25
1995 17.839,3 26,978 104,63 107,71
2000 18.002,5 26,454 105,59 110,84
2005 17.837,8 26,317 104,62 110,40
2010 17.529,9 26,178 102,82 109,07

Quelle: Stock/Eckey 1996
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Fiir Nordrhein-Westfalen zeichnet die achte koordinierte LDS-Bevilkerungsprognose (Basis-
variante) die Einwohnerentwicklung seit 1977 nach und antizipiert diese bis zum Jahr 2010 (vgl.
Tab. 10).?* Danach wird die Bevdlkerung Nordrhein-Westfalens zwar langsamer als im fritheren
Bundesgebiet, zunichst aber weiter auf 18,0025 Mio Einwohner im Jahr 2000 wachsen, danach
aber auf 17,8378 Mio im Jahr 2005 und 17,5299 Mio Einwohner im Jahr 2010 zurtickgehen. Die
Einwohnerentwicklung in Nordrhein-Westfalen verlduft weitgehend parallel zu der in der Bundes-
republik Deutschland. Auch fir die Zukunft ist zu erwarten, daB die Verdnderungen in der
Bevdlkerungszahl in Nordrhein-Westfalen mit denen in der Bundesrepublik Deutschland {iberein-
stimmen (vgl. Eckey/Stock 1996).

Hervorgerufen durch die positive Einwohnerentwicklung bis 2000 kommt es, bezogen auf 1995,
zu einer Steigerung des Arbeitskrifteangebotes von diber 7,7 %. Ursache dieser positiven Ein-
wohnerentwicklung ist aber weniger die natiirliche Bevélkerungsentwicklung, sondern hauptsich-
lich die Zuwanderung nach Deutschland. Die Entwicklung dieses Bestimmungsfaktors fiir den
Arbeitsmarkt wird in dem nachfolgenden Kapitel analysiert.

3.2 EinfluB} der Zuwanderung nach Deutschland auf den Arbeitsmarkt

Zuwanderung von Ausldndern und Aussiedlern

Von 1973 (Anwerbestopp) bis 1988 schwankte die Zahl der ausldndischen Wohnbevdlkerung in
Westdeutschiand zwischen 4 und 4,5 Mio. Seit Anfang 1989 stieg die auslindische Wohnbevolke-
rung dann sprunghaft um 2,87 Mio oder 64 % auf rd. 7,36 Mic Ende 1997 an. Der Anteil an der
Gesamtbevélkerung Deutschlands betrug Ende 1997 ca. 9 % (vgl. Tab. 11). Da in Ostdeutschland
Ende 1997 nur 250.10%9 Auslinder lebten, ist der Anteil der Ausldnder an der Gesamtbevdlkerung
in Westdeutschland besonders relevant. Dieser Anteil betrug Ende 1997 ca. 11 %.

Tab. 11: Auskindische Wohnbevélkerung

Jahr 1989 1990 1991 1982 1553 1994 _1995 1996 1997

ausl. Wohnbe-
volkerung im | 4.845.822] 5.342 532 5.882.267| 6.495.792{6.878.117] 6.907.359| 7.173.866| 7.314.046 7.360.000,

Bundesgebiet

Anteil an der
Gesamtbevdl- 1.7 % 8.4 % 13 % 8.0 % 85 % 86% 88 % 89 % S %

kerung des

Bundesgebiets
aus!. Wohnbe-
volkerung in 1.453.700(1.550.100] 1.679.767]1.812.264} 1.886.303] 1.913,924| 1.960.658] 1.992.838|2.011.363
NRW

Anteil an der
Gesamtbevdl- 8.5% 9.2 % 9.6 % 103 % 10,6 % 10,8 110% 11,1 % 113 %
kerung in
NRW

Quelie: Statisiisches Bundesamt

* Unter Beriicksichtigung der aktuellen Daten des LDS konnte sich die Situation sogar noch verscharfen.
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In den Bundeslindern Nordrhein-Westfalen, Baden-Wiirttemberg, Berlin, Bremen, Hamburg und
Hessen betrigt der Anteil der auslindischen Wohnbevolkerung an der Gesamtbevolkerung seit
1993 {iber 10 %. In Nordrhein-Westfalen stieg die auslandische Wohnbevdlkerung von 1.453.700
im Jahre 1989 um 557.663 auf 2.011.363 Ende 1997 an und damit gemessen an der Gesamtbev{l-
kerung von 8,5 % auf 11,3 % (vgl. Tab. 11).

Der Anstieg der auslindischen Wohnbevdikerung ist vor allem wanderungsbedingt. Das positive
Wanderungssaldo im Bundesgebiet betrug von 1989 bis 1996 2,52 Mio (vgl. Tab. 12). In
Nordrhein-Westfalen belief sich der Wanderungsiiberschufi von 1989 bis 1996 auf 552.000.

Tab. 12: Wanderungssaldo

Jahr 1989 1990 1891 1992 1993 1594 1995 1996

Wanderungssaldo |+328.863| +370.232(+423.015[+592.855] +276.632}+148.241| +225.260|+ 148.850
im Bundesgebiet :

Wanderungssaldo| +74.557| +90.351] +93.993|+121.452] +48.228] +36.241] +53.979] +33.466
in NRW

Quelle: Sratistisches Bundesamit

Insgesamt betrdgt damit in Deutschland die Nettozunahme von Auslidndern und Aussiedlern
zusammengenommen 4,71 Mio, in Nordrhein-Westfalen 1,1 Mio. Wird fiir beide Gruppen eine
Erwerbsquote von 50 % unterstellt, entspricht dies fiir den Zeitraum seit 1989 einer Zunahme des
Erwerbspersonenpotentials um 2,36 Mio, in Nordrhein-Westfalen um 550.000.

Von 1989 bis 1997 sind rd. 2,19 Mio Aussiedler nach Deutschland zugezogen. Davon fand mit
555.481 ein groBer Teil Aufnahme in Nordrhein-Westfalen. Von den jihrlich 150.000 bis 200.000
in die Bundesrepublik einreisenden Spitaussiedlern hat etwa die Hilfte die Eigenschaft als
Spitaussiedler. In Nordrhein-Westfalen lag dieser Anteil 1997 bei 42 %.

Beschdftigung von Ausidndern und Aussiedlern

Von 1988 bis 1993 stieg die Zahl der im westlichen Bundesgebiet sozialversicherungspflichtig
beschiiftigten Auslinder um rd. 560.000 oder 34,5 % von 1,62 Mio auf 2,18 Mio iiberdurch-
schnittlich an (vgl. Tab. 13). Der Anstieg setzte sich zunichst gegenldufig zum 1991/92 einsetzen-
den allgemeinen Beschiiftigungsabbau fort, Erst seit 1993 ist auch die Auslinderbeschdftigung
- allerdings nur geringfligig - riickliufig.

Schwerpunkte der Auslinderbeschiftigung waren Nordrhein-Westfalen, Baden-Wiirttemberg,
Hessen und Siidbayern. Nahezu drei Viertel aller Auslinder im Bundesgebiet, 1,5 Mio, sind in
diesen Bundeslindern beschiiftigt. In Nordrhein-Westfalen allein waren 1996 25,8 % aller im
Bundesgebiet West beschiftigten Auslinder tétig.
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Tab. 13: Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte

Jahr 1989 1990 1991 1962 1993 1994 19585 1996

{im Juni)

Bundesgebiet West |21.619.283 122.368.078|23.173.439 [23.530.25%23.122.456/22.755.28422.597.349 [22.344.063
msgcsamt °

darunter Auslinder | 1.689.299 | 1.782.253 | 1.898.540 [2.036.154 | 2.183.579 | 2.140.532 [ 2.128.722 | 2.077.682
Anteil 7.8 % 5,0 % 8,2 % 57% 54 % S84 % 94 % 93 %

NRW insgesamt 5.683.551 {5.880.214 | 6.058.681 {6.126.999 | 5.002.336 | 5.888.813 | 5.845.738 | 5.789.336
(LAA-Bezirk)

darunter Auslinder 436,872 461.046 | 490.821 517.919 | 554.519 | 544.267 | 544.415 | 535.548
Anteil 7.1 % 7.8 % 8.1% 85% 22 % 9.2 % 93 % 9.3 %

Quelle: Bundesanstals fiir Arbeir

Zahlen Uber die Auslidnderbeschiftigung in den neuen Bundeslindern liegen erstmals fiir Mitte
1996 vor. Zu diesem Zeitpunkt waren dort 41.678 Auslinder sozialversicherungspflichtig beschif-
tigt. Dies entspricht einem Anteil an der Gesamtbeschiftigung (5.394.933) von 0,8 %.

Zur Aussiedlerbeschiftigung liegen keine Angaben vor. Die Arbeitsvermittlungen von Spitaus-
siedlern waren im gesamten Bundesgebiet in den letzten Jahren riicklaufig. Sie betrugen 1995
27.200, fielen 1996 auf 23.900 und 1997 auf 21.320. In Nordrhein-Westfalen betrugen die
Arbeitsvermittlungen 1995 5.949, fielen 1996 auf 5.431 und 1997 auf 4.713. Es kann davon
ausgegangen werden, daf} in etwa der gleichen GréBenordnung Einstellungen ohne Einschaltung
der Arbeitsdmter erfolgten.

Asylbewerber sind in den ersten drei Monaten ihres Aufenthaltes nicht zur Aufnahme einer
Erwerbstitigkeit berechtigt. AnschiieBend kann ihnen wie auch sonstigen Staatsbiirgern aus
Staaten aufierhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR) eine Arbeitseriaubnis nur erteilt
werden, wenn bevorrechtigte Deutsche, EWR-Auslinder oder Auslinder mit unbefristeter
Aufenthaltserlaubnis fiir die zu besetzenden Arbeitsstellen nicht zur Verfiigung stehen. Seit dem
16. Mai 1997 ist die Arbeitserlaubnis fiir neu einreisende Asylbewerber und neu einreisende
geduldete Ausldnder zur Aufnahme einer erstmaligen Beschiftigung durch Weisung des Bundes-
arbeitsministers vorerst ausgeschlossen. Es ist nicht auszuschliefen, daB auch innerhalb dieses
Personenkreises Personen sind, die ohne die erforderliche Arbeitserlaubnis einer bezahlten

Beschiftigung nachgehen.

Zusdrzliche Wanderungspotentiale

Hierzu 2éhlen insbesondere Werkvertragsarbeitnehmer und Saisonkrifte, die in den o.a. Beschif-
tigtenzahlen nicht erfafit sind. Hinzu kommt die illegale Ausldnderbeschiftigung, z.B. von
Touristen und Besuchern aus Osteuropa.”

# VerliBliche Zahlen hierzu liegen nicht vor.
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Fazir 7

Die Entwicklung des Arbeitskrifteangebots ist eine der SchliisselgréBen fiir den Ausgleich am
Arbeitsmarkt. Eine Offnung des Arbeitsmarktes fiir neue Personengruppen wiirde bei anhaltend
sinkendem oder stagnierendem Beschéftigungsangebot die Arbeitsplatzliicke nur weiter vergréBern
(Ruckgang der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten Méirz 1992/Mirz 1997: - 2,1 Mio).
Hinzu kommit, da8 fiir den Arbeitsmarkt eine demographische Entlastungsperspektive erst mittel-
fristig zu sehen ist, wenn die relativ stark besetzten Geburtsjahrginge (1936 bis 1940) aus dem
Erwerbsleben ausscheiden,

Eine Erh6hung des Erwerbspersonenangebots kénnte daher derzeit zu Verdringungseffekten
fiihren, aufgrund der Qualifikationsstruktur gerade auch zu Lasten der bereits hier lebenden
Auslidnder und Aussiedler. Schon wegen der geringen Qualifikation ist in den nichsten Jahren
angesichts der prognostizierten strukturellen Veridnderung am Arbeitsmarkt - Wegfall von 3 Mio
Einfacharbeitspldtzen bis 2010 - ohnehin mit einem weiter steigenden Anteil arbeitsloser Aus-
linder und Aussiedler zu rechnen. Jede Zuwanderung muf} diese Entwicklung verschirfen. Selbst
bei wieder steigender Zahl der Arbeitsplitze kinnte die davon erwartete Abnahme der
Arbeitslosigkeit zudem durch Zuwanderung und die Aktivierung der stilien Reserve, die fiir 1996
vom IAB im Hinblick auf Auslinder auf 0,9 Mio Personen geschitzt wird, nachhaltig konterka-
riert werden, Die arbeitsmarktlichen Wirkungen des Ehegatten- und Familiennachzugs wie auch
des Asylrechts sind insgesamt beachtlich.

33 Verdindertes Erwerbsverhalten
3.3.1 Allgemeine Verinderungen des Erwerbsverhaltens

Neben der demographischen Entwicklung und dem Wanderungssaldo ist die sog. Erwerbsneigung,
also der Anteil der Bevdlkerung, der einer Erwerbstétigkeit nachgehen will, und der durchschnitt-
liche zeitliche Umfang der gewiinschten Erwerbstitigkeit eine wichtige Determinante des
Erwerbs- bzw. Erwerbspersonenpotentials. Die Erwerbsquote ist statistisch definiert als der Anteil
der Erwerbspersonen an der Bevdlkerung oder an der Bevdlkerung im erwerbsfihigen Alter (15
bis 65 Jahre).

Die Erwerbsneigung der BevGlkerung unterscheidet sich insbesondere nach Geschlecht, Alter,
Familienstand, Familiensituation sowie dem Zugang zu anderen Einkommensquellen wie ins-
besondere Vermdgenseinkiinfte, aber auch private und Offentliche Transfers. Sie ist sowohl
abhingig von subjektiven und kollektiven Werten und Priferenzen als auch von institutionellen
Faktoren wie dem Bildungs-, Ausbildungs- und Weiterbildungssystem, dem System der sozialen
Sicherheit, der Ausgestaltung der sozialen Infrastruktur, den Familienverhiltnissen, dem Renten-
system etc. Dariiber hinaus hat auch die Situation am Arbeitsmarkt und die Einkommenslage der
privaten Haushalte erheblichen EinfluB auf die sog. Erwerbsneigung, wobei dieser allerdings
durchaus widerspriichlicher Natur ist: zum einen kann bei hoher Arbeitslosigkeit die stille Reserve
anwachsen, so da zumindest statistisch das Erwerbspersonenpotential sinkt; zum anderen kann
hohe Arbeitslosigkeit die Erwerbsneigung bisher nicht erwerbstétiger Personen stimulieren - sei
es, daf} bisher nicht erwerbstitige Ehepartner durch eigene Erwerbstitigkeit den Einkommens-
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ausfall durch die Arbeitslosigkeit des bisher erwerbstétigen Ehepartners ausgleichen wollen, sei
es, daf beispiclsweise junge Menschen frither auf den Arbeitsmarkt dringen, weil sie befurchten,
daB sich ihre Chancen bei weiter steigender Arbeitslosigkeit weiter verringern usw.

Generell ist davon auszugehen, daB die Einkommenslage der privaten Haushalte in einem umge-
kehrt proportionalen Verhiltnis zur Erwerbsneigung der Bevélkerung steht, insofern als Ein-
kommensriickginge sowohl die Erwerbsneigung bisher nicht erwerbstitiger Personen stimulieren,
bei den Erwerbstdtigen beispielsweise die Bereitschaft zu Uberstunden erhdhen, oder ihr Interesse
an Teilzeitarbeit oder an einem frithzeitigen Ruhestand verringern. Ob und inwieweit diese Effekte
riickldufiger Erwerbseinkommen durch die Zunahme und die zunehmende Verbreitung von
Vermdgenseinkiinfien kompensiert werden, 138t sich nicht exakt abschitzen. Diese Effekte diirften
jedoch eher gering sein. Auch vergleichsweise groBziigige Sozialeinkommen kdnnen einen
negativen Effekt auf die Erwerbsneigung bestimmter Bevblkerungsgruppen haben; diese Diskus-
sion beruht ebenfalls weitgehend auf Spekulationen.

Aufgrund des Zusammenwirkens ganz unterschiedlicher Faktoren, die zum Teil bundesein-
heitlichen, zum Teil aber auch linderspezifischen Trends folgen, ergibt sich aus den Veranderun-
gen des Erwerbsverhaltens bzw. der Erwerbsbiografien keine eindeutige Tendenz hinsichtlich der
langfristigen Entwicklung des Erwerbspersonenpotentials, zumal diese dariiber hinaus auch noch
von demographischen Faktoren sowie der Binnen- und AuBenmigration bestimmt wird. In den
60er Jahren und in der ersten Hilfte der 70er Jahre verzeichnete die Bundesrepublik Deutschland
einen relativ kontinuierlichen Riickgang der Erwerbsquoten {Anteil der Erwerbspersonen an der
Bevdlkerung) von 48 % auf 44 %. Gleichwohl erhdhte sich das Erwerbspersonenpotential im
gleichen Zeitraum von 26,5 Mio auf 27 Mio. Bis Ende der 8Cer Jahre stieg die Erwerbsquote
wieder auf {iber 48 % bei einem gleichzeitigen Anstieg des Erwerbspersonenpotentials auf knapp
30 Mio. In den 90er Jahren verringerte sich die Erwerbsquote in den alten Bundeslandern wieder
auf 46 %, wobei sich das Erwerbspersonenpotential aber dennoch bis einschlieBlich 1993 weiter
auf knapp 31 Mio ausweitete. Seit 1993 hat sich das Erwerbspersonenpotential in Westdeutschiand
allerdings um knapp eine halbe Million Menschen verringert (vgl. auch Kap. 2.1).

Tabelle 14 zeigt die Entwicklung der Erwerbsquoten in den einzelnen Bundeslindern zwischen
1990 und 1996. Dabei wird zum einen die hdhere Erwerbsorientierung in den neuen Bundeslan-
dern deutlich. Zum zweiten zeigt sich, da Nordrhein-Westfalen auch im Vergleich mit den
anderen westlichen Bundeslindern eine unterdurchschnittliche Erwerbsquote hat, die nur noch
vom Saarland unterschritten wird.

Nach der deutschen Vereinigung gingen die Erwerbsquoten in den neuen Bundeslandern zunéchst
deutlich zuriick, seit 1993 steigen sie aber wieder leicht an oder bleiben mindestens konstant. In
allen westlichen Bundeslindern dominierte demgegeniiber in den 90er Jahren und insbesondere
seit 1993 ein kiarer Trend zum Riickgang der Erwerbsquoten, wobei dieser Riickgang in den
ohnehin "erwerbsschwachen® Lindern Nordrhein-Westfalen (-2,1 Prozentpunkte) und Saarland
(-3,1 Prozentpunkte) am deutlichsten ausfiel. Es ist zu vermuten, daB hierfiir in beiden Lindern
vor allem auch der Abbau von Altindustrien u.a. auf dem Wege unterschiedlicher Modelle der
"Frithverrentung” ilterer Arbeitnehmer maBgeblich war. Zusdtzlich kdnnen sich hier aber auch
besondere Anstrengungen auf dem Gebiet von Bildung und Ausbildung bei den jiingeren Genera-
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tionen bemerkbar machen.

Tab. 14: Erwerbsquoten im Vergleich

April | Aprl Mai April | April April April

1990 1991 | 1992 1993 1994 1995 1996
Mecklenburg-Vorpommern 55,0 52,9 52,2 52,8 53,4 53,0
Brandenburg 55,2 53,2 52,2 52,8 52,5 52,5
Sachsen-Anhalt ' 54,0 51,7 50,4 51,7 52,2 51,8
Sachsen 53,6 51,0 50,3 51,3 51,7 51,5
Thilringen 55,0 52,2 51,8 52,2 52,4 52,8
Berlin (Gesamt) 55,1 54.5 54,0 54,0 54,0 53,4
Schleswig-Holstein 51,2 50,6 50,3 50,5 50,8 50,6 50,1
Hamburg 51,6 51,5 50,8 50,4 50,7 51,3 50,3
Niedersachsen ' 48,0 | 47,6 48,5 48,1 47,9 47,5 47,2
Bremen T 48,0 | 46,7 [ 482 479 | 47,9 | 472 46,4
Nordrhein-Westfalen - - 46,8 45,9 46,2 46,1 45.8 44.8 44,7
Hessen ' 50,4 49,7 49,7 49,5 49,3 49,2 49,1
Rheinland-Pfalz 48,5 48,5 48,1 78 | 47,2 46,7 46,8
Baden-Wilrttemberg 51,0 50,6 50,7 50,5 50,1 49,7 49,6
Bayern 53,0 52,5 52,8 52,4 52,1 51,9 51,3
Saarland 44,9 44,8 44,4 43,4 43,5 42.3 41,8
Berlin (West) 53,4

Quelle: SiBA: Fachserie 1, Reihe 4.1.1, in: Schmid/Blancke 1997, 5. 31f

Der Riickgang der Erwerbsquoten in den 90er Jahren hatte jedenfalls in allen Bundesiindern und
insbesondere in Nordrhein-Westfalen zu einen deutlichem Entlastungseffekt am Arbeitsmarkt
gefihrt, weil sich die Arbeitslosenquoten im Falle einer Stagnation oder gar eines Anstiegs der
Erwerbsquoten noch stdrker erhéht hitten, als dies ohnehin der Fall war. Zum Teil diirfte al-
lerdings der Riickgang der Erwerbsquoten mit einem Anstieg der stillen Reserve einhergegangen
sein. Ob und inwieweit sich diese in den nichsten Jahren wieder aktivieren wird bzw. ob und
inwieweit es sich beim Riickgang der Erwerbsquoten um einen auch flir die Zukunft stabilen
Trend handelt, kann mit Sicherheit nicht vorhergesagt werden, weil dies nicht zuletzt auch von
politischen Entscheidungen beispielsweise in der Bildungs- und Sozialpolitik abhingt.

Die Bedeutung der Bildungs- und Sozialpolitik fiir die Enwicklung des Erwerbspersonenpotentials
wird exemplarisch in Tabelle 15 deutlich. Danach hat sich die Lebensarbeitszeit der Erwerbs-
titigen im Verlaufe dieses Jahrhunderts u.a. aufgrund der Verlingerung der Bildungs- und
Ausbildungszeiten einerseits und der Herabsetzung der Altersgrenzen im Rentensystem anderer-
seits drastisch verringert: die zu erwartende Lebensarbeitszeit des Geburtsjahrgangs 1970 betrigt
im Vergleich zu der Lebensarbeitszeit des Geburtsjahrgangs 1895 weniger als die Hilfte. Dies ist
u.a. auch die Konsequenz der Verschiebung des durchschnittlichen Berufseintrittsalters um 3 %



52 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/3121

Jahre nach hinten und des durchschnittlichen Berufsaustrittsalters um 7 Jahre nach vorne. Wah-
rend sich so die Erwerbsquoten der jiingeren und der ilteren Jahrginge kontinuierlich und
betrichtlich verringert haben, steigen seit langem die Erwerbsquoten der mittleren Jahrgange
insbesondere aufgrund der zunehmenden Erwerbsneigung der Frauen. Es ist allerdings nicht
auszuschliefen, daB in Zukunft auch wieder die Erwerbsquoten der jiingeren und &lteren Jahrgan-
ge aufgrund der aktuellen Tendenzen zur Verkiirzung der Bilclungs? und Ausbildungszeiten
einerseits und zur Heraufsetzung der Altersgrenzen andererseits zunehmen werden. Das Institut
fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung veranschlagt in seiner Arbeitsmarktprojektion fir das Jahr
2030 beispielsweise den "Potentialeffekt" einer hypothetischen Altersgrenze von 70 Jahren auf 1,6
Mio. (vgl. Kapitel 2.2, Abb. 12).

Tab. 15; Entwicklung der Lebensarbeitszeit (exemplarische Rechnungen)

Lebensabschnitte Geburtsjahrginge Geburtsjahrgang 1942
1895 1942 1970 Facharbeiter | Ingenicur * | Akademiker

Beginn der Erwerbstatigkeit 1910 1960 1989 1960 1963 1968
im Kalenderjahre
im Durchschnittsalter 15,5 18,5 19,0 17,8 21,0 25,5
von ... Jahren
Erwerbslebensdauver 48,0 40,0 39,0 41,2 39,0 34,5
in Arbeitsjahren
Durchschnittliche Jahres- 2.303 1.656 1.402 1.711 1.67 1.643
arbeitszeit im Kalenderjahre Std. Std. Std. Std. Std. Sed.
Ende der Erwerbstitigkeit 1959 2000 2027 2001 2002 2002

im Kalenderjahre

Lebensarbeitszeit 110.544 66.240 53;260 70.512 65.364 56.584
in Arbeiterstunden

Lebenserwartung in Stunden | 657.000 | 663.760 | 692.040 670.140 700.800 718.320

%-Anteil: Lebensarbeits- 16,8 9,9 1.7 10,5 9,3 7,9
zeit/Lebenserwartung

*aAbsolventen von Fachhochschulen
Quelle: IAB/2, in: Kohler 1997 .

Tabelle 16 zeigt die alters- und geschlechtsspezifischen Erwerbsquoten Mitte der neunziger Jahre
fiir NRW und das Bundesgebiet. Bei der Interpretation der Werte mu8 beriicksichtigt werden, daf
die neuen Bundeslinder mit ihren hohen weiblichen Erwerbsquoten die Erwerbsquoten des Bundes
bei den Frauen nach oben treiben. Alle Zahlen weisen eine geringere Erwerbsbeteiligung der
einzelnen Alters- und Geschlechtskategorien der Erwerbspersonen Nordrhein-Westfalens nach.
Dies kann Ausdruck einer spezifischen Arbeitsmarktproblematik NRW’s sein und deutet auf eine
groBe stille Reserve hin. Auffallend sind die Abweichungen vor allem bei den weiblichen Er-
werbspersonen. Bei den ilteren Frauen kann dies noch Ausdruck einer anderen Erwerbsorientie-
rung {freiwilliger Verzicht auf Erwerbsarbeit) sein, bei den Jiingeren kdnnen die Ursachen aber
u.a. in dem besonderen Arbeitsplatzangebot ("frauenerwerbsfeindliches” Arbeitsplatzangebot)
liegen und auf eine Benachteiligung weiblicher Erwerbspersonen hinweisen.
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Tab. 16: Altersspezifische Erwerbsquoten im Bundesgebiet und Nordrhein-Westfalen 1995

Alter insgesamt minnlich weiblich
Bund NEW Bund NRW Bund NRW
15-19 32,6 24,5 36,1 28,2 28,7 20,5
20-24 74,4 67,8 71,7 72,5 70,8 62,8
25-29 81,5 75,5 87,2 84,4 75,5 66,2
30-34 85,0 78,3 95.9 94,6 73,6 61,2
35-39 86,5 80,6 971 %4 755 64,6
40 - 44 87,9 BZ,Q 97,2 96,6 78,8 68,1
45 - 49 86,0 80,_2 ) 96,1 . 95,2 75,5 64,7
50 - 54 80,9 73,7 _92,6 90,4 _ 69,0 57,0
55-59 62,9 58,4 75,8 75.5 49,7 40,9
60 - 64 20,0 18,7 | 29,5 27_,8 o ___10__,_9_ 10,1
iiber 64 2,5 1,9 41 ) 34 | 14 1,0
15 - 64 71,9 66,0 81,0 78,7 62,6 53,1

Quelie: Daten des Statistischen Bﬁﬁdesamtes sowié des LDS NRW

Die niedrigeren Erwerbsquoten des Landes NRW sind nicht auf eine divergierende Geschlechts-
und Altersstruktur zuriickzufithren. Die hypothetische Erwerbsquote von 47,63 %, die die
Situation wiedergibt, die bei gleichem Erwerbsverhalten aller Alters- und Geschlechtskategorien
wie im Bundesgebiet (West) hitte eintreten miissen (vgl. Eckey/Stock 1996), wird in NRW
unterschritten. Die effektive Erwerbsquote Nordrhein-Westfalens betrug 1987 (dem Jahr der
letzten Volkszihiung mit exakten Angaben zu diesem Thema) nur 47,45 %, altersstrukturbedingt
hitte diese um 0,4 % iiber dem Bundesdurchschnitt liegen miissen. Die Abweichung vom Bund ist
somit Ausdruck einer Landesbesonderheit, die ihre Ursache primir im abweichenden Erwerbs-
verhalten der Erwerbspersonen haben muB.

Das abweichende Erwerbsverhalten ergibt sich dabei allerdings nicht nur aus unterschiedlichen
Priferenzen der einzelnen Individuen, sondern auch aus strukturellen Faktoren sowie sozialen und
politischen Bedingungen und MaBnahmen.

3.3.2 Determinanten der Frauenerwerbsneigung

Die Anforderungen oder auch Priferenzen von Frauen an Erwerbstitigkeit bzw. an die Art und
Gestaltung der Beschiftigungsverhiltnisse sind je nach Alter, Lebensphase, Lebensstil, Haushalts-
struktur und -einkommen unterschiedlich. Die generell zunehmende Orientierung von Frauen auf
Erwerbstétigkeit und Beruf ist auch Ausdruck eines sich generell verindernden Rollenverstind-
nisses insbesondere bei Frauen, zum Teil aber auch bei Ménnern. Das klassische Familienbild,
das dem Mann und Vater die auBerhdusliche Berufstitigkeit und der Frau und Mutter die unbe-
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zahlte, sozial nicht abgesicherte Familien- und Erziehungsarbeit zuweist, entspricht schon lange
nicht mehr den Wiinschen und Lebensplinen von Frauen und gerdt zunehmend in Widerspruch
zur Realitit. Der normative Anspruch der Frauen auf materielle Unabhingigkeit, Eigenstandigkeit
und qualifizierte Berufsarbeit gehdrt ebenso zu den Griinden fir eine wachsende Erwerbsorientie-
rung wie der Wunsch nach (auBerhiuslicher) beruflicher (Leistungs-) Anerkennung und damit
auch Stirkung des Selbstwertgefiihls. Diese verdnderten Priferenzen von Frauen fithren vermehrt
zu differenzierten weiblichen Lebensentwiirfen, die sich seltener in einem Verzicht auf Familie
und Kinder zugunsten der Berufstitigkeit zeigen, sondern in dem Versuch, die unterschiedlichen
Anforderungen (Erwerbstitigkeit, Hausarbeit, Kinderbetreuung) zeitlich zu koordinieren. Dabel
fiihrt die unverindert eher frauenspezifische Aufgabe, Familie und Beruf "unter einen Hut" zu
bringen, zu Doppelbelastungen und Wettbewerbsnachteilen auf dem Arbeitsmarkt, denn erwerbs-
orientierte Frauen miissen fiir ihre besonderen Probleme immer wieder neue, individuelle Ldsun-
gen finden. Insgesamt beeinflussen diese individuellen Entscheidungen die Entwicklungen auf dem
gesamten Arbeitsmarkt aber in entscheidender Weise.

Geschlechterrollen im Wandel

Das verinderte Rollenverstindnis von Frauen korrespondiert mit einem gesellschaftlichen Wandel,
der unter dem Stichwort "Pluralisierung und Individualisierung von Lebensstilen und Lebens-
fagen" diskutiert wird (vgl. Beck 1986; Berger 1996; Berger/Luckmann 1995). Wihrend Indivi-
dualisierungstendenzen ihren Ausdruck in einer zunehmenden Unabhingigkeit des individuellen
Lebensverlaufes von traditionellen Determinanten wie z.B. soziale Herkunft, religidse Bindung
und Geschlecht finden, beschreibt die Pluralisierung die zunehmende Aufldsung von kollektiven
(z.B. schichtbezogenen) Lebensmustern, die zu einer stirkeren Differenzierung von Lebensstilen
fithrt. Die damit verbundene Ausdifferenzierung von Lebensmodellen verindert Familien- und
Haushaltsstrukturen ebenso wie Arbeits- und Freizeitpraferenzen.

Weniger Kinder, kleinere Haushalte, die zunehmende Anzahl von Singlehaushalten und steigende
Scheidungsquoten sind Ausdruck der genannten Entwicklungen (vgl. Beck/Beck-Gernsheim 1994;
Beck 1997). Wihrend die kontinuierliche Vollzeiterwerbstitigkeit von der Ausbildung bis zur
Rente fiir Minner seit jeher der Norm entspricht, hingt die wachsende "Erwerbsneigung” von
Frauen in zweifacher Hinsicht mit den beschriebenen Entwicklungen zusammen: Auf der einen
Seite erdffnen sich fur die Frauen mehr Zeitspielrdume, um dauerhaft oder iiber lingere Phasen
und in verschiedenen Lebensabschnitten einer Erwerbsarbeit nachzugehen. Auf der anderen Seite
gewinnt der Aufbau eines eigenen beruflichen Werdegangs und damit auch einer individuell
zurechenbaren, materiellen und sozialen Absicherung an Bedeutung. Die zunehmende Erwerbs-
orientierung und wachsende Erwerbsbeteiligung der Frauen sind somit Ursache und Folge
gesellschaftlicher Veranderungen. Denn in dem MaBe, wie sich neben traditionellen Familien-
strukturen alternative Lebensformen entwickeln und an Bedeutung gewinnen bzw. Lebensphasen
sich individuell ausdifferenzieren, entsteht fiir Frauen vermehrt die Notwendigkeit, aber auch der
Anspruch, sich eigenstindig {iber Erwerbsarbeit abzusichern und ihren "Aktionsradius™ auf
auBerhiusliche Berufstitigkeit zu erweitern. Daraus resultieren dann aber auch neue Anforderun-
gen und Herausforderungen fir Manner.
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Frauenerwerbsbeteiligung in NRW

Die Arbeitsmarktsituation von Frauen unterscheidet sich nach wie vor von der der Ménner, und
zwar in Nordrhein-Westfalen immer noch deutlicher als in der Bundesrepublik insgesamt und auch
als in anderen westlichen Bundeslindern. Dies betrifft sowohl die Erwerbsquoten, die Erwerbs-
biografien, die sektorale Struktur der Erwerbstatigkeit, die Qualifikations- und Tétigkeitsstruktur,
die Arbeitszeitmuster wie auch die Arbeitslosenquoten. Trotz zahlreicher Ma8nahmen zur An-
gleichung der Arbeitsmarktchancen von Ménnern und Frauen kann von einer Gleichstellung der
Geschlechter am Arbeitsmarkt immer noch nicht die Rede sein,

Von 1985 bis 1995 hat sich in NRW die Anzah! der weiblichen Erwerbspersonen um mehr als
400.000 bzw. 14,9 % erhdht (BRD West: + 1,9 Mio. bzw. 16,2 %). Da im gleichen Zeitraum
die Anzah! der minnlichen Erwerbspersonen in NRW nur um knapp 100.000 bzw. 1,7 % (BRD
West: + 1,1 Mio. baw. + 6 %) anstieg, erhdhte sich der Anteil der Frauen am Erwerbspotential
in NRW von 36,9 % auf 39,8 % um mehr als 3 Prozentpunkte (BRD West: von 39,4 % auf
41,6 % um 2,2 Prozentpunkte). Gleichzeitig stieg die Erwerbsquote der weiblichen Bevolkerung
im erwerbsfihigen Alter (15 bis 65 Jahre) in NRW von 46,3 % auf 53,1 % (BRD West: 52,7 %
auf 59,9 %). Sie lag aber auch 1995 noch um 25,6 Prozentpunkte unter der Erwerbsquote der
nordrhein-westfalischen Minner im erwerbsfahigen Alter (Differenz BRD West: 21,4 Prozent-
punkte). Immerhin hat sich aber die geschlechtsspezifische Differenz hinsichtlich der Erwerbs-
quoten zwischen 1985 und 1995 in NRW um gut 8 Prozentpunkte verringert; das entspricht in
etwa der Entwicklung in der westlichen Bundesrepublik insgesamt.

Die geschlechtsspezifische Differenz der Erwerbsquoten ergibt sich nach wie vor vorrangig aus
geschlechtsspezifisch differenzierten Erwerbsbiografien (s.0.); es ist aber unverkennbar, daB
immer weniger Frauen fiir immer kiirzere Zeit ihre Erwerbstétigkeit insbesondere aus familidren
Griinden unterbrechen oder sogar ganz aufgeben. Dementsprechend ergibt sich der Anstieg der
Erwerbsquoten der Frauen insbesondere aus der zunehmenden Erwerbsorientierung verheirateter
Frauen in den mittleren und héheren Altersgruppen. Gerade in dieser Bevdlkerungsgruppe
bestehen aber nach wie vor erhebliche Differenzen hinsichtlich der Erwerbsbeteiligung zwischen
Nordrhein-Westfalen und der westlichen Bundesrepublik insgesamt: Wihrend die Erwerbsquoten
von ledigen bzw. verwitweten/geschiedenen Frauen in NRW und der ehemaligen Bundesrepublik
1995 nur um 2,8 bzw. 2,3 Prozentpunkte auseinander lagen, betrug der Unterschied bei den
verheirateten Frauen 7 Prozentpunkte. Das bedeutet aber, daB der allgemeine Trend zu einer
verstirkten Erwerbsbeteiligung verheirateter Frauen sich in Nordrhein-Westfalen besonders stark
in einem fiir die Zukunft zu erwartenden iiberdurchschnittlichen Anstieg des Erwerbspersonenpo-
tentials bemerkbar machen konnte.

Nicht nur die Anzah! der weiblichen Erwerbspersonen sondern auch die Anzahl der weiblichen
Erwerbstitigen hat sich von 1985 bis 1995 iiberdurchschnittlich erhdht. Der Anstieg der Anzahl
der Erwerbstiitigen in diesem Zeitraum scheint fast vollstindig zugunsten der Frauen ausgefallen
zu sein: die Anzahl der erwerbstitigen Frauen erhdhte sich in NRW um fast 20 % auf rund 3 Mio,
wihrend die Anzahl der ménnlichen Erwerbstitigen nur um 1,1 % wuchs. Der Stelienabbau seit
1992 betraf auch Frauen: ihre absolute Anzahl sank zwischen 1992 und 1995 um 70.000. Den-
noch wuchs der Anteil der Frauen an den Erwerbstiitigen in NRW kontinuierlich um fast 4
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Prozentpunkte, weil Minner vom Stellenabbau in den letzten Jahren relativ stirker betroffen
waren als Frauen, Im Vergleich zur westlichen Bundesrepublik insgesamt zeigt sich, daB der
Anteil der erwerbstitigen Frauen an allen Erwerbstitigen in NRW geringer ist als der Anteil der
erwerbstitigen Frauen an allen Erwerbstitigen in der BRD West. Die diesbeziigliche Entwicklung
verlief in Nordrhein-Westfalen zwischen 1985 und 1995 aber geringflgig giinstiger als in anderen
westlichen Bundesldndern, denn insgesamt hat sich der Anteil der Frauen an den Erwerbstitigen
in der westlichen Bundesrepublik nur um 3 Prozentpunkte erh&ht.

Die Differenz zwischen der Anzahl der Erwerbspersonen, alsc der Anzahi derjenigen, die einer
Erwerbstitigkeit nachgehen wollen, und der Anzahl derjenigen, die tatsichlich erwerbstétig sind,
ergibt die Anzahl der Arbeitslosen. Aufgrund der hier skizzierten Entwicklungen ist die Arbeits-
losenquote von Frauen in den letzten Jahren weniger stark angestiegen als die der Manner. Die
Quote der weiblichen Erwerbslosen (1997, BRD: 10,8 %; NRW: 12,1) liegt immer noch Gber der
der minnlichen Arbeitssuchenden (1997, BRD: 10,9 %; NRW: 12,4). Der Abstand zwischen
beiden hat sich aber in den 90er Jahren verringert {vgl. Kap. 1.2). Der Anteil der erwerbslosen
Frauen an allen Arbeitssuchenden ist in den Jahren 1990 bis 1995 in der fritheren Bundesrepublik
um etwa 7 Prozentpunkte und in Nordrhein-Westfalen um 6 Prozentpunkte gesunken. Damit
nihert sich der Anteil der Frauen an der registrierten Arbeitslosigkeit allméhlich ihrem Anteil an
der Erwerbstitigkeit an. Frauen diirften allerdings immer noch einen weit iberdurchschnittlichen
Anteil an der stillen Reserve haben. Dariiber hinaus muB noch einmal betont werden, daf die
Erwerbsbeteiligung von Frauen immer noch weit unter der der Méanner liegt, sich dieser aber
allmihlich angleicht, was die Integrationsprobleme am Arbeitsmarkt vor allem dann noch erheb-
lich verstirken wird, wenn die Anzahl der Arbeitsplitze parallel dazu weiter abgebaut werden
sollte. Die zunehmende Erwerbsorientierung insbesondere von verheirateten Frauen mit Kindern
beinhaltet aber nicht nur neue Herausforderungen flir die Arbeitsmarktpolitik im engeren Sinn,
sondern tangiert auch zahlreiche andere Politikfelder. Dabei geht es insbesondere um neue und
bessere Mdglichkeiten der Abstimmung beruflicher, familidrer und sonstiger Belange - und zwar
nicht nur fiir Frauen, sondern auch fir Minner,

Sektorale Strukiur der Frauenerwerbstdtigkeit

Die erwerbstitigen Frauen in Nordrhein-Westfalen arbeiten zu einem hdheren Anteil im tertidren
Sektor, als dies im Bundesdurchschnitt der Fall ist; umgekehrt hat das produzierende Gewerbe in
NRW einen unterdurchschnittlichen Frauenanteil unter den Beschaftigten. Der Anteil der weibli-
chen Erwerbstitigen je Wirtschaftssektor unterscheidet sich in Nordrhein-Westfalen erheblich vom
Anteil aller Erwerbstiitigen je Sektor. Es gibt offensichtlich eine geschlechtsspezifische Verteilung
von Erwerbstitigen auf die Sektoren. Arbeiteten 1994%% immerhin noch fast 40 % aller Erwerbs-
tatigen im produzierenden Gewerbe, so betrug der Anteil der in diesem Sektor tétigen Frauen nur
knapp tiber 20 % an allen weiblichen Erwerbstdtigen (vgl. Tab. 17). Dagegen iiberstieg der Anteil
der Frauen im Sektor Handel, Verkehr und Nachrichten den Prozentsatz aller Erwerbstiitigen um

* Dem ISQ standen zum Zeitpunkt der Auswertung keine aktuelleren Daten zur Verfiigung, die einen Vergleich
zwischen allen Erwerbstitigen und den weiblichen Erwerbstitigen ermdglicht hatten.
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fast 4 Prozentpunkte. In den “librigen Wirtschaftsbereichen" waren Frauen 1994 noch stirker
liberreprisentiert. Uber die Hilfte aller erwerbstitigen Frauen arbeitet in diesem Sektor, wihrend
nur 40 % aller Erwerbstitigen hier titig ist.

Tab. 17: Erwerbstiitigen-Anteile nach Wirtschaftssektoren - Vergleich zwischen allen
Erwerbstiitigen und erwerbstitigen Frauen in Nordrhein-Westfalen (in %)

NRW - insgesamt NRW - Frauen
1989 1992 1994 1989 1992 1994
Land-/Forstwirtschaft 1,85 1,95 1,91 1,68 1,72 1,75
Prod. Gewerbe 43,45 42,57 39,68 24 23,46 21,23
Handel, Verkehr, Nachrichten 18,31 18,15 18,58 23,16 22,53 22,44
Gbrige Wirtschaftsbereiche 36,39 37,33 39,82 51,16 52,29 54,58

Quelle: Staristisches Landesamy (1990, 1993, 1995); ISO-Berechnungen.

Frauen waren und sind stark im Dienstleistungssektor verankert. 78,6 % aller sozialversiche-
rungspflichtig beschiftigten Frauen arbeiteten 1996 in einem Dienstleistungszweig. 56,4 % von
allen im Dienstleistungssektor Beschiftigten (3,3 Mio) waren Frauen. Auch der Zugewinn an
Beschiftigungsverhiltnissen in diesem Bereich von 1980 bis 1996 (+ 749.000) entfiel zu zwei
Drittel auf die Frauen. Der Anstieg im Teilzeitbereich (+ 278.300) kommt erwartungsgemis
iiberwiegend den Frauen zugute (zu 88 %). Aber auch wenn man den Zugewinn an Vollzeit-
arbeitsplatzen bei der qualitativen Bewertung der Beschiftigungseffekte zugrunde legt, ist die
Bilanz fur die Frauen positiv: Mehr als die Hélfte der Vollzeitstellen entfallen auf Frauen (vgl.
Abb. 15). Der hohe Anteil von Teilzeitarbeit an den iiberdurchschnittlichen Beschiftigungs-
gewinnen von Frauen ist auch als ein Indiz dafiir zu werten, daf die unter quantitativen Gesichts-
punkten zu konstatierende Verbesserung der Beschiftigungssituation von Frauen im Vergleich zu
Mainnern durch eine qualitative Betrachtung relativiert werden muf. In zunehmendem MabBe sind
ndmiich gerade Frauen von "unfreiwilliger Teilzeitarbeit" betroffen; auch haben sie einen Uber-
durchschnittlichen Anteil an der zunehmenden "geringfligigen” und "befristeten Beschiaftigung”.

Beachtenswert ist die Aufschliisselung der erwerbstitigen Frauen in Nordrhein-Westfalen nach
Alter und Wirtschaftssektoren: Im Produzierenden Gewerbe 148t sich eine Abnahme der weibli-
chen Beschiftigten in der Altersgruppe der 20 bis 35jihrigen beobachten. Seit 1992 wurden hier
zunehmend weniger Frauen eingestellt. Dieser Effekt scheint grofer zu sein als die verhaltens-
bedingte Zunahme der Frauenerwerbsorientierung tiber alle Altersgruppen. Im Sektor Handel,
Verkehr, Nachrichteniibermittlung, mehr aber noch im Dienstleistungssektor, steigt dem gegen-
liber die Anzahl der erwerbstitigen Frauen dieser Altersgruppe. Dies ist zum einen auf die
Beschiftigungszuwichse in diesen Sektoren zuriickzufithren; zum anderen anderen zeigt sich hier
aber auch der Trend, dafl immer mehr Frauen der jiingeren Kohorten nicht mehr auf Erwerbs-
arbeit wihrend der Kinderbetreuung verzichten wollen oder miissen bzw. relativ friihzeitig wieder
ins Erwerbsleben zuriickkehren.
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Abb. 15: Die Beteiligung von Frauen und Miinnern an den Beschiiftigungsgewinnen im
Dienstleistungssektor zwischen 1980 und 1996
(nur Arbeitsverhiltnisse, also ohne Beschiftigte in Ausbildung, jeweils Ende Juni)

Vollzeit
271.83D0
rauen
Vollzeit
234 835
X
Minne
Tallzeft Tellzelt
34.500 243.730

Quelie: LAA: Frauen und Arbeitsmarkt 1996, 1997, 5. 6

Berufswahlorientierung von Frauen

In der ersten prigenden Phase der Erwerbstitigkeit, der Berufsausbildung, nahm die Beteiligung
yon Frauen, wenn auch in kleinen Schritten, stetig zu. In NRW lag der Frauenanteil an der
beruflichen Ausbildung in den Betrieben, Schulen und Hochschulen 1996 bei 43,7 %. Dennoch
bleibt der Frauenanteil im Ausbildungssystem damit unter dem Anteil der Schulabgéngerinnen
allgemeinbildender Schulen (rund 49 %). Unverindert dominiert die schulische Berufsausbildung
(81,8 %), auch wenn ihr Anteil zwischen 1985 und 1995 um einige Prozentpunkte gesunken ist,
und hier insbesondere Berufsbilder im Gesundheitswesen (75,9 %). Die Anteile der Frauen an der
betrieblichen Ausbildung gehen schon seit Jahren zuriick (1990: 41,9 %; 1996: 38,8 %), wohin-
gegen immer mehr Frauen mit einem Studium an den Hoch- und Fachhochschulen beginnen
(1990: 37.8; 1996: 41,4 %). Jenseits der Frage nach dem Niveau der Qualifikation kann dies ein
erster Hinweis darauf sein, daf Frauen zwar auch im Bildungsbereich aufholen, eine Gleich-
stellung auf dem Ausbildungsmarkt aber noch nicht erreicht ist.

Die Anzahl der Auszubildenden sank zwischen 1990 und 1995 im friheren Bundesgebiet um
21 %, in Nordrhein-Westfalen um 25 % (vgl. Kap. 5.2). Die Anzahi der auszubildenden Frauen
reduzierte sich geringfiigig mehr. Gleichzeitig zeigt sich aber auch, daB der Anteil der Frauen an
allen Auszubildenden konstant ist. Der Frauenanteil an den Hochschulen in Nordrhein-Westfalen
stieg von 1985 bis 1997 von 37,7 auf 47,7 %. Wihrend bei den Studienanféngern mittlerweile
eine fast gleichgewichtige Verteilung zwischen Frauen und Minnern gegeben ist, trifft dies nach
wie vor bei weitem nicht auf die nachfolgenden Stufen der akademischen Qtialiﬁkationen und auf
die Verteilung der Lehrenden an den Hochschulen zu. Seit 1985 stieg der Anteil der Promotionen
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von Frauen von 23 % auf 29,2 %, der Habilitationen von Frauen von 6,6 % auf 10,8 %, der C4-
Professorinnen von 3,2 % auf 5,4 %, der C3-Professorinnen von 4,8 % auf 10,0 % und der C2-
Professorinnen von 6,9 % auf 9,0 % (vgl. Antwort auf die GroBe Anfrage 5 der Fraktion der
CDU, Drs. 12/2768). Nach wie vor stellen Geisteswissenschaften, Sprachwissenschaften (die
allerdings langsam abnehmen) und Agrar-, Haushalts- und Erndhrungswissenschaften sowie Kunst
und Musik die klassischen Studienficher der Frauen dar (Frauenanteil: itber 60 %). Im Bereich
der Ingenieurwissenschaften und der Medizin ist ein geringes Wachstum des Frauenanteils zu
beobachten.

Neuerdings ist ein Vordringen von Frauen auch in Mischberufe mit einem Ménneranteil von bis
zu 60 % zu verzeichnen. Frauen brechen allmihlich aus "ihren" klassischen Ausbildungswegen
aus und entdecken neue Mdglichkeiten - auch in verbesserter Qualifikation - fiir sich; sie belegen
aber nach wie vor ein wesentlich engeres Berufsspektrum als Méanner. Die von Frauen am
haufigsten angestrebten Berufsbilder gehdren durchgéngig in den sozialen Dienstleistungsbereich.
Auf die ersten vier am hiufigsten gewidhlten Berufsbilder der Erzieherin, der Arzthelferin, der
Krankenschwester sowie der Altenpflegerin entfallen knapp 30 % aller Frauen in einer beruflichen
und schulischen Ausbildung. In elf von den 25 am meisten gewihlten Ausbildungsberufen sind
Frauen mit einem Anteil von iiber 90 % vertreten. Die geschlechtsspezifische Berufswahl setzt
sich damit weiterhin fort (vgl. hierzu auch Engelbrech 1992, S. 187 - 194). In den gewerblich-
technischen Berufen spielen Frauen keine oder eine untergeordnete Rolle und auch in den ménner-
dominierten Studienfichern der Natur- und Ingenieurwissenschaften bleibt die Anzahl der Frauen,
wenn auch leicht steigend, niedrig. Umgekehrt dringen junge Ménner zunehmend in bislang
frauenspezifische oder Mischberufe vor, _insbesondere in den diversen Fachrichtungen der
Kaufleute (Biro, Industrie, Handel und Banken).

Obwoh! die berufliche Erstausbildung nur eine begrenzte Aussagekraft fiir die spéter auch tat-
sdchlich ausgeiibte Titigkeit hat, lassen sich doch einige SchluBfolgerungen aus der Struktur der
Erstausbildung im Hinblick auf die qualitative Erwerbsorientierung von Frauen ziehen:

- Frauen sind nach wie vor in hohem MaBe in frauerispeziﬁschen Ausbildungsberufen ver-
treten, bekommen aber gleichzeitig in einigen besser qualifizierenden Ausbildungen Kon-
kurrenz von Minnern. Verdringungseffekte sind nicht auszuschlielen.

- Die hohe Konzentration der beruflichen Erstausbildung auf einige Berufsbilder im sozialen
Dienstleistungsbereich zeigt, mit welchen beruflichen Fahigkeiten und Ausrichtungen Frauen
zukiinftig auf den Arbeitsmarkt treten und gibt damir letztlich auch Auskunft, in welchen Be-
reichen zusitzliche Arbeitsplitze angeboten werden miften, um der steigenden Erwerbsnei-
gung von Frauen zu entsprechen. Gerade die Entwicklung des Bereichs der sozialen Dienst-
leistungen und damit eines entsprechenden (staatlichen oder privatwirtschafilichen) Arbeits-
platzangebotes wird jedoch auch durch zukiinftige gesetzliche Regulierungen mitbestimmt und
ist im Unterschied zu anderen Dienstleistungssegmenten wie beispielsweise den produktions-
orientierten Dienstleistungen weniger von marktlich bestimmten Nachfragestrukturen oder
-verdnderungen allein abhéngig.

- Das wachsende Interesse der Frauen an einer abgeschlossenen Erstausbildung bestitigt die
eingangs dargestellte These der verstirkten Bildungsorientierung von Frauen in NRW. Wenn
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auch immer noch geschlechtsspezifische Berufsorientierungen festzustellen sind, so holen die
jungen Frauen im Hinblick auf das Qualifizierungsniveau insgesamt auf. Da ein beruflicher
Aufstieg in der Regel eine durchgingige Erwerbstitigkeit voraussetzt, 1a8t sich vermuten, dafl
Frauen unter Verzicht auf familienbedingte Unterbrechungszeiten vermehrt in Konkurrenz zu
Mainnern treten werden.

Dabei ist eine verbesserte Qualifikation von Frauen zwar eine notwendige, aber lingst keine
hinreichende Bedingung fiir qualifizierte Tatigkeiten. Nach wie vor existieren geschlechisspezi-
fische Einkommensdifferenzen und Benachteiligungen fir Frauen auf dem Arbeitsmarkt. Ein
Vergleich der monatlichen Brutto-Verdienste von vollzeitbeschiftigten Minnern und Frauen zeigt,
daB Frauen auch bei gleicher Stellung im Beruf im Durchschnitt weniger verdienen als Ménner
(vgl. Tab. 18). Die Verdienstdifferenzen waren bei den Beschéftigten der Kredit- und Versiche-
rungsinstitute mit einem Frauenanteil von fast 76 % und 79 % am geringsten, im Hoch- und
Tiefbau mit Handwerk und in der Investitionsgiiterindustrie amn stirksten. Im Hoch- und Tiefbau
verdienten Frauen nur 60 %, in der Investitionsgiiterindustrie nur 65 % der Entlohnung der
Miinner, Frauen sind hiufiger in den unteren Einkommensklassen und seltener in den oberen

vertreten.

1994 verdienten rund 44 % der weiblichen Angestellten (Ménner: 9 %) monatlich netto unter
1.800 DM, bei den Arbeiterinnen waren es sogar 72 % (14 %). Einerseits arbeiten mehr Frauen
Teilzeit als Minner, andererseits werden sie augh in Vollzeittatigkeiten schlechter entlohnt,
weshalb Frauen im Durchschnitt absolut weniger verdienen als Minner. Dies hat nicht nur
Auswirkungen auf ihre aktuelle Versorgungssituation, vor allem, wenn sie Alleinverdienende sind,
sondern auch auf ihre soziale Absicherung bei Krankheit, Arbeitslosigkeit und im Alter.

Tab. 18: Erwerbstiitige nach Geschlecht und Netto-Einkommen in Prozent (nur NRW)

Netto-Einkomumen 1989| 1990| 1991 1992| 1993] 1994
Miinner -600 572|464 3,510 2921 219 241
600-1.200 4,06] 423] 506] 523 530 515
1.200-1.800 13,61 10,39} 598 499 357 3,93
1.800-2.200 21,14] 19,53] 14,54] 12,42] 9,69] 10.66
2.200-3.000 24,20) 26,16{ 29.81] 3039 30,89 31,18
3.000+ 21,81] 25,52] 30,22 31,59] 37,30| 36,30
0.A. 5,46| 9,53] 10,88 12.46] 11,06] 10,36
Frauen {-600 12,12{ ‘12,82 10,28] 10,21] 9,60| 9,63
600-1.200 23.62] 22,01| 26,33] 24,29 22,90| 24,16
1.200-1.800 26,90| 24,80| 16,05| 15,00 12,24 13,58
1.800-2.200 13,25] 14,11] 14,01] 14,09] 14,57 14,63
2.200-3.000 8,13| 9,32 12,84] 1389 18,10] 17,26
3.000 + 4720 5831 718 737 1020 9,44
0.A. 11,27) 11,11 13.31f 15.15) 12,40 11,29

Quelle: Staristisches Landesamt (1990,1991,1992,1993 1994 1995), ISO-Berechnungen.
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Die Entlohnungsunterschiede lassen sich zum einen dadurch erklidren, da Frauen vornehmlich in
"typischen Frauenberufen" arbeiten, deren Titigkeitsfelder niedriger bewertet und schlechter
bezahlt werden, und daB sie trotz des gesetzlich fixierten Anspruchs auf gleiche Entlohnung bei
gleicher Leistung immer noch bei der Entlohnung benachteiligt werden. So stellte die Bundes-
anstalt fir Arbeit fest, daB Minner bei gleicher Ausbildung im gleichen Beruf bereits ein Jahr
nach AusbildungsabschluB mehr verdienen als Frauen. Zum anderen haben viele Frauen wegen
ihrer unregelmiBigen Erwerbsbiographien mit Unterbrechungen und Phasen der Arbeitszeitreduk-
tion nicht so viel Berufserfahrung und nicht so lange Zeiten der Betriebszugehdrigkeit wie ihre
minnlichen Kollegen. Frauen sind in Zeiten verstirkter Familienbindung auch weniger bereit und
in der Lage, Uberstunden zu leisten.

Verschlechterung der Haushaltseinkommen

Die zunehmende Erwerbsorientierung von Frauen JiB8t sich nicht allein auf verinderte Wert-
priferenzen zurlickfiihren. Neben diesen generellen gesellschaftlichen Trends ist diese insbesonde-
re bei bestimmten Haushaltstypen auf die Verschlechterung der Einkommenssituation zuriick-
zufithren. Wihrend in den kinderlosen Single- und Paarhaushalten hiufig eine hohe Karriere-
orientierung vorliegt, die sich in einer {iberdurchschnittlichen Qualifizierung ebenso wie in einer
{iberdurchschnittlichen Einkommensstruktur niederschligt, steigt die Anzahl an Haushalten, in
denen das Einkommen eines Erwerbstitigen zur Deckung des laufenden Lebensunterhalts nicht
mehr ausreicht. Hier ist die Exrwerbstitigkeit der Frauen haufig Ausdruck dkonomischer Notwen-
digkeiten zur Erzielung eines ausreichenden Familieneinkommens. Hierzu gehdrt insbesondere
auch die zunehmende Anzahl von Alleinerziehenden, die unter Umstinden keine Gelegenheit
hatten, eine qualifizierte Berufsausbildung abzuschlieBen. Die Notwendigkeit zur Einkommens-
erzielung gewinnt dann i.d.R. vor der Frage der beruflichen Orientierung oder bestimmter
Arbeitszeitformen die erste Prioritdt. Die Titigkeiten sind dann oft einfacher Art, die ohne oder
mit geringer Qualifizierung durchgefiihrt werden kdnnen und hiufig im Rahmen geringfiigiger
und kumulierter Beschiftigungsverhaltnisse ausgeiibt werden.

Empirische Untersuchungen {iber die Erwerbsgriinde fur Frauen lassen jedoch kaum eindeutige
Aussagen {iber die tatsichliche Bedeutung des Haushaltseinkommens fiir die Aufnahme oder
Ausdehnung von Erwerbsarbeit zu. Die Beantwortung der Frage, ob das zusitzlich verdiente
Einkommen nur ein Zuverdienst fiir besondere Wiinsche ist, der Aufrechterhaltung eines bestimm-
ten Lebensstandards dient oder fiir die existentielle Absicherung des laufenden Lebensunterhaltes
absolut notwendig ist, ist stark subjektiv gepriigt. Deshalb kann ein Zusammenhang zwischen der
Verringerung des Haushaltseinkommens unterdurchschnittlicher Lohn- und Gehaltsgruppen mit
der steigenden Erwerbsneigung von Frauen aus diesen Haushaltstypen nicht direkt abgeleitet
werden.
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Vereinbarkeir von Familie und Beruf - Teilzeitarbeit als Domdne von Frauen

Die Erwerbsorientierung von Frauen wird in den verschiedenen Lebensphasen und mit zunehmen-
dem Alter maBgeblich von der Familienstruktur und Haushaltsform sowie den institutionellen
Rahmenbedingungen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf bestimmt. Wenn auch in NRW ein
Trend zur Verringerung der HaushaltsgroBe empirisch festzustellen ist und Singlehaushalte auf
dem Vormarsch sind”, bleiben Paarhaushalte mit Kind(ern) ein wichtiger Haushaltstyp. Neben der
kieinen, aber zunehmend wachsenden Gruppe von kinderlosen alleinstehenden oder in Partner-
schaften lebenden Frauen mit starker beruflicher Aufstiegsorientierung trifft nach wie vor ein
groBer Teil der Frauen eine Entscheidung zugunsten von Kindern. Tendenziell fallt diese Ent-
scheidung mit der damit oft einhergehenden Unterbrechung oder Einschrinkung der Erwerbstitig-
keit in einer immer spéteren Lebensphase. Das hhere Alter von Frauen, die ihren Kinderwunsch
realisieren, 4Bt sich insbesondere auf lingere Ausbildungszeiten und ein héheres Qualifikations-
niveau sowie den Wunsch, einige Jahre im erlernten Beruf zu arbeiten, zuriickflihren. Wahrend
Frauen mit einem Kind hiufig versuchen, ihrem Beruf mit einer verringerten Stundenzahi (z.B.
Teilzeit) nachzukommen, wird spitestens mit einem weiteren Kind die Erwerbsttigkeit in der
Regel fiir [Angere Zeit aufgegeb\en.

Im Unterschied zur Erwerbsarbeit wird die Familienarbeit hdufig nicht als gesellschaftliche Arbeit
wahrgenommen, weil sie {iberwiegend in der Privatsphire geleistet wird. Dennoch ist sie in den
gesellschaftlichen Leistungsaustausch einbezogen, wenn auch nicht als markt- oder rechtsformig
organisierte Arbeit. Unter den gegenwirtigen gesellschaftlichen Bedingungen ist die Familien-
arbeit vorwiegend als "Frauenarbeit” in den Leistungsaustausch einbezogen. Formelle und
informelle Arbeit sind im Rahmen des Modells der sogenannten Versorger- oder Hausfrauenehe
iiber die geschlechtsspezifische Arbeitsteilung vermittelt. Die geschlechtsspezifische Teilung der
gesellschaftlichen Arbeit ist fragwiirdig geworden. Die gute schulische und berufliche Qualifika-
tion von Frauen, die verstirkte Erwerbsbeteiliging insbesondere ven Miittern, das Streben der
Frauen nach Autonomie {iber und Anerkennung durch die Erwerbsarbeit sowie die zunehmende
Instabilitit der Ehe als Versorgungsinstanz verweisen darauf, da dieses Modell der Hausfrauen-
und Versorgerehe in einen Erosionsproze$ geraten ist. '

Dennoch spiegeln sich in der Form der Zeitverwendung von Mannern und Frauen flir Familien-
und Berufsarbeit nach wie vor die klassischen Rollenzuweisungen wider, insbesondere wenn es
sich um Beschiftigte in Paarhaushalten mit Kindern handelt. Nach wie vor reagieren offenbar die
Frauen auf den mit der Geburt eines Kindes einhergehenden starken Anstieg der informellen
Arbeit mit der Reduzierung ihrer Erwerbsarbeit, Wahrend die Frauen auf dem zeitlichen Niveau
einer Teilzeitbeschiftigung Erwerbsarbeit leisten, hat der "zweite Arbeitsplatz zu Hause" die
zeitliche Ausstattung einer Volizeittitigkeit (45,6 Stunden). Minner erledigen ihre informelle
Arbeit im Umfang einer "Teilzeitbeschiftigung" (29,2 Stunden) und investieren durchschnittlich
45,1 Stunden pro Woche in das Erwerbssystem. Daran wird deutlich, wieviel gesellschaftliche

7 In den letzten zwanzig Jahren nahm die Zahl der Privathaushalte in NRW um 23 % zu, die der Singlchaushalte
stieg hingegen (iberproportional um knapp 60 %. Im gleichen Zeitraum verringerte sich die durchschnittliche
Haushaltsgrofie von 2,6 auf 2,2 ‘Personen’.
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Arbeit sich ungenannt hinter erwerbsarbeitsgebundenen Zeiten von mehr als 40 Stunden verbirgt.
Arbeit, die zur Aufrechterhaltung der Infrastruktur des Haushalts und zur Betreuung und Erzie-
hung der Kinder aufgewendet werden muB, aber in keiner offiziellen Arbeitszeitstatistik auftaucht,
weil sie als informelle Arbeit geleistet wird. Dieser betrichtliche Anteil der geleisteten gesell-
schaftlichen Arbeit wird {iberwiegend von Frauen erbracht. Unter diesen befinden sich vollzeit-
beschiiftigte, teilzeitbeschiftigte und nicht erwerbstitige Frauen gleichermaflen. Vor diesem
Hintergrund hingt das AusmaB der zukiinftig zu erwartenden Erwerbsorientierung von Miittern in
erster Linie von den vorhandenen (betrieblich, institutionell bzw. politisch geschaffenen) Unter-
stiitzungen flir die Vereinbarkeit von Arbeits- und Familienzeit sowie von der Lsung der Frage
der Arbeitsteilung zwischen den Geschlechtern ab.

Die genaue Betrachtung der Teilzeitarbeit zeigt nicht ilberraschend, daB Teilzeitarbeit nicht die
Arbeitszeitform fiir Frauen ist, sondern in der Regel ein Phinomen verheirateter Frauen mit
heranwachsenden Kindern (vgl. dazu ausfiihrlich Kap. 3.4). Die Préiferenz von Frauen fiir
Teilzeitarbeit ist damit in weiten Teilen Ausdruck der hohen Bélastu_ng durch Haushalt und
Kinder. Im Zuge sich ausdifferenzierender Lebensphasen werden solche Zuordnungen von Alter
und Erwerbsorientierung der Frauen jedoch vermehrt auseinanderfallen - zumal sich auch diese
"klassischen" Lebensbiographien wandeln.

Ob Teilzeitarbeit die optimale Ldsung zur Realisierung des steigenden Erwerbswunsches fur
Frauen mit Kindern in Paarhaushalten ist und tatsdchlich den originiren Priferenzen dieser Frauen
entspricht, muf deshalb kritisch hinterfragt werden. Weder ist Teilzeitarbeit im Hinblick auf
bestimmte Titigkeitsprofile oder Arbeitsplatzanfordeningen Gberall gleichermaBen zu realisieren,
noch wird sie durchgingig von allen Arbeitsplatzanbietern bereitgestellt. Die Bereitschaft zum
Angebot solcher Beschiftigungsmdglichkeiten variiert beispielsweise erheblich nach der Grofe
und Art von Unternehmen. Vielfach sind Frauen damit gezwungen, ihren alten Arbeitsplatz auf-
zugeben, Dariiber hinaus ist der Wechsel von Vollzeit- zu Teilzeitarbeit (innerhalb und auBlerhalb
des urspriinglichen Unternehmens) hufig mit einer relativ gesehenen Verschlechterung des Ein-
kommens, mit oft gering qualifizierten Tétigkeiten und mit schlechteren Aufstiegschancen oder
Weiterbildungsmdglichkeiten verbunden (vgl. Kohler/Spitznagel 1995).

3.4 Wandel des "Normalarbeitsverhiiltnisses"

Der voranschreitende Strukturwandel stellt neue Anforderungen an die Art und Gestaltung von
Beschiftigungsverhiltnissen. Dabei geht es nicht nur um verdnderte Qualifikations- bzw. Tatig-
keitsprofile oder sektorale Verschiebungen, sondern die Beschiftigungsverhiltnisse als solche
unterliegen einem Wandel. Eine Auseinandersetzung mit der Zukunft der Erwerbsarbeit muf}
daher in besonderer Weise den Blick auf die qualitativen Veridnderungen der Arbeitsbeziehungen
bzw. des Normalarbeitsverhiltnisses richten. Dies umso mehr, als auch die Erwerbsorientierungen
der Menschen vielfiltiger werden, was die Arbeitsmarktsituation mitpragen wird (vgl. Kommis-
sion fiir Zukunftsfragen der Freistaaten Bayern und Sachsen II 1997).

Das wachsende Angebot von Teilzeitarbeitsplitzen ist ein Indiz fiir die neuen Anforderungen an
die Gestaltung von Beschiftigungsformen. Betriebliche Reorganisationsstrategien zur Flexibilisie-
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rung, aber auch Rationalisierung, fordern einen Wande! des Normalarbeitsverhiltnisses, der im
Hinblick auf die Ausgestaltung der Arbeitszeit, aber auch auf soziale und arbeitsrechtliche
Sicherungen, zu differenzierten und weitgehend entstandardisierten Arbeits- und Beschiftigungs-
beziehungen fithren kann. So kénnen Tendenzen zur Segmentierung der Arbeitnehmerschaft
innerhalb eines Unternehmens in eine Stammbelegschaft mit abgesicherten und qualifizierten
Arbeitsplitzen einerseits und einer flexibel einsetzbaren und frei disponierbaren Randbelegschaft
mit vergleichsweise schlecht entlohnten, geringqualifizierten Arbeitsplatzen andererseits fest-
gestellt werden. Vermehrt ist die Rede von der *Erosion des Normalarbeitsverhilinisses” (vgl.
Miickenberger 1985) oder auch dem Vordringen von irreguliren Formen der Beschiftigung, die
arbeitsmarkt- und sozialpolitisch unerwiinschte Entwicklungen anzeigen.

Solche Thesen implizieren die Existenz 'reguldrer’ Beschiftigungsverhiltnisse. In der Tat lassen
sich einige Eigenschaften und Funktionen benennen, die dem sogenannten Normalarbeitsverhaltnis
zugeschrieben werden (vgl. dazu Hinrichs 1989): Dazu gehéren Vorstellungen einer dauerhaften
und durchgingigen abhingigen Beschiftigung, die mit dem Ende der Ausbildung beginnt und bis
zum Eintritt in den Ruhestand verrichtet wird. Dariiber hinaus gelten fiir ein Normalarbeits-
verhiltnis alle gesetzlichen Schutz- und Teilhaberechte, alle kollektivvertraglichen Vereinbarungen
sowie die Teilhabe an allen betrieblichen Leistungen und MafBnahmen. Ebenso ist das
Normalarbeitsverhiltnis ein Vollarbeitszeitverhiltnis, das dem Arbeitnehmer eine weitgehend
zugesicherte und damit plan- und vorhersehbare Arbeitszeit gewdhrleisten soll. Die zeitliche
Fixierung bezieht sich dabei insbesondere auf eine feste und gleichmaBige Verteilung der Arbeits-
stunden auf bestimmte Arbeits- und Wochentage. Die genannten, ein Normalarbeitsverhiltnis
kennzeichnenden Kriterien bilden die Eckpfeiler fiir die Konzeption eines sozialen Sicherungs-
systems fiir die abhiingig Beschiftigten, das gegen wesentliche Lebensrisiken (Arbeitslosigkeit,
Alter, Krankheit, Pflege) absichern soll und in seiner Funktionsfahigkeit in weiten Teilen von der
Erfiillung moglichst vieler Kriterien des Normalarbeitsverhiltnisses abhdngig ist. Ein Normal-
arbeitszeitverhiltnis ist hier definiert als eine der Vollzeitbeschiftigung entsprechende Arbeitszeit
zwischen 35 und 40 Stunden, die sich auf 5 Wochentage verteilt, in der Regel tagsiber von
montags bis freitags ausgeiibt wird und in der Lage nicht variiert (vgl. Bauer/Grof8/Schilling 1995,
S. 93).

Die Breite der genannten Kriterien verdeutlicht, da8 das Normalarbeitsverhiltnis auch in der

Vergangenheit nie von allen Beschiftigten erfiillt wurde und daB es immer irreguldre Formen der

Beschiftigung gab. Trotzdem ist ein solcher Idealtyp "handlungsleitender Bezugspunkt” (Hinrichs

1989, S. 11) fiir die Art und Gestaltung von Beschiftigungsverhiltnissen. Gemessen an diesem

Referenzrahmen kdnnen im wesentlichen zwei Bereiche herausgestellt werden, die vom Normal-

arbeitsverhiltnis abweichen:

- Zum einen die Verdnderung in den (tiglichen, wdchentlichen, monatlichen oder auf die
gesamte Beschiftigungszeit bezogenen) Arbeitszeitsystemen der sozialversicherungspflichti-
gen Beschiftigung, zu denen die Teilzeit ebenso gehdrt wie betriebliche Gleitzeitmodelie,
Schicht- und Nachtarbeit bzw. befristete Beschiftigungsverhaltnisse und legale Leiharbeit.

- Zum anderen sind hier Formen der Beschiftigung zu nennen, die bestimmte soziale oder
arbeitsrechtliche Absicherungen nicht einldsen, wie zum Beispiel die geringfugige Beschifti-
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gung oder Vertragsverhilnisse, die eigentlich den Charakter von abhéngigen Beschiftigungs-
verhiltnissen haben, bei denen die Arbeitenden aber im rechtlichen Status selbstindig sind
(sog. Scheinselbstindigkeit).

3.4.1 Verinderung der Arbeitzeitformen und Arbeitszeitwiinsche

Die Diskussion um die Verdnderung von Arbeitszeitformen ist geprégt von Schlagworten wie
Flexibilisierung und Deregulierung einerseits und neuen Arbeits- bzw, Freizeitpraferenzen der ab-
hingig Beschiftigten andererseits. Aus einer einzelwirtschaftlichen Perspektive werden flexiblere
Arbeitszeiten in Form von Gleitzeit, vermehrter Nacht-, Schicht-, Wochenend- und Uberstun-
denarbeit von den Unternehmen eingefordert, um die betrieblichen Kapazititen besser auszulasten
und entsprechend der Auftragslage zu optimieren. Die Wiinsche und Zielsetzungen der Arbeits-
krifte variieren je nach individueller Lebenslage, u.a. der Familien- und Einkommenssituation,
Aus einer gesamtwirtschaftlichen Perspektive wird die Verinderung der Arbeitszeit einerseits als
Arbeitszeitverkiirzung, insbesondere in Form eines Abbaus von Uberstunden, aber auch einer
Ausweitung von Teilzeitbeschiftigung im Hinblick auf die Umverteilung des bestehenden
Arbeitsvolumens auf groBere Teile der Erwerbsbevlkerung diskutiert, um damit einen Beitrag
zum Abbau der Arbeits- und Erwerbslosigkeit zu leisten. Andererseits gelten u.a. variablere
Arbeitszeiten und damit von den Unternehmen flexibler einzusetzende Arbeitskrifte auch als ein
Standortkriterium im internationalen Wettbewerb.

Zur differenzierten Analyse der Arbeitszeitformen und Arbeitszeitwiinsche in Nordrhein-Westfa-
len sowie deren Zeitverwendung im auBerberuflichen Bereich wird im folgenden auf eine vom
ISO-Institut mit finanzieller Forderung des nordrhein-westfalischen Arbeitsministeriums durch-
gefilhrte Untersuchung von abhingig Beschiftigten im Alter von 18 bis 65 Jahren zuriickge-
griffen, die 1995 im gesamten Bundesgebiet durchgefiihrt wurde.?®

Entsprechend der eingangs genannten Kriterien eines Normalarbeitsverhiltnisses unterliegen nur
noch 20 % der Beschiftigungsverhiltnisse in NRW der Normalarbeitszeit (vgl. MAGS 1997). Die
zunehmende Arbeitszeitflexibilisierung ist darauf zurlickzufithren, daB Teilzeit-, Wochenend-,
Gleitzeit- und Uberstundenarbeit zunehmen. Insofern kann von einem relevanten Wandel der
Erwerbsarbeit gesprochen werden.

16 % der Beschiftigten in NRW sind regelmaBig in Schicht- und Nachtarbeit titig, auf Bundes-
ebene liegt der Anteil mit 13 % etwas darunter (vgl. Tab. 19). Das AusmaB von Schicht- und
Nachtarbeit ist refativ konstant geblieben. Schicht- und Nachtarbeit sind die Arbeitszeitformen, die
mit 97 % fast ausnahmslos abgelehnt werden. Bei den Beschéftigten in Schicht- und Nachtarbeit
liegt die Ablehnung dieser Arbeitszeitform bei 47 %, was wahrscheinlich auf die mit Schichtarbeit
verbundenen Einkommenszuschlige von rund 20 % zuriickzufithren sein dirfte (vgl. MAGS

* Bei der ISO-Befragung handelt es sich um eine Querschnittsbefragung, die keine Entwicklungsdaten im
Zeitverlauf erfalit. D& das [SO aber bereits seit 1987 solche Arbeitszeitumfragen durchfiithrt, kénnen Ver-
anderungen der Arbeitszeitstrukturen und Arbeitszeitwiinsche der abhingig Beschiftigten nachgezeichnet werden.
Insgesamt haben 4.085 abhingig Beschiftigte aus West- und Ostdeutschland an dieser Befragung teilgenomunen.
Nordrhein-Westfalen ist als bevilkerungsstiirkstes Bundesland mit 625 Befragten vertreten, davon sind 41 %
Frauen und 59 % Ménner.
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1997, S. 41).

Tab. 19: Arbeitszeitformen der Beschiiftigten (1995, Angaben, soweit nicht anders ange-

geben, in %)

Frauen Minner Insg&amf
Arbeitszeitformen alte NRW alte NRW alte NRW
BRD BRD BRD

Vollzeit- und Teilzeit

Vollzeitbeschiftigte 56 56 97 97 80 30

Teilzeitheschiftigte 44 44 3 3 20 20
Gleitzeitarbeit

ja 26 20 29 23 28 22

nein T4 80 71 77 2 78
Schicht- und Nachtarbeit

regelmiBig Schicht- und Nacht- 11 14 15 17 13 16

beschiftigle
Wochenendarbeit

regelmifBig samstags Beschiftigte 29 28 33 33 31 34

regelmilBig sonntags Beschiftigte 15 19 14 17 15 18
Uberstundenarbeit

Beschiftigte, die regelmifig

Uberstunden leisten 37 33 50 43 45 39

Uberstunden pro Beschéftigtem

pro Woche (in 5td.) 1,9 1,7 3,7 3,2 2.9 2,7

bezahlte Uberstunden pro

Beschiiftigtem pro Woche {in Std.) 0,5 0,4 1,7 1.4 1.3 1,1
Normalarbeitszeit

Beschaftigte, die unter Bedingungen

des Normalarbeitszeitstandards arbeiten 14 16 20 24 17 20

Beschiftigte, die in irgendeiner Form

flexibler Arbeitszeiten tatig sind 86 84 80 76 33 80

Quelle: 1SO-Berechnungen 1997

Auch hinsichtlich der Wochenendarbeit sind in den vergangenen Jahren Verinderungen fest-
zustellen: Wihrend der Anteil Samstagsbeschiftigter in den letzten Jahren in der Bundesrepublik
fast konstant geblieben ist (1989: 30 %; 1995: 31 % (BRD); 1995: 34 % (NRW), ist der Anteil
der regelmiBig sonntags Arbeitenden in Westdeutschland von 10 (1989) auf 15 % (1995), in
NRW auf 18 % gestiegen. Vor allem Frauen aus Paarhaushalten mit Kindern arbeiten regelméBig
an Sonntagen (26 %) und Samstagen (33 %), von diesen wird Samstags- oder Sonntagsarbeit noch
am ehesten akzeptiert, weil der Partner die Kinderbetreuung {ibernehmen kann (dhnliches gilt fur
die Schichtarbeit). AuBerdem spielen fiir die Verbreitung der Wochenendarbeit unter Frauen auch
perufsspezifische Griinde (z.B. fallt in Gesundheits- oder Reinigungsberufen hiufig Wochenend-
arbeit an) eine Rolle (vgl. MAGS 1997; ISO 1995).
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Wochenendarbeit ist im Hinblick auf die Entkoppelung von Arbeits- und Betriebszeiten ein
wichtiges Instrument, das bei einer Vielzah! von Unternehmen auf Interesse stdf8t. Der Trend zur _
Dienstleistungsgesellschaft forciert diese Entwicklung insbesondere aufgrund der verdnderten
Lebensweisen, Familienstrukturen und des relativen materiellen Wohlstands und den daraus
resultierenden Konsumgewohnheiten und Konsumenteninteressen zusétzlich, Die Bewertung von
Arbeit am Wochenende, am Abend oder in der Nacht ist deshalb ambivalent. Auf der einen Seite
reduziert sie u. U. Lebensqualitit bei den Beschiftigten, auf der anderen Seite erhdht sie diese bei
den Konsumenten. Generell ist festzustellen, daf die Bereitschaft, an Samstagen zu arbeiten, bei
denen, die nicht samstags arbeiten, auf 13 % gestiegen ist (vgl. Tab. 20). Ein Grund dafiir liegt
wahrscheinlich in der angespannten Arbeitsmarktsituation, die auch sozial unattraktivere Arbeits-
zeiten akzeptabel werden 148t. Sonntagsarbeit hingegen wird nach wie vor stark abgelehnt: In der
BRD (West) und in NRW wiren nur 8 % bereit Sonntags zu arbeiten, Diese eindeutige Ablehnung
hingt wahrscheinlich damit zusammen, daB die sozialen Kontakte, unabhingig von der biographi-
schen Lebensphase, nach wie vor hauptsichlich am Wochenende realisiert werden. An Samstagen
und Sonntagen steht doppelt so viel Zeit fiir Kontakte, Gespréche und Geselligkeit zur Verfiigung
wie wihrend der Woche, Die damit verbundene Problematik wird deutlich, wenn man berlicksich-
tigt, daB bundesweit in 52 % der Paarhaushalte mit zwei erwerbstitigen Partnern mindestens einer
regelmiBig samstags arbeitet,

Die Gleiizeitbeschdftigung steigt seit den siebziger Jahren in Westdeutschland stetig an. 1995 lag
der Anteil Gleitzeitbeschiftigter in Nordrhein-Westfalen mit 22 % sechs Prozentpunkte unter dem
in den alten Bundeslidndern (vgl. Tab. 19). Diese Arbeitszeitform wird hiufig in Kombination mit
Vollzeitarbeitspldtzen angeboten. Die im Vergleich zum fritheren Bundesgebiet geringere Gleit-
zeitquote nordrhein-westfélischer Beschéftigter 138t sich mit einer - trotz Strukturwandels - eher
(noch) industriell geprdgten Branchenstruktur erkidren. Am hiufigsten findet sich diese Arbeits-
zeitform unter den Angestellten, bei Beamten und Arbeitern wichst der Anteil jedoch ebenfalls.
Der 6ffentliche Dienst hilt bei dieser Arbeitszeitform die fiihrende Rolle bei allerdings wachsen-
dem Anteil im produzierenden Gewerbe sowie in den privaten Dienstleistungen. 82 % der
Gleitzeitbeschiftigten sehen in dieser Arbeitszeitform Gberwiegend Vorteile, lediglich 4,5 % sehen
eher Nachteile (vgl. Tab. 20). Zentral fiir die positive Bewertung der Gleitzeit sind die bessere
und flexiblere Planbarkeit der Freizeitaktivititen, die Mdglichkeit ungestorten Arbeitens, die
Anpassung an die Schul- oder Kindergartenzeiten und an die Arbeitszeiten der Partnerin oder des
Partners. Hinzu kommt, daB Gleitzeitbeschiftigung eine grdfere Arbeitszeitsouverdnitdt ver-
mittelt; wihrend sich nur 23 % aller Beschiftigten in Westdeutschland arbeitszeitsouverdn fiihlen,
tun dies immerhin 43 % der Gleitzeitbeschiftigten. Da Gleitzeitbeschiftigung {iberwiegend in
Form selbstgeschaffener Zeitroutinen genutzt wird, paBt sie sich in die Arbeitsabldufe und in die
Gewdhrleistung gemeinsamer Anwesenheitszeiten in den Unternehmen und Verwaltungen an (vgl.
MAGS 1997, S. 43; ISO 1995). '
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v

Tab. 20: Einstellungen der Beschiiftigten zu ihren Arbeitszeitformen (1995, Angaben in %)

Frauen Miinner Beschiiftigte insgesamt
ajte BRD NRW alte BRD NRW alte BRD NRW

Vollzeitbeschdfligre, .

dic Teilzeit arbeiten mdchten 20 24 7 5 11 1¢

die in Vollzeit bleiben wollen T 74 91 93 87 87

keine Angabe 3 2 2 2 2 3
Teilzeitbeschdftigte,

die in Vollzeit arbeiten mbchten 8 8 (22) (8) 9 B

die in Teilzeit bleiben wollen 87 92 (6 (76) 85 90

keine Angabe 5 - (18) (16} 6 2
Schichtbeschiftigte,

die Schichtarbeit akzeptieren* 52 {52} 49 48 5Q 49

die Schichtarbeit aufgeben wollen 40 {45 48 43 45 47

keine Angabe 7 (3 3 5 5 4
Samstagsbeschdfligre,

die Samstagsarbeit akzeptieren* 30 24 32 28 31 26

die Samstagsarbeit aufgeben wollen 65 S8 63 63 64 65

keine Angabe 5 8 5 5 5 9
Sonniagsbeschdfiigte,

die Sonntagsarbeil akzeptieren® 29 27N a0 23 30 25

die Sonntegsarbeit aufgeben wollen 62 {66) 64 69 63 68

keine Angabe 9 @) 6 8 T ]
Uberstundenbeschdftigte, '

dic Uberstunden akzeptieren* 43 36 43 40 43 39

die Uberstunden aufgeben wollen 51 60 54 58 53 59

keine Angabe 7 4 3 2 4 4
Gleiizeitbeschdftigte, die in Gleitzeitarbeit

cher Vorteile 89 91 83 77 85 82

cher Nachteile 2 2 5 6 4 5

weder Vor- noch Nachteile sehen 6 - 9 17 8 10

keine Angabe 3 7 3 1 3 3

* Beschiiftigte, die die betreffende Arbeitszeitform "akzeptieren" sind sclche, die angegeben haben, in der
enisprechenden Arbeitszeitform zukiinflig genauso hiufig bzw. hiufiger arbeiten zu wollen.

Summen abweichend von 100% ergeben sich aufgrund von Rundungen. Prozentuierungen von einer Basis, deren
kieiner oder gleich 50 ist, stehen in Klammern.

Queile: 150-Berechnungen 1997

Hinsichtlich der Uberstundenarbeit unterscheiden sich Nordrhein-Westfalen und Westdeutschland,
Sowohl die Ménner als auch die Frauen in Nordrhein-Westfalen leisten zu einem geringeren Anteil
und in geringerem Umfang Uberstunden als die jeweilige westdeutsche Vergleichsgruppe: In den
alten Bundesléindern leisteten 1995 45 % der Beschiftigten regelmiBig Uberstunden (1993: 39 %),
in NRW waren es 39 % der Beschiftigten (vgl. Tab. 19). Auch das Uberstundenvolumen ist seit
1993 gestiegen: von 1,7 Uberstunden 1993 auf 2,9 Uberstunden 1995 (NRW: 2,7). In NRW
kommen bei 6,8 Mio Beschiftigten 537.473.000 definitive (ohne Freizeitausgleich) Uberstunden
zusammen, was rechnerisch rund 330.000 Vollzeitarbeitsplatzen entspricht. Die Akzeptanz der
Uberstundenarbeit ist zwar gestiegen, insbesondere bei einkommensschwécheren Beschiftigten-
gruppen, dennoch wollen in NRW 60 % der Beschiftigten mit Uberstunden diese in Zukunft
lieber reduzieren oder aufgeben (vgl. Tab. 20). RegelmiBige Uberstunden treffen bei Beschiftig-
ten, die keine leisten, auf groBe Ablehnung: 93 % wollen keine Uberstunden leisten (vgl. Tab. 21;
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MAGS 1997; 1SO 1995).

In Westdeutschland und in NRW waren im Jahr 1995 20 % der Beschiftigten zeilzeitbeschdftig:,
80 % vollzeitbeschaftigt (vgl. Tab. 19). Teilzeitbeschiftigung definiert das Institut fiir Sozialfor-
schung (ISO} als eine Tétigkeit von 1 bis 34 Stunden vertraglich vereinbarter Wochenarbeitszeit.
Das ISO konstatiert, daB in Gesamtdeutschland 21 % der Teilzeitbeschéftigten unterhalb von 18
Wochenstunden beschiftigt und damit nicht arbeitslosenversichert sind und 14 % unterhalb der 15
Wochenstunden teilzeitbeschéftigt sind und damit nahe oder im Bereich der geringfiigigen Be-
schaftigungsverhiltnisse stehen (vgl. Kap. 3.4.2).

Der Anstieg der Teilzeitquote in Westdeutschland von 16 % in 1993 auf 20 % in 1995 ist fast
ausschliefilich auf den Zuwachs der Frauen in Teilzeitbeschiftigung zuriickzufiihren, decen
Teilzeitquote in diesem Zeitraum um 10 Prozentpunkte auf 44 % gestiegen ist (1989 lag sie erst
bei 28 %), wihrend die der Ménner seit Jahren konstant bei ca. 3 % liegt. In Westdeutschland
sind 1995 91 % der Teilzeitbeschiftigten Frauen. Teilzeitarbeit spielt bei Minnern nur bei den
Ubergéngen in und aus dem Erwerbsleben eine Rolle. Teilzeitbeschaftigung ist also nach wie vor
eine frauenspezifische Form der Erwerbsbeteiligung, die allerdings stark von der Lebenssituation
(mit Kindern) anhéngt. Da Teilbeschiftigung fast ausschlieBlich von Frauen ausgeiibt wird,
konzentriert sich die folgende Darstellung zwangsldufig auf die Teilzeitbeschiftigung (und
Vollzeitbeschiftigung) von Frauen.

Drei Viertel der teilzeitbeschiftigten Frauen waren friher, in der Regel vor der Geburt ihres
Kindes, schon einmal vollzeitbeschiftigt, aber nur 8 % von ihnen wiirden lieber wieder vollzeit-
beschéftigt sein. Die Entscheidung der Frauen, ihre Erwerbsarbeit zu reduzieren, ist in den
meisten Fillen auf ihre weitgehende Zustindigkeit fiir Haushalt und Kinderbetreuung zuriick-
zuflihren. Als Grinde fiir die Beibehaltung der Teilzeitbeschiftigung werden von nordrhein-
westfglischen Frauen vor allem "Zeit fiir die Familie" (22 %), "Zeit fiir Hausarbeit" (20 %) und
“Zeit fiir die Kinder" (13 %) genannt: finanzielle Griinde oder Freizeitinteressen spielen dem-
gegentiber eine marginale Rolle.

Die Teilzeitquoten der Frauen variieren stark nach Familienstand; es sind {iberwiegend Frauen in
Paarhaushalten mit Kindern, die eine Teilzeitbeschiftigung ausiiben. In der Struktur der Teilzeit-
beschaftigung gibt es nur geringfigige Unterschiede zwischen dem fritheren Bundesgebiet und
Nordrhein-Westfalen, bemerkenswert ist jedoch, daB die Teilzeitquote alleinstehender Frauen in
Nordrhein-Westfalen mit 9 % deutlich unter dem bundesrepublikanischen Vergleichswert von
18 % liegt, die der Mitter in Paarhaushalten mit 71 % noch § Prozentpunkte dariiber. Die
durchschnittliche veriragliche Wochenarbeitszeit der teilzeitbeschéiftigten Frauen in Nordrhein-
Westfalen liegt bei 20,6 Stunden, die tatséchliche Wochenarbeitszeit mit 21 Stunden pro Woche
nur geringfugig dariiber. Nicht nur der Anteil der Teilzeitbeschiftigten an allen beschiftigten
Frauen in Nordrhein-Westfalen (Teilzeitquote}, sondern auch deren Wochenstundenzahl variiert
nach Lebensphase. 59 % aller teilzeitbeschiftigten Frauen in Nordrhein-Westfalen arbeiten in der
klassischen Form vormittags, 11 % an Nachmittagen, 15 % zu wechselnden Tageszeiten, 7 % an
bestimmten Tagen, der Rest verteilt sich auf abendliche Arbeitszeit (Spétschichten im Reinigungs-
gewerbe), Nachtarbeit oder sonstiges (zusammen § %).

Die teilzeitbeschiftigten Frauen in Nordrhein-Westfalen arbeiten zu iiber drei Vierteln (77 %) im
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Dienstleistungsbereich (vollzeitbeschiftigte Frauen zu 65 %) und nur zu 18 % im verarbeitenden
Gewerbe (vollzeitbeschiftigte Frauen zu 25 %). Teilzeitbeschiiftigte Frauen sind in der Regel
geringer qualifiziert als vollzeitbeschiftigte Frauen, arbeiten hdufiger in kleineren Betrieben als
die Vergleichsgruppe; in den Betrieben, in denen sie arbeiten, gibt es seltener eine betriebliche
Interessenvertretung, sie sind auch seltener Mitglied einer Gewerkschaft.

Die Analyse der Einstellungen der Beschiftigten zu ihrer Arbeitszeitform zeigt, daf 10,4 % der
Vollzeitbeschiftigten in NRW voriibergehend (6,3 %) oder dauerhaft (4,1 %) in Teilzeit arbeiten
méchten, allerdings mit gravierenden Unterschieden zwischen den Geschlechtern (vgl. Tab. 20).
Wihrend 24, 2 % der vollzeitbeschiftigten Frauen ein Teilzeitinteresse formulieren, sind es nur
5 % bei den vollzeitbeschiftigten Minnern. Der Wunsch nach Teilzeitarbeit entspricht hinsichtlich
des Stundendeputats dabei nicht der Hilfte der normalen Arbeitszeit. Insgesamt mdchten die
Vollzeitbeschéfiigten (vertragliche Wochenarbeitszeiten durchschnittlich 39,4) ihre Arbeitszeiten
um 13,4 Stunden auf 26 Stunden reduzieren (vgl. MAGS 1997).

Die Priferenzen und Wiinsche der Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen an Verdnderungen der
Arbeitszeit werden wesentlich von der individuellen Lebenssituation, d.h. Einkommens- und
Familiensituation, bestimmt. Einige Trends und Tendenzen lassen sich thesenartig zusammen-
fassen:”

- Die Akzeptanz gegeniiber Uberstunden, Nacht- und Schichtarbeit ist zwar allgemein gering,
allerdings 14t sich bei unterdurchschnittlich verdienenden Beschiftigten eine erhGhte Bereit-
schaft fiir solche Arbeitszeitformen feststellen (vgl. Tab. 21). Hier steht die Verbesserung der
Einkommenssituation im Vordergrund. Dementsprechend trifft auch der Wunsch nach einer
generellen Arbeitszeitverkiirzung nicht fiir alle Beschiftigten gleichermaBen zu. Bei Arbeit-
nehmern und Arbeitnehmerinnen unterer Lohngruppen besteht zum Teil sogar der Wunsch
nach einer Verlangerung der Arbeitszeit. Dies um so mehr, wenn es Einverdienerhaushalte
mit Kindern sind.

- Die Bereitschaft zu flexibleren Formen der Arbeitszeit hat insgesamt zugenommen. Gleitzeit-
systeme, insbesondere die in erweiterter Form, entsprechen in hohem MaBe den Préiferenzen
der Beschiftigten. Auch Samstagsarbeit wird vermehrt akzeptiert, wobei diese Einstellungs-
verdnderung zum Teil auch Ausdruck der zunehmenden Konkurrenz um Arbeitsplidtze und
damit Angst vor Entlassungen ist. Nach wie vor durchgingig unerwiinscht ist die Sonntagsar-
beit, weil dieser Tag eine besondere Bedeutung im Hinblick auf Familie, soziale Kontakte und
Freizeit hat (vgl. Tab, 21).

- Mit steigendem Einkommen wird Freizeit relativ gesehen wichtiger als Einkommen aus
{Mehr-)Arbeit. Allerdings variieren solche Zeitpriferenzen auch bei hdheren Einkommens-
beziehern, wenn Kinder im Haushalt vorhanden sind. Eine generell steigende Préferenz flr
mehr {unbezahlte) Freizeit der Arbeitnehmer ist auch hier nicht vorhanden.

Insgesamt nimmt der Wunsch, Arbeitszeit individueller gestalten und dementsprechend auch mit-
bestimmen zu kdnnen, zu. Die Potentiale zur Realisierung von Gleitzeit sind, so die Ergebnisse

# vgl. zur aligemeinen Arbeitszeitdiskussion Hinrichs 1988 sowie Offe/Heinze 1990, bes. S. Z1ff.
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der Befragung, gemessen an den Priferenzen der Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen, noch
nicht ausgeschépft. Die Kommission fiir Zukunftsfragen der Freistaaten Bayern und Sachsen

konstatiert ebenfalls einen zunehmenden Wunsch nach qualitativer Zeitsouver#nitit (vgl. Bd. 11,
S. 61f).

Tab. 21: Wunsch der Beschiiftigten nach bestimmt_gn Arbeitszeitformen

Wunsch der Beschiiftigten*® Frauen Minner Beschiiftigte
nach insgesamt
alte BRD NRW alte BRD NRW alte BRD NRW

Schichtarbeit

ja 2 3 3 3 3 3

nein 95 97 95 97 95 o7

keine Angabe 3 - 2 - 2 -
Sainstagsarbeil

3 13 10 18 i5 16 13

nein 83 86 79 83 20 85

keine Angabe 4 K 3 2 4 2
Sonntagsarbeit

ja 7 8 8 9 8 8

nein 90 50 as 89 o0 0

keine Angabe 3 2 2 2 2 2
Ubersuunden

ja 6 5 7 9 6 7

nein 94 95 93 92 94 93

keine Angabe - - - - - -
Gleitzeit

ja 43 38 38 34 4G 36

nein 52 55 55 58 54 56

keine Angabe . 5 7 7 .9 & g

Summen abweichend von 100% ergeben sich aufgrund von Rundungen.

Prozentuierungen von einer Basis, deren n kleiner oder gleich 50 ist, stehen in Klammern.

¥  Dokumentiert sind in dieser Tabelle die Arbeitszeitwiinsche der Beschiftigten, die jeweils nicht in den
entsprechenden Arbeitszeitformen arbeiten.

Quelle; 1SO-Berechnungen 1997

3.4.2 "Atypische" Beschiftigungsformen

Neben flexibilisierten Formen der Arbeitszeit innerhalb von sozialversicherungspflichtigen Be-
schaftigungsverhiltnissen nehmen neue Formen der Erwerbsarbeit auBerhalb von sozial- und ar-
beitsrechtlich abgesicherten Arbeitsplatzen zu. Zu solchen Formen gehdren insbesondere die so-
zialversicherungsfreie, geringfiigige Beschéftigung und die sogenannte Scheinselbstindigkeit. Zu
den neuen Beschiéftigungsformen gehtren auch Zeitarbeit, Werkvertragsarbeit und Saisonarbeit.

Geringfiigige Beschdfiigung

Nach der Definition im Sozialgesetzbuch (SGB} 1V liegt eine geringfligig entlohnte Dauerbe-
schéftigung vor,

wenn die Beschiftigung regelméfig weniger als 15 Stunden in der Woche ausgeiibt wird und
das Arbeitsentgelt regelmé8ig ein Siebtel der monatlichen BezugsgrdBe (1997: 620,- DM im
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Westen, 520,- DM im Osten) nicht iibersteigt. Von diesen Dauerbeschiftigungen sind
kurzfristige Beschiftigungen zu unterschieden. Ein solches Beschéftigungsverhdltnis liegt
vor, wenn unabhingig von der Hohe des Arbeitsentgeltes im Launfe eines Jahres die Beschifti-
gungszeit auf hdchstens zwei Monate oder 50 Arbeitstage begrenzt ist, Dariiber hinaus ist sie
nur sozialversicherungsfrei, wenn sie nicht berufsmafig ausgefibt wird, d.h. sie muB flr den
Beschiftigten von untergeordneter wirtschaftlicher Bedeutung sein. Mehrere geringfligige
entlohnte Beschiftigungen oder mehrere kurzfristige Beschéftigungen bei verschiedenen
Arbeitgebern sind grundsitzlich zusammenzurechnen. Die Versicherungspflicht tritt ein,
wenn in der Addition des Einkommens oder der Arbeitszeit die Geringfligigkeitsgrenze
{iberschritten wird. Die Betriebe miissen diese Beschiftigungsverhiltnisse seit 1990 bei den
Krankenversicherungen formal melden®®; gleichzeitig ist eine Pauschalsteuer von 20 % zu
zahlen.

Das Ausma$ von geringfiigigen Beschiftigungsverhiltnissen ist kaum zu quantifizieren. In den
verschiedenen empirischen Untersuchungen schwankt die Zahl fiir Gesamtdeutschiand je nach Er-
hebungsmethode und Fragedesign zwischen 1,58 Mio Personen (Mikrozensus) und 5,38 Mio
Personen (sozioSkonomisches Panel, SOEP) (vgl. DIW-Wochenbericht 1997, S. 691). So wurden
etwa in dem soziodkonomischen Panel einerseits ein Wert von 5,4 Mio geringfligig Beschiftigter
hochgerechnet, wihrend die gleiche Erhébung andererseits 6,7 Mio solcher Arbeitsplitze, davon
2,8 Mio in privaten Haushalten und 3,9 Mio in Betrieben, ermittelte. Die Differenz zwischen
Arbeitsplatzanzahl und Zahl der Personen deutet auf eine erhebliche Kumulation hin,

Die letzten reprisentativ erhobenen Zahlen fiir NRW stammen aus dem Jalr 1992 und stellen eine
Sonderuntersuchung des Instituts fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) dar.’! Dem-
nach gab es in NRW 748.000 sozialversicherungsfrei Beschiftigte, davon waren 68 % Frauen und
267.000 geringfligig Nebentitige, knapp die Hilfte davon Frauen. Der Anstieg der sozialver-
sicherungsfrei Beschiftigten betrug gegeniiber 1987 in NRW 17,5 % und lag damit hSher als in
Westdeutschland. Die Anzah! geringfligig Nebentdtiger stieg in NRW um 60 %, in Westdeutsch-
land um 126 %. Fir die geringfiigige Beschiftigung insgesamt blieb NRW mit einer Zunahme von
26,4 % unter dem westdeutschen Vergleichswert von 35,8 %.

Ubertrigt man die Schitzwerte des SOEP auf NRW - ein soiches Vorgehen setzt allerdings vor-
aus, daB die vom SOEP ermittelten Relationen zwischen dem AusmalB der geringfiigigen Be-
schiftigung und der Anzahl der Erwerbstitigen fir Westdeutschland mit NRW weitgehend {iber-
einstimmen, was keineswegs so sein mu8®? - dann waren 1996 von insgesamt 7,34 Mio Erwerbs-

¥ Gegenwirtig sind bei den Krankenversicherungen 8 Mio solcher Jobs gemeldet, was aber nicht heift, daf
diese noch bestehen, da viele Arbeitgeber zwar an- aber nicht abmelden.

¥ Gegenwirtig wird eine neue Studie des ISG durchgefihrt, deren Ergebnisse voraussxchthch im August
vorliegen werden. Ein Ende Dezember 1997 vorgelegter Zwischenbericht beruht auf 40 % der Daten und weist
deshalb groBle Schwankungsbreiten auf. Eine vorliufige Auswertung scheint den allgemeinen Trend in West-
deutschland zu bestitigen.

¥ Zur Berechnung wurden die jeweiligen Anteile der geringfiigigen Beschiftigung an der westdeutscher
Erwerbstitiger auch fiir NRW zugrundegelegt. So ergab die Schitzung des SOEP, dafl von allen westdeutschen
Erwerbstitigen 11,1 % geringfigig Hauptbeschiftigte und 3,7 % Beschiiftigte mit geringflgiger Nebentitigkeit
waren. Insgesamt wurden fiir Westdeutschland 4,63 Mio geringfiigige Beschaftigungsverhiltnisse ermittelt. Vgl.
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tdtigen in NRW rd. 815.000 geringfiigig Hauptbeschiftigte und 272.000 geringfiigig Neben-
erwerbsidtige. Verglichen mit den zuletzt erhobenen Zahlen des ISG wire die Anzahl geringfiigi-
ger Beschiftigungsverhiltnisse gegeniiber 1992 um 7 % gestiegen, wovon auf die geringfiigig
Nebenerwerbstitigen 1,8 % und auf die geringfligig Hauptbeschiftigten 9 % entfielen.

Nicht alle geringfligig Beschiftigten sind jedoch materiell schlecht gestellt oder sozial ungesichert.
Ein groBer Teil solcher Beschiftigungsverhiltnisse entfillt auf Personen, die z.B. als Schiiler,
Studenten oder Rentner in ihrem Status sozialversichert sind und fiir ein sozialversicherungs-
pflichtiges Beschaftigungsverhiltnis nicht zur Verfiigung stehen wiirden, Sozialpolitisch problema-
tisch sind geringfiigige Beschiftigungsverhilinisse insbesondere dann, wenn sie die primdre
Quelle zur Einkommenserzielung darstellen. Diese Konstellation betrifft hiufig Frauen, die
arbeitslos ohne Leistungsbezug oder alleinerziehend sind und deren Unterhaltsanspriiche nicht
ausreichen oder nicht erfiillt werden. Uber die Ausiibung mehrerer zumeist gering qualifizierter
Tétigkeiten in geringfligigen Beschiftigungsverhiltnissen wird versucht, ein ausreichendes
Haushaltseinkommen unter bewufter Inkaufnahme unzureichender sozialer Sicherung zu erzielen.
Solche "ungeschiitzten" Arbeitsverhltnisse werden oftmals im Einzelhandel oder im Reinigungs-
und Gaststéttengewerbe sowie in privaten Haushalten als Putz- oder Kochhilfe u.4. ausgeiibt.

Arbeitsmarktpolitisch unerwlinschte Effekte hat die Ausweitung von geringfligigen Beschifti-
gungsverhdlmissen insbesondere dann, wenn sie durch das Aufsplitten zuvor 'reguldrer' Arbeits-
platze entstanden sind. Fiir die These, daB Billig-Jobs partiell Vollzeitarbeitspldtze verdringen,
spricht mdglicherweise der Tatbestand, daB innerhalb kiirzester Zeit im Handel 100.000 Vollzeit-
stellen mit Sozialabgaben in 500.000 Billig-Jobs aufgesplittet worden sein sollen. Solche Strate-
gien sind in mehrfacher Hinsicht bedenklich: Erstens geraten damit Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer in etablierten Beschiftigungsverhiltnissen unter Druck oder verlieren ihre sozial-
versicherungspflichtige Beschiftigung, zweitens entfdllt der Anspruch auf betriebliche Leistungen
und Mafinahmen (z.B. auch die Partizipation an Humankapital erhéhenden Qualifizierungs- und
WeiterbildungsmaBnahmen) und drittens fehlt die Einbindung und damit auch der Schutz innerhalb
von gewerkschaftlichen und betrieblichen Arbeitnehmerinteressenvertretungen. Kénnen Unter-
nehmen durch die Umwandlung der Beschﬁftigungsverhﬁttnfsse (Lohnneben-)Kosten verringern
und damit Wettbewerbsvorteile realisieren, werden auch andere (Konkurrenz-)Unternehmen
vermehrt gezwungen sein, solchen Strategien zu folgen.

Uber das Ausma8 arbeitsmarktpolitisch unerwiinschter Splittungsversuche lassen sich jedoch
ebensowenig quantitative Aussagen treffen wie Gber die Méglichkeit, solche geringfiigigen Be-
schéftigungen durch zusétzliche Regulierungen in sozialversicherungspflichtige Beschiftigungs-
formen zu Uberfiihren. So wie ein Teil der anderweitig sozialversicherten geringfiigig Beschiftig-
ten diese Form der Erwerbstétigkeit explizit aufgrund der Sozialversicherungsfreiheit nutzt, so 146t
sich vermuten, daB ein Teil dieser Arbeitsplétze iiberhaupt nur auf dem Arbeitsmarkt angeboten
wird, weil sie flir die Unternehmen kostengiinstig sind. Zusitzliche Regulierungen wiirden in
solchen Fillen kaum greifen oder sie wiirden auch durchaus erwiinschte Formen der Erwerbs-

auch hierzu DIW-Wochenbericht 1997. Die Anteilswerte wurden hier auf die Erwerbstitigen von NRW
libertragen. Diese "Schiitzung der Schitzung” kann jedoch bestenfalls eine grobe Orientierung {iber das Ausmal
geringfligiger Beschiftigung in NRW geben,
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tdtigkeit unterbinden.

Scheinselbstdndigkeir

Mit Scheinselbstindigkeit, unfreiwilliger Selbstandigkeit oder abhiingiger Selbstandigkeit werden
Vertragsverhiltnisse bezeichnet, in denen Arbeitnehmer zwar formal selbstindig, in der Auslibung
ihrer Tatigkeit jedoch weitgehend von einem anderen Unternehmen fremdbestimmt sind und in ho-
hem Mafe von diesem abhingig bleiben.”

Aufgrund von Abgrenzungs- und Erfassungsproblemen kann das empirische Ausmal kaum
bestimmt werden. Nach den Ergebnissen einer Untersuchung des IAB zdhlen in Deutschiand
0,6 % der Erwerbstitigen eindeutig zu den Scheinselbstindigen. In erweiterter Form wird ein
Anteil von 2,9 % an allen Erwerbstiitigen als Selbstindige in der Grauzone eingestuft. Weiterhin
zeigen die Ergebnisse einen hdheren Anteil von Frauen, der insofern geschlechtsspezifisch ist als
in einigen frauenspezifischen Berufsfeldern Scheinselbstindigkeit leichter zu realisieren ist als in
anderen. Sektoral betrachtet, ist Scheinselbstindigkeit am weitesten im Dienstleistungssektor
verbreitet. Altersspezifisch finden sich die Scheinselbstindigen am héufigsten in der Gruppe der
30 bis unter 40jahrigen. Scheinselbstdndige gibt es vor allem in den Wirtschaftszweigen "Handel
und Gaststitten”, "Verkehr und Transport” sowie im Gesundheitswesen. Orientiert an Berufs-
bildern sind es insbesondere die Gesundheits- und sozialen Berufe (Krankenpfleger/in, Erzie-
her/in, Arzthelfer/in), aber auch Biiraberufe (Buchhalter/in), die Fertigungsberufe (Fliesenle-
ger/in, Schlosser/in) und die Verkehrsberufe (Kraftfahrer/in, Kurierfahrer/in), auf die ein grofer
Teil der Scheinselbstindigen entfillt. Die wachsende Anzahl von Selbstindigen im Bausektor
wurde in dieser Untersuchung nicht zur Scheinselbstiindigkeit gerechnet, weil dort fir wechselnde
Auftraggeber gearbeitet wird. Trotzdem 148t die Ausweitung der sogenannten Subvertragsverhalt-
nisse im Bausektor auf die Ausgliederung ehemals abhédngig Beschiftigter schlieBen, zumal in
dieser Branche ein erheblicher Wettbewerbs- bzw. Kostendruck besteht und andere Formen der
Beschaffung billiger Arbeitskrifte, z.B. ber Leiharbeit, explizit verboten sind.

Die neue Form der Scheinselbstindigkeit ist fiir die Unternehmen der Versuch, Lohnnebenkosten
zu senken, Risiken, die aus schwankenden Aufiragseingingen resultieren, zu externalisieren und
eine Arbeitszeit- und Beschiftigungsflexibilitit zu erreichen, die innerhalb eines abhingigen
Beschiftigungsverhilinisses nicht realisierbar ist. Fiir den Arbeitnehmer entsteht durch diese
unfreiwillige Selbstandigkeit eine Reihe von Nachteilen: So fallen die Beitrige der Arbeitgeber fiir

¥ Die Abgrenzung erweist sich als ullerst problematisch, da es bislang keine Definition des Arbeitnehmer-
begriffs gibt. In einer Untersuchung des IAB wurde anhand von drei unterschiedlichen Modellen versucht, das
empirische AusmaB von Scheinselbstindigkeit in qualitativer und quantitativer Hinsicht zu erfassen. Die
zentralen Merkmale und Ergebnisse werden hier dargestellt. Vgl. ausfihrlich IAB 1996, Forschungsbericht 262,
sowie als Zusammenfassung JAB, 1996, Werkstattbericht Nr. 7.

Hinzu kommt, daB der Status von Scheinselbstindigen immer 3fter Gegenstand gerichtlicher Auseinanderset-
zungen ist. So stellt beispielsweise das Arbeitsgericht Niimberg (31.07.1997 - 2 Ca 4546/95) in einem Verfahren
zum Arbeitnehmerstatus einer Versicherungsvermittlerin im Auflendienst fest: Wer nach berufsbegleitender
Qualifizierung durch den Arbeitgeber in eigener Person ohne Kapital und Organisation und ohne unternehmeri-
sche Chance auf eine eigene gewinntrichtige Erwerbstitigkeit im Auflendienst Versicherungen vertreibt, ist als
Arbettnehmer anzusehen.
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Sozialversicherungssysteme weg und weder die Einkommenshdhe noch die Arbeitszeit sind
vorhersehbar, da diese sich nach der Auftragssituation des ‘alten' Unternehmens richten. Anders
als freiwillig Selbstindige hat der Scheinselbstindige jedoch zumeist keine Méglichkeiten, diese
Risiken Gber zusitzliche Auftrige zu verringern, da das neue Vertragsverhiltnis hiufig eine
Exklusivklausel enthilt, wonach der Scheinselbstﬁndige sich verpflichtet, ausschlieBlich fur den
ehemaligen Arbeitgeber zu arbeiten,

Analog zur geringfligigen Beschiftigung ist auch Scheinselbstindigkeit aus arbeitsmarktpolitischer
Perspektive insbesondere dann problematisch, wenn sie durch die Ausgliederung regulirer,
abhéngiger Beschiftigungsverhiltnisse entstanden ist. Allerdings kdnnen auch hier kaum quantifi-
zierbare Aussagen getroffen werden.

2eitarbeit

Die Zeitarbeit in Deutschland hat in den letzten Jahren ihre pdsitive Rolle in einem funktionie-
renden Arbeitsmarkt festigen kdnnen. Die Diskussion iiber Zeitarbeit versachlicht sich zuneh-
mend. Die méglichen Leistungen der Zeitarbeitsbranche fiir die Arbeitsmarktpolitik finden immer
stirkere politische Aufmerksamkeit und haben auch schon zu gewissen Erleichterungen im
Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz gefiihrt, Die Verbesserung des Ansehens von Zeitarbeit kann nur
Ergebnis einer seridsen und sozialvertriglichen Unternehmertitigkeit von Zeitarbeitsfirmen sein.

In Europa arbeiten rd. 10 % aller Beschiftigten in flexiblen (non-permanent) Arbeitsformen; in
den Vereinigten Staaten liegt diese Zahl bei dber 15 %. In dieser Rate sind Beschiftigungsverhilt-
nisse in Zeitarbeitsfirmen enthalten. In Europa sind derzeit rd. 1 % der arbeitenden Bevdlkerung
Uber Zeitarbeitsfirmen beschéftigt. Deutschland hingegen gilt als unterentwickelter Zeitarbeits-
markt. Als groBte Nation innerhalb der Europdischen Union beschiftigte die Zeitarbeit in Deutsch-
land 1995 im Jahresgesamtdurchschnitt lediglich 176.000 Arbeitnehmer. Dies entspricht einer

Zeitarbeitsquote von rd. 0,6 %, ein Wert, der im europiischen Vergleich den letzten Platz
einnimmt,*

Die professionelle Dienstleistung durch Zeitarbeitsfirmen bedeutet, daB3 diese Unternehmen in
zunehmendem Maf8 Verantwortung fiir die Organisation und Ausgestaltung flexibler Beschifti-
gungsverhiltnisse tragen. Da Zeitarbeitsfirmen diese Beschiftigungsform vielfach besser und
effizienter gestalten kdnnen als die Kundenunternehmen selbst, betrachten zahlreiche Unterneh-

men, Institutionen und Einrichtungen Arbeit iiber Zeitarbeitsfirmen als attraktive Alternative zur
Deckung ihres flexiblen Personalbedarfs.

Bei einem steigenden Anteil der Beschiftigung iiber Zeitarbeitsfirmen innerhalb eines stirkeren
Wachstums bei den flexiblen Arbeitsformen wird das Wachstum der Zeitarbeitsméirkte von der

Branche selbst in den nichsten Jahren auf durchschnittlich 10 % pro Jahr veranschlagt (vgl. Tab.
22).

* Die Bundesanstalt fiir Arbeit schitzt die Zahl der gegenwirtig in der BRD als Leiharbeitnehmer titigen

Personen auf fast 200.000.
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Tab. 22: Wachstumserwartungen fiir den Zeitarbeitsmarkt

1995 1995 2005 2005 durchschnitt-
Zeitarbeitneh- | Arbeimehmer- | Zeitarbeitneh- | Arbeitnehmer- | liches Wachs-
mer anteil™ mer anteii tum im Jahr in
%
Niederlande 180.000 2,7 375.000 5.1 8,5
Belgien 40.000 11 100.000 2.4 10,7
Deutschland 176.000 0,5 700.000 1,8 16,6
Frankreich 366.000 1,7 75§.000 3,1 3,3
Spanien 60.000 0,5 200.000 1,5 14,3
Grofibritannien 345.000 1,3 7650.000 2,3 7,3
EU 1.250.000 0;8 3.100.000 1,9 10,6
Vereinigte 2.200.000 1,6 5.000.000 3,1 9,6
Staaten

¥ Arbeitnehmeranteil: Anteil der Zeitarbeitnehmer an allen sozialversicherungspflichtig Beschiftigten

Quelle: Bundesministerium fiir Arbeir und Sozialordnung

Dieses Wachstum wird in hohem MaBe durch die Entwicklung der Gesetzgebung auf dem Sektor
der flexiblen Arbeit determiniert. Dabei sind zwei Strémungen miteinander in Einklang zu
bringen: der Trend zur Liberalisierung und Deregulierung auf der einen Seite und der steigende
Bedarf an rechtlicher Absicherung der flexiblen Arbeitskrifie auf der anderen Seite. Es muB ein
Gleichgewicht zwischen Flexibilitdt und Sicherheit gefunden werden.

Besonders eindrucksvoll zeigt sich die Leistungsfahigkeit der Zeitarbeit in den Niederlanden, wo
die Zeitarbeit in Europa am weitesten entwickelt ist. Sie haben den am stirksten entwickelten
Zeitarbeitsmarkt der westlichen Welt, gefolgt von den Vereinigten Staaten, Frankreich und
GrofBbritannien. Die Zeitarbeitsquote bzw. der Penetrationsgrad der Zeitarbeit in bezug auf alle
sozialversicherungspflichtig Beschiftigten betrdgt in den Niederlanden {iber 3,0 %, in Grofistidten
wie Amsterdam, Den Haag etc. sogar bis zu 6 %. Tagtiglich arbeiteten in den Niederlanden 1995
mehr als 180.000 Menschen {iber die vielen Niederlassungen von Zeitarbeitsfirmen bei Kundenfir-
men in unterschiedlichen Einsatzen. -

Die Zeitarbeit ist im Wirtschaftsleben der Niederlande fest etabliert. Sowoh! auf Unternehmerseite
als auch auf Arbeitnehmerseite ist die Zeitarbeit ein normales, voll akzeptiertes Phinomen der
Arbeitsmarktflexibilisierung. Zeitarbeitsbiiros in besten Citylagen prégen das Bild der Stidte und
Gemeinden. Profitiert haben von der Einschleusungsfunktion in den Arbeitsmarkt nicht zuletzt
auch Problemgruppen des Arbeitsmarktes, die durch den Mechanismus der Zeitarbeit wieder in
feste Arbeitsverhiltnisse vermittelt werden konnten. Hinzu treten Wiedereingliederungs- und
Arbeitsbeschaffungsprojekte der Zeitarbeitsfirmen in unkonventioneller Zusammenarbeit mit den
Arbeitsimtern, Kommunen und Unternehmen zur Eingliederung von Langzeitarbeitslosen,
Schwervermittelbaren und sog. Allochthonen.
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Das niederlandische Modell der Zeitarbeit ist durch folgende Merkmale gekennzeichnet:

- Zeitarbeit ist ein von allen Beteiligten (einschl, Gewerkschaften) generell akzeptierter Faktor
der Arbeitsmarktpolitik.

- Es existiert seit Jahren ein Tarifvertrag fiber die gesamte Zeitarbeitsbranche, der jahrlich neu
verhandelt wird.

- Der Zeitvertragsnehmer verfiigt iiber einen befristeten Dienstvertrag, der im Regelfall mit
dem Ende des Kundeneinsatzes ausliuft.

- Zeitarbeitsfirmen haben als Dienstleister keine echte Arbeitgeberfunktion und miissen damit
nicht das volle unternehmerische Risiko aus einem festen, unbefristeten Anstellungsvertrag
wie in Deutschland (z.B. Nichteinsatzzeiten, Doppeleinsatz, weitgehendes Synchronisations-
verbot) tragen.

Nordrhein-Westfalen versucht mit der gemeinniitzigen START Zeitarbeit NRW GmbH, die positi-
ven Elemente von Zeitarbeit fiir die Integration von Arbeitslosen, insbesondere von besonderen
Problemgruppen, zu nutzen. Die START Zeitarbeit NRW GmbH wurde 1995 nach einer erfolg-
reichen Pilotphase zwischen 1991 und 1994 mit vier START-Niederlassungen gegriindet. Die
START-Niederlassungen arbeiteten in der Pilotphase unter Trigerschaft der niederlindischen
START-Stiftung, die in den Niederlanden seit 1978 als nicht gewinnorientierte Zeitarbeits-
organisation arbeitet. Im Januar 1995 wurde die START-Tochter in deutsche Trigerschaft
iibernommen - Gesellschafter sind das Land NRW, &ffentliche Korperschaften, Arbeitgeber- und
Arbeitnehmerorganisationen, die Arbeitsverwaltung und die niederlindische START-Gesellschaft
(vgl. Vanselow/Weinkopf 1996). Derzeit verfiigt START-Zeitarbeit iiber 29 Niederlassungen in
NRW (eine davon beim GroBkunden Ford in K&in).

Aufgabe von START Zeitarbeit NRW ist es, Arbeitnehmeriiberlassung sozialvertrdglich zu
betreiben mit dem Ziel, Arbeitslose in reguldre Arbeitsverhiltnisse des ersten Arbeitsmarktes zu
integrieren (vgl. ebd., S. 3). Zu den Zielgruppen von START Zeitarbeit NRW gehdren Langzeit-
arbeitslose, Behinderte, iber 50jahrige (AiiGRi-Zielgruppen), Berufsriickkehrerinnen, Auslinder
und gering Qualifizierte. START Zeitarbeit NRW stellt Arbeitslose, die dann maximal 9 Monate
an einen Betrieb verliehen werden k&nnen, gemis Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz unbefristet
ein. Entleihbetricbe haben jederzeit die Méglichkeit, Leiharbeitskrifte in ein festes Arbeits-
verhdltnis zu iibernehmen. Liegen zwischen verschiedenen betrieblichen Arbeitseinsitzen verleih-
freie Zeiten, erhalten die START-Leiharbeitskrifte ihren vollen Lohn, im Unterschied zur
START-Praxis in den Niederlanden, wo es rechtlich zuldssig und iiblich ist, daB die Leiharbeits-
kréfte unmittelbar nach ihrem betrieblichen Einsatz arbeitslos werden. In der Bundesrepublik ist
eine arbeitgeberseitige Kiindigung nur unter Einhaltung der gesetzlichen Kiindigungs- und
Weiterbeschéftigungsfristen mdglich. Danach mu8 das Beschiftigungsverhiltnis mit dem Entleih-
unternehmen den ersten betrieblichen Einsatz um mindestens ein Viertel seiner Laufzeit iiberdau-
ern {vgl. ebd., S. 13). START Zeitarbeit NRW legt im Unterschied zu kommerziellen Verleihern
die in den Entleihbetrieben giiltigen Tarifvertrige zugrunde (vgl. ebd., S. 15), womit verhindert
wird, daf} die Betriebe die giiltigen tariflichen Normen mit Hilfe der Leiharbeitskrifte unterlaufen.
START Zeitarbeit NRW hat den bisherigen Haustarif der Gewerkschaft OTV seit Anfang 1997



78 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahiperiode - Drucksache 12/3121

wie folgt modifiziert: in den ersten 6 Monaten werden 95 % des Tarifs des Entleihbetriebes
zugrundegelegt oder die im Entleihbetrieb geltenden Einstiegstarife (IG Metall, IG Chemie,
Papier, Keramik).

Zum Stichtag 30.06.1997 beschiftigte START-Zeitarbeit NRW 1.345 Leiharbeitskrifte und 142
interne Mitarbeiter (vgl. Tab. 23). 2.319 (ca. 52 %) der insgesamt {iber den Zeitraum von Anfang

1995 bis Ende Juni 1997 4.491 bei START Zeitarbeit Beschiftigten gehdrten einer schwer
vermittelbaren Zielgruppe an (vgl. Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales 1997).

Tab. 23: Ubersicht iiber wichtige Eckdaten von START Zeitarbeit NRW (1995 bis Ende

Juni 1997)
1995 1996 1. Halbjahr Gesamt
1997
Neueinstellungen 1577 2108 806 4491
aktuell noch beschiftigt 781 (Ende 1.327 (Ende 1345 -
12/95) 12/96)
Arbeitnehmeritberlassungsvertriige 2562 3508 1940 8410
Ubernahmen in Betriebe 326 679 316 1321
Kindigungen 470 818 449 1737
keine Angabe - 65 23 88

Quelle: 1AT 8/97 nach Angaben von START Zeitarbeit NRW

Die Einstellungs- und Vermittlungsbilanz von START Zeitarbeit NRW fiir das erste Halbjahr
1997 dokumentiert die nachfolgende Tabelle 24: '

Tab. 24: Bilanz bei den besonderen Zielgruppen fiir das erste Halbjahr 1997 (Stand .

31.06.1997)

Einstellungen ' {Jbernahmen in Betriebe

absolut in% - absolut in %

behindert 7 0,9 4 1,3

Alter als 50 Jahre 19 2,4 4 1,3
langzeitarbeitslos 136 16,9 49 15,5

Berufsriickkehrerinnen 18 2,2 5 1,6

Auslinder 7 20 2,5 3 0,9
gering qualifiziert 91 11,3 40 12,7
besondere Zielgruppe gesamt 29.1 36,1 | 105 33,2
Gesamt 806 100,0 316 100,0

Quelle: Ministerium filr Arbeit, Gesundheit und Soziales 1997
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Seit Anfang 1995, mit deutlichem Schwerpunkt im ersten Halbjahr 1997, wurden 289 Bildungs-
maBnahmen in zumeist modularer Form durchgefihrt (Schwerpunkt: Gabelstaplerschein, Schwei-
Ben, CNC und EDV) (vgl. Tab. 25). Die BildungsmaBinahmen finden durchweg in verleihfreien
Zeiten statt. Uber 60 % der Teilnehmer an solchen Qualifizierungsmafinahmen wurden im
AnschluB daran wieder als Leiharbeitnehmer bei START Zeitarbeit NRW eingesetzt, rund 13 %
wurden im AnschluB daran in feste Arbeitsverhilinisse {ibernommen, jeweils weitere 13 %
wurden arbeitslos bzw. machten keine Angaben.

Tab. 25: Qualifizierungsmalinahmen iiber den Zeitraum von 1995 bis Ende Juni 1997

Jahr Qualiﬁﬁemngsmaﬁnahmen
1995 36

1996 | -67-

1997 (Stand Ende Juni 1997) - 178;5 B

1995 bis 06/1997 ) S | 289

Quelle: Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales 1997

Bis zum 31.08.1997 betrug der Anteil der Frauen an den Qualifizierungen ca. 13 %, Der geringe
Anteil wird darauf zuriickgefiihrt, daB Leiharbeitnehmerinnen fast durchweg in Bliroberufen
eingesetzt werden, fiir die entweder bereits die erforderliche Qualifikation vorliegt oder wo ein
hoheres fachliches Niveau angestrebt wird, das allerdings lingere Qualifizierungsphasen erfordert,

fiir die die verleihfreien Zeiten oft nicht ausreichen (vgl. Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und
Soziales 1997).

3.4.3 Fazit

Die Bewertung der flexiblen Formen der Erwerbsarbeit wie die damit verbundenen Einschétzun-
gen und implizierten Konsequenzen fir die Zukunft der Erwerbsarbeit héingen in hohem Mafe von
der Definition dessen ab, was ein typisches Beschiftigungsverhéltnis ist und vor allem, welche
(normativen) Ziele mit Erwerbsarbeit verbunden werden. Aus einer streng Skonomischen Per-
spektive sind solche Vertrags- bzw. Arbeitsverhiltnisse das Ergebnis eines Arbeitsangebotes, das
auf eine entsprechende Arbeitsnachfrage trifft. Abweichungen von dem Normalarbeitsverhiltnis
kdnnen als notwendige Anpassungen an neue Anforderungen an Erwerbsarbeit und Arbeitsverhilt-
nisse einerseits oder verdnderte Priferenzen der Arbeitnehmer andererseits interpretiert werden,
d.h, der Heterogenitit sich verdndernder Priferenzen im Arbeitsangebot und in der -nachfrage
wird durch solche Beschiftigungsverhdltnisse Rechnung getragen. Zugleich hat das durch Ar-
beit{sleistung) zu erzielende Einkommen fiir die Anbieter von Arbeitskraft eine besondere, weil
existenzsichernde Bedeutung. Aus diesem Grunde unterliegt der Arbeitsmarkt in besonderer Weise
Regulierungen, die Ausdruck bestimmter normativer Vorstellungen iiber den Stellenwert und die
Bedeutung von Erwerbsarbeit sind. Das durch Erwerbsarbeit zu erzielende Einkommen soll eine
existenzsichernde Lebensfiihrung ermdglichen, Darliber hinaus werden auch die Lebenslagerisiken
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wie Alter, Arbeitslosigkeit und Krankheit {iber Erwerbsarbeit abgesichert. Das grundlegende
Machtungleichgewicht zwischen den Anbietern ihrer Arbeitskraft und den Nachfragern nach
Arbeitskriften gewinnt aufgrund der besonderen Bedeutung von Arbeit fiir den Einzelnen an
Bedeutung, woraus sich Regulierungsbedarf in den Arbeitsbeziehungen ableitet. Kollektive Ta-
rifvertrige, besondere Kindigungs- und Schutzbestimmungen sowie die betriebliche Interessen-
vertrenung dienen dem Zweck, die Arbeitskraftbesitzer in dieser ungleichen Situation zu schiitzen
(vgl. Heinze/Olk 1983, S. 226-248).

Nicht alle Formen der Abweichung vom Normalarbeitsverhiltnis sind arbeitsmarkt- und sozialpo-
litisch bedenklich. Teilzeitarbeit, Leiharbeit und befristete Arbeitsverhiltnisse kdnnen auch Wege
zur (Re-)Integration von vormals Arbeitslosen, Frauen nach einer familiir bedingten Unter-
brechungsphase oder auch Ausdruck einer nicht zwangsliufig prekdr einzustufenden Erwerbs-
diskontinuitdt sein. Abweichungen von der Normalarbeitszeit, zum Beispiel in Form flexibler
Gleitzeitmodelle, dokumentieren einen Wandel der Beschiftigungsverhiltnisse, der nicht nur den
betrieblichen Anforderungen, sondern auch den Préferenzen der Beschiftigten entsprechen kann.
Betriebliche Vereinbarungen wie beispielsweise bei Volkswagen stellen einen Versuch dar, unter
Abweichung des normierten Beschiiftigungsleitbildes, qualifizierte Arbeitspldtze flir grofere Teile
der Beschiftigung zu erhalten.

Auch wenn arbeitsmarkt- und sozialpolitisch unerwiinschte Beschiftigungsformen zunehmen, kann
von einem Ausstieg aus den sozialversicherungspflichtigen, qualifizierten Beschéaftigungsverhiit-
nissen nicht generell gesprochen werden, Nach wie vor erfiillt ein Grofteil der Beschiftigungs-
verhdltnisse die gesellschaftlichen Anforderungen an Erwerbsarbeit. Zudem ist offen, inwieweit
bestimmte betriebliche Strategien zur Ausgliederung und Aufsplittung ven Beschiftigungsverhilt-
nissen Ausdruck der konjunkturell bedingt schlechten Wirtschaftsiage sind. Ob Tendenzen zur
Segmentierung der Arbeitnehmerschaft in Stamm- und Randbelegschaft dauerhaft sind und wie
umfangreich solche betrieblichen Strategien ausfallen werden, bleibt abzuwarten. Solche Kosten-
einsparungen erweisen sich zumindest in einigen Fillen fir die Unternehmen als kurzfristig
zweckmdfig. Allerdings gehen ungeschiitzte Beschiftigungsverhiltnisse zu Lasten der Motivation,
Loyalitdt und damit auch der Produktivitit. Dariiber hinaus kGnnen ldngerfristig Qualifikationen
verleren gehen. Zudem entstehen durch die Ausgliederung und Aufsplittung von reguldren,
abhéingigen Beschiftigungsverhaltnissen zusatzliche Transaktionskosten, zum Beispiel, weil die
Beschéftigten nicht mehr am informellen innerbetrieblichen Informationssystem partizipieren.
Diese Argumente sprechen dafiir, daB ein dauerhafter und auf weite Bereiche (bergreifender
Abbau von sozialversicherungspflichtigen Beschiftigungsverhditnissen nicht zu erwarten ist.
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3.5 Sektorale Entwicklungen
3.5.1 Der sektorale Strukturwandel

3.5.1.1 Der sektorale Strukturwandel in Deutschland und Nordrhein-Westfalen im interna-
tionalen Vergleich

Volkswirtschaften unterliegen einem stindigen Strukturwandel. Innerhalb der hochentwickelten
Volkswirtschaften zeigt sich eine deutliche Verschiebung in der Verteilung der Erwerbstitigen
weg von der Urproduktion (Landwirtschaft, Bergbau) Giber die Warenproduktion hin zur Produk-
tion von Dienstleistungen. Die theoretische Begriindung fir diesen sektoralen Strukturwandel
liefert die Drei-Sektoren-Hypothese von Fourasti€. Die sikulare Tendenz zum absoluten und
relativen Wachstum des Dienstleistungssektors in den fortgeschrittenen Industriegesellschaften
setzt sich weltweit bis heute fort, Von 1970 bis 1994 ist der Anteil der Dienstleistungen am Welt-
Sozialprodukt um 10 Prozentpunkte auf fast 65 % gestiegen, wihrend der Anteil des verarbeiten-
den Gewerbes von 27 % auf gut 21 % zuriickging (vgl. Gromling/Lichtblau/Weber 1996).
Dementsprechend spielt das Wachstum im Dienstleistungsbereich auch eine immer wichtigere
Rolle beim gesamtwirtschaftlichen Wachstum.

Die Entwicklung des sektoralen Strukturwandels zeigt sich auch an den Verdnderungen der
Beschiftigtenzahlen in den einzelnen Wirtschaftssektoren flir Westdeutschland, Nordrhein-
Westfalen und das Ruhrgebiet (vgl. Tab. 26 a-c). In Westdeutschiand gingen von 1980 bis 1995
in den primédren Sektoren (Landwirtschaft, Energie, Bergbau} und sekundéren Sektoren (Industrie
und Baugewerbe) insgesamt 1,3 Mio Arbeitsplitze verloren, wihrend im Dienstleistungssektor
2.987.364 Arbeitsplitze hinzugekommen sind (vgl. Tab. 26a); der Anteil der Beschéftigten im
Dienstleistungssektor stieg im gleichen Zeitraum von 47,3 % auf 57,1 % an.

In Nordrhein-Westfalen ist 1995 ebenfalls die deutliche Mehrheit der abhingig Beschiftigten in
Betrieben des Dienstleistungssektors titig - das sind fast 3,3 Millionen Arbeitnehmer bzw. mehr
als 56 % der Beschiftigten insgesamt. Im Zeitablauf der letzten Jahre wird die Bedeutung des
Dienstleistungsbereichs in und fliir Nordrhein-Westfalen noch deutlicher. Wahrend der Dienst-
leistungsanteil an der Gesamtizah! der Arbeitspldtze 1980 erst 45,7 % betrug, Gberschritt er Ende
der 80er Jahre die Schwelle von 50 % und lag 1995 bereits bei 56,4 %. Die zwischen 1980 und
1995 erreichie Zunahme der Dienstleistungsarbeitsplétze liegt mit 27,8 % um ein Vielfaches hoher
als die bescheidene Steigerung der Gesamtbeschiftigtenzahl von 3,5 %.

Die leichte Steigerung der Gesamtzahl der Arbeitsplétze in Nordrhein-Westfalen von 1980 bis
1995 (vgl. Kap. 2.1) ist also einzig und allein der positiven Entwicklung bei den Dienstleistungs-
arbeitsplatzen zu verdanken. Die Verluste in den Bereichen Landwirtschaft/Energie/Bergbau
(minus 75.919 Arbeitsplitze), Industrie (minus 400.844) und Baugewerbe (minus 43.555) wurden
durch den Zugewinn von 718.329 Arbeitsplitzen in den Dienstleistungsbranchen aufgefangen und
sogar leicht (iberkompensiert (vgl., Tab. 26b). Dies gilt jedoch nur fir die Gesamtbilanz der letzten
15 Jahre. Im Zeitraum von 1980 bis 1985 gab es trotz der Dienstleistungsexpansion Nettoverluste
an Arbeitspldtzen, die nur durch die kriftige Zunahme in der zweiten Hilfte der 80er Jahre

ausgeglichen wurden. Auch von 1990 bis 1995 hat die Gesamtzahl der Beschiftigten wieder
abgenommen.
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Tab. 26 a: Beschiiftigte nach Sektoren: Bundesrepublik Deutschland (West) :
Stichtag { Gruppen- Beschiftigte | %o-Anteil |Verinderung absolut Verinderung in %
bezeichnung an
30.06. Gesamt- 1980-1995 1980 - 1995
summe

1980 Landw.,Energie, Bergh. 698.858 33yt

1985 Landw.,Energie, Bergb. 703.993 3,5 5.135 0,7

1990  |Landw.,Energic, Bergh. 666.333 3,01 -37.660 -5,3

1995 Landw.,Energie, Ecrgb. 598.376 27,76 -67.957 -100.482 -10,2 -14.4
1980 Industrie 8.635.233 41,2

1985  |Industrie 7.961.354 39,1} -673.879 -7.8

1990 Industrie 8.552.497 38,21 591.143 7,4

1995: . | Industrie 7.507.616 33,2 | -1.044.881 | -1.127.617 12,2 -13,1
1980 Baugewerbe 1.695.931 8,1 _

1985 Baugewerbe 1.461.555 7.,2| -234.376 -13.8

1990 |Baugewerbe 1.468.120| 66| 6.565 0,4

1995 . {Baugewerbe 1.592.084 7,01 123.964 -103.847 8,4 -6,1
1980 nicht zuzuordnen 4.706 6,0

1985 nicht zuzuordnen 8.207| 0,0 3.501¢1 74,4

1990 nicht zuzuordnen 2.430 0,0 -5.777 -70,4

1995 . [nicht zuzuordnen . 599 0,0] -1.831 -4.107 -75,3 -87,3
1980  [Dienstl. 9.911.308] 473

1985 |Dienstl. 10.243.288|  50,3| 331.980 3,3

1990 Dienstl, 11.678.697 52,211.435.408% 14,0

1995 Dienstl. 12.898.672 57,111.219.975) 2.987.364 10,4 30,1
1980 Summe gesamt 20.946.0356 160,0

1985 Summe gesamt 20.378.397 100,0| -567.639 2,7

1990 Summe gesamt 22.368.077{  100,0|1.989.680| ) 9,8

1995  |Summe gesamt 22.597.347 100,0] 229.270] 1.651.311 1,0 7,9

Quelle: Application & Support auf der Basis der Daten zur sozialversicherungspflichtigen Beschdftigung der
Bundesanstalt filr Arbeit, Berechnungen der Gutachter Beyer/Hilbert/Micheel

Als Erkldrung fur die nicht ausreichende Kompensation der im industriellen Sektor verloren-
gegangenen Arbeitsplitze durch den Dienstleistungssektor - entgegen den Annahmen der Drei-
Sektoren-Hypothese - werden folgende Faktoren genannt:

- Gerade die personalintensiven, d.h. nicht leicht rationalisierbaren “persénlichen" Dienst-
feistungen (z.B. im Gesundheitssektor) sind - teilweise lohnbedingt - durch eine Preisentwick-
lung gekennzeichnet, die oberhalb der durchschnittlichen Preissteigerungsraten der Giiter und
Leistungen insgesamt liegt, Da die preiselastische Nachfrage hierauf reagierte, mufite die
Nachfrage zurlickbleiben, Dies gilt vor allem fiir die konsumbezogenen Dienstleistungen, die
sich im Vergleich zu anderen Dienstleistungsbereichen auch weniger dynamisch entwickelten
(vgl. Kap. 3.5.2.2).

- Im Vergleich zum Ausland macht sich in Deutschland und damit auch in Nordrhein-Westfalen
vor allem die geringe deutsche Lohnspreizung sowie die beachtliche Regulierung im Arbeits-
marktbereich und Tertidrsektor (so immer noch die LadenschluBzeiten) bemerkbar.

- In manchen Bereichen - etwa dem &ffentlichen Sektor oder bei den umlagefinanzierten
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Dienstleistungen - machen sich finanzielle Restriktionen bemerkbar und zwingt ein
Konsolidierungskurs sogar zum Beschiftigungsabbau. Dies gilt fiir die Gebietskdrperschaf-
ten, aber auch fur viele Organisationen ohne Erwerbscharakter und den Gesundheitsbereich.

Viele Dienstleistungen sind, anders als {iber Jahrzehnte vorausgesagt und erwartet wurde,
technisch rationalisierbar, vor allem durch den Einsatz von EDV (z.B. im Bankgewerbe und
Einzeihandel). Aufgrund technischer Neuerungen kann bezahlte Arbeit durch unbezahlte
Selbstbedienung des Kunden ersetzt werden.

Anders als vielfach erwartet ist der Dienstleistungssektor nicht gegen weitrdumigen Wett-
bewerb immun, Als Folge dieses gerade auch auf dem integrierten europdischen Markt
spurbaren Wettbewerbsdrucks kommt es zu massiven (inlindischen) Personaleinsparungen.
Hier setzen sich arbeitssparende Rationalisierungsstrategien durch, die sich kaum noch von
denen im industriellen Sektor unterscheiden.

Tab. 26 b: Beschiftigte nach Sektoren: Nordrhein-Westfalen

Stichtag | Gruppen- Beschiftigte | %-Anteil |Veriinderung absolut Verinderung in %
bezeichnung an
30.06. Gesamt- 1980-1995 1980 - 1995
summe
1980 Landw.,Energie, Bergh. 301.361 5,3
1985 Landw.,Energie, Bergh. 292.481 5,4 -8.880 2,9
1990 Landw.,Energie, Bergb. 265.567 4.5 -26914 o -9,2
1 4 Landw.,Energie, Bergb, 225.442 3,9 -40.125 -75.919 -15,1 25,2
Industrie 2.352.010 41,6
Industrie 2.122.960 39,4 | -229.050 9,7
Industrie 2.260.008 38,4| 137.048 7 6.5
o Industrie 1.851.166 33,41 -308.842 -400.844 -13,7 -17,0
Baugewerbe 414.371 7.3
Baugewerbe 348.913  6,5] -65.458 -15,8
Baugewerbe 350,302 6,0 1.389 0,4
.| Baugewerbe 370.816 6,3 20.514 -43.555 5,9 -10,5
nicht zuzvordnen 781 0,0 —
nicht zuzuordnen 1614 o 6_,_6 833 106,7
nicht zuzuordnen 1.933 Q0,0 319 19,8
23 0,0 -1.910 -758 -98,8 97,1
2.579.962 45,7 1
Dienstl. 2.627.607 48,7 47.645 1,8
Dienstl. 3.002.403 51,11 374.796 14,3
A4 Dienstl. 3.298.291 56,4F 295.888 718.329 9.9 27,8
Summe gesamt 5.648.485 100,0
Summe gesamt 5.393.575 100,0| -254.910 -4,5
Summe gesamt 5.880.213 100,0| 486.638 9,0
4 Summe gesamt 5.845.738 100,0] -34.475 197.253 -0,6 3,5

Que!le Appl.vcanon & Support auf der Basis der Daten zur sozialversicherungspflichtigen Beschéftigung der
Bundesansialt fiir Arbeit, Berechnungen der Gutachter Beyer/Hilbert/Micheel
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Die Beweriung der Dienstleistungsentwicklung in Nordrhein-Westfalen relativiert sich zudem,
wenn der Vergleich zu den anderen Bundeslindern einbezogen wird. Die durchaus starke Zu-
nahme der Dienstleistungsarbeitsplitze um fast 28 % im Zeitraum von 1980 bis 1995 liegt noch
unter dem Durchschnitt der alten Bundeslinder mit iber 30 %. Dies zeigt, da8 auch Nordrhein-
Westfalen in den letzten 15 Jahren voll vom Tertiarisierungsproze8 erfaBt wurde, diese Tertiari-
sierung aber langsamer als im Bundesgebiet West insgesamt verlief. Rein rechnerisch besteht
somit in Nordrhein-Westfalen immer noch ein tertifrer Nachholbedarf.

Tab. 26 ¢:  Beschiifiigte nach Sektoren: Ruhrgebiet

Stichtag | Gruppen- Beschaftigte | %-Anteil | Verinderung absolut Verinderung in %
bezeichnung an

30.06. Gesamt- 1980-19%5 1980 - 1995

sunume

1980 Landw.,Energie, Bergh. 173,368 10,4

1985 Landw.,Encrgie, Bergb. 153.750 10,1 -19.618 -11,3

1990 Landw.,Energic, Bergh. 133.544 8,4 -20.206 -13,1

1995 Landw.,Energie, Bergb. 104.320 6,9 -29.224 -69.048 -21,9 -39.8

1980  |Industrie 617.266 il

1985  |Industrie 530.619] 34,9] -86.647 -14,0

1990  |Industrie 528.1751  33.4] -2.444 0,5

1995 |Industrie 423.049 28,1] -105.126] -194.217 -19,9 -31,5

1980 Baugewerbe 134.641 81

1985 Baugewerbe 109.080 7,2] -25.561 -19,0

1990  |Baugewerbe 106.094 | 6,7 -2.986 2,7

1995 Baugewerbe 106.676 7.1 582 -27.965 0,5 -20,8

1980 nicht zuzuordnen 203 0,0

1985  |nicht zuzuordnen 365 0,0 162 79,8

1990 nicht zuzuordnen 415 0,0 50 13,7

1995 . jnicht zuzuordnen 0 0,0 -415 -203 -100,0 -100,0

1980 Dienstl, 736.174 44,3

1985 Dienstl. 728.054 47,8 -8.120 -1,1

1990 Dienstl, 814.253 51,5 86.199 11,8

1995 Dienstl. 873.514 57,9 59.261 137.340 7,3 18,7

1980 Summe gesamt 1.661.652 100,0

1985 Summe gesamt 1.521.868 100,0] -139.784 -8,4

1990 Surnume gesamt 1.582.481 100,0 60.613 4,0

1985  |Summe gesamt 1.507.559 100,0| -74.922 -154.093 4.7 -9.3

Quelle: Application & Support auf der Basis der Daten zur sozialversicherungspflichiigen Beschdfiigung der
Bundesansialr filr Arbeit, Berechnungen der Gutackter Beyer/Hilbert/Micheel

Eine regional differenzierte Betrachtung des sektoralen Strukturwandels in NRW verdeutlicht, da8§
sich das Ruhrgebiet in den letzten 15 Jahren von einer Industrie- zu einer Dienstleistungsregion
gewandelt hat (vgl, Tab. 26c). Von den gut 1,5 Millionen sozialversicherungspflichtig Beschiftig-
ten waren Mitte 1995 873.514 (fast 58 %) im Dienstleistungssektor titig. Wihrend in Industrie,
Landwirtschaft, Bergbau und Baugewerbe im genannten Zeitraum mehr als 291,230 Arbeitsplitze
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verlorengingen, war bet den Dienstleistungen ein Plus von nahezu 137.340 Arbeitsplitzen
(+19 %) zu verzeichnen - fast die Hilfte der in den traditionellen produzierenden Wirtschafts-
zweigen verlorengegangenen Arbeitsplitze konnte vom Dienstleistungswachstum kompensiert
werden, Dennoch zeigen sowochl der Vergleich des Ruhrgebiets mit dem Landes- und Bundes-
durchschnitt als auch spezifische interregionale Vergleiche Handlungsbedarf: Wihrend im
Bundesdurchschnitt die Steigerungsrate bei den Dienstleistungsarbeitspldtzen von 1980 bis 1995
bei iiber 30% liegt, weist das Ruhrgebiet nur eine weit unterdurchschnittliche Steigerungsrate von
weniger als 19 % auf. Die {ibrigen Regionen Nordrhein-Westfalens liegen mit 31,5 % sogar hoher
als der Bundesdurchschnitt.

Bei diesen Zahlen liegt der Schluff nahe, daB der Anstieg der Arbeitslosigkeit in Deutsch-
land/West, Nordrhein-Westfalen und dem Ruhrgebiet in starkem MaBe Ausdruck eines gewaltigen
Arbeitsplatzabbaus in Verbindung mit einer Deindustrialisierung war. Diese These vermag jedoch
nicht zu iiberzeugen, denn die Arbeitslosigkeit mi{iite noch viel hoher sein, wenn alle "Freiset-
zungen" in die Arbeitslosigkeit gegangen wiéren. Viel entscheidender ist jedoch, daf der Arbeits-
platzabbau und die Deindustrialisierung kein autonomer Trend sind, der schicksalhaft hingenom-
men werden muB. Interessant ist z.B., dafi das sog. "Beschiftigungswunder” der USA, teilweise
aber auch der Niederlande, im letzten Jahrzehnt keineswegs das Ergebnis einer besonderen
Tertiarisierungswelle - etwa des Vordringens schlecht bezahlter Arbeitspldtze im Dienstleistungs-
sektor -, sondern sektoral gesehen ein Erfolg an breiter Front war., Gerade die USA zeigen, dal
die vielzitierte Deindustrialisierung keineswegs ein autonomer Trend sein muf. In den USA stieg
die Zah! der Erwerbstitigen im Zeitraum von 1980 bis 1996 mit einer durchschnittlichen Jahresra-
te von 1,5 %. Auch die Niederlande lassen in den vergangenen anderthalb Jahrzehnten einen
deutlichen Aufwirtstrend bei den Beschiftigten erkennen und auch Grofibritannien sowie Déne-
mark heben sich vom in vielen EU-Lindern negativen Trend positiv ab (vgl. Arbeitsgemeinschaft
deutscher wirtschaftswissenschaftlicher Forschungsinstitute 1997). Unverkennbar ist aber, daB
Uberall der Dienstleistungssektor voranschritt bzw. - so etwa in den USA - bereits friiher vorange-
schritten war.

Vergleicht man etwa die strukturelle Entwicklung Deutschiands mit jener der USA, indem man
Besatzziffern (Tertidrbeschiftigte je 1.000 Einwohner) einander gegeniberstellt, kommt man
rechnerisch sogar zu einer Dienstleistungsiiicke, die bis zu 25 % der Dienstleistungsbeschaftigten
umfaBt, So wurden 1994 fiir die USA je 1.000 Einwohner 345 Dienstleistungsarbeitsplitze
ausgewiesen, fiir Japan waren es 311 und fiir Deutschland nur 261 Stellen.’® LiAt man die
dffentliche Verwaltung, die Sozialversicherungen sowie den militdrischen Bereich auBer Acht, ist
der Besatz mit Dienstleistungsarbeitspldtzen fiir Deutschland auch im EU-Vergleich eher unter-
durchschnittlich. Erst recht gilt dies fiir das Land Nordrhein-Westfalen, das bei den meisten dieser
Indikatoren noch leicht hinter dem Bundesgebiet West zurlickbleibt. Insofern kdnnte hier -
statistisch gesehen - durchaus noch ein interessantes Beschiftigungspotential vorhanden sein. Laut
Prognos (1993) wird im gesamten Dienstleistungsbereich in Deutschland zwischen 1991 und 2010
ein Beschiftigungspotential von rund 2,6 Mio zusiitzlichen Arbeitspldtzen geschaffen. Dieses

¥ Einen Uberblick bietet die neueste Zusammenstellung auf diesem Gebiet von Kl&s 1997 und 0.V, 1997,
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Potential wird hauptséichlich in den Bereichen der unternehmensbezogenen Dienstleistungen, der
produktiven Basisdienstleistungen und der sozialen Dienstleistungen gesehen (vgl. Kap. 3.5.2.2).

Die SchiuBfolgerung, daB der ProzeB der "Tertiarisierung™ in Deutschland und Nordrhein-
Westfalen deutlich weniger weit fortgeschritten ist als in vergleichbaren Lindern und somit ein
zusitzliches Beschiftigungspotential existiert, ist jedoch strittig. Nach Auffassung des Deutschen
Instituts flir Wirtschaftsforschung (DIW) wird der Umfang der Dienstleistungstitigkeiten in
Deutschland systematisch unterschitzt, wenn man nur die Beschiftigten im Dienstleistungssektor
zéhlt, denn die Beschiftigten in Betrieben des produzierenden Gewerbes werden nicht nach ihren
tatsdchlichen Tatigkeiten aufgefithrt, sondern insgesamt der Kategorie Produktion zugeordnet.
Eine aktuelle Untersuchung des DIW (1996)*, die auf einer reprisentativen Haushaltsbefragung
in der (alten) Bundesrepublik Deutschland und in den USA beruht, weist entsprechend einen
erheblich hdheren Anteil von Beschidftigten mit Dienstleistungstitigkeiten nach, der im Frihjahr
1996 mit 76 % in den USA nur unwesentlich héher als in Deutschland mit einem Anteil von 74 %
war (vgl. FAZ vom 15.01.1998). Das Institut fiir Weltwirtschaft (IfW) vermutet zwar einen
geringeren Anteil an Dienstleistungsbeschiftigten in Deutschland (65 bis 72 %} als das DIW,
kommt aber insgesamt auch zu dem Ergebnis, dal} eine bedeutende Dienstleistungsiiicke nicht zu
erkennen ist. Nach Auffassung des IfW sei Deutschland auf dem Weg in die Dienstleistungsgeseil-
schaft fast genauso weit fortgeschritten wie die Vereinigten Staaten und die Arbeitsmarktprobleme
Deutschlands seien deshalb auch nicht auf eine ungeniigende Tertiarisierung im Vergleich mit
anderen Lindern zurlickzufiihren. Das amerikanische "Beschiftigungswunder” beruht nach
Meinung des IfW weniger auf einer {iberdurchschnittlichen Ausweitung des Dienstleistungs-
bereichs als vielmehr auf einer im Vergleich zu anderen OECD-Lindern weniger ungiinstigen
Beschiftigungsentwicklung in der Industrie und in der Agrarwirtschaft (vgl. FAZ vom
15.01.1998).

Eine Erklirung fiir den grofien Unterschied zwischen den USA und Deutschland bei den Be-
satzziffern im Dienstleistungsbereich ist der stirkere Trend zum "Outsourcing” in den USA, so
daB im Ergebnis mehr Dienstleistungstitigkeiten in eigenstindigen Dienstleistungsbetrieben
ausgeiibt werden, wihrend umgekehrt in Deutschland mehr Dienstleistungen unter dem Dach
industrieller Betriebe erstellt werden. Die Auslagerung von Dienstleistungstitigkeiten in eigen-
stindige Dienstleistungsunternehmen ist oft mit einer Verbesserung der Dienstleistungsorientie-
rung, -qualitdt und Produktivitdt verbunden. Insofern kann, wenn von einem Entwicklungsriick-
stand Deutschlands bzw. Nordrhein-Westfalens im Prozef des QOutsourcing ausgegangen wird, bei
differenzierter Betrachtung doch auf eine Art von *Dienstleistungsliicke” geschlossen werden.

3.5.1.2 Sach- und Dienstleistungen: Konturen einer neuen Komplementaritiit

Sachgliter und Dienstleistungen sind in der Vergangenheit in einem beachtlichen Umfang zu-
sammengewachsen. Die beobachteten Komplementarititsbeziehungen lassen sich dabei sowoh! im
Industrie- als auch im Dienstleistungssektor finden. Sie verindern Produkte und Produktions-

% Die vom DIW verwendete Untersuchungsmethode und die beschiftigungspolitische Interpretation stehen
allerdings in der Kritik {vgl. hierzu Briuninger 1996).
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prozesse. Der quantitative Umfang der Verflechtungen wird anhand folgender Zahlen angedeutet:
Zu 43 % wird im produzierenden Gewerbe Dienstleistungsarbeit verrichtet; 5 % der Tétigkeiten
im Dienstleistungssektor sind industrielle Tétigkeiten (vgl. DIW 1996). Andere Studien gehen
sogar davon aus, daB im industriellen Sektor heute nur noch knapp 30 % der Tétigkeiten als reine
Herstellungstitigkeiten bezeichnet werden kdnnen (vgl. iwd 1996). Dem grofien quantitativen
Umfang der Verflechtung von Industrie und Dienstleistungswirtschaft entspficht ihre qualitative
Bedeutung. Bei den Dienstleistungstitigkeiten innerhalb des Produktionssektors handelt es sich um
wichtige, im Vergleich zur Fertigung immer noch {iberproportional wachsende Schlisselfunktio-
nen: Forschung und Entwicklung, Marketing, Informationsverarbeitung, Koordination (vgl.
Ochel/Schreyer 1988).

Dienstleistungstitigkeiten im verarbeitenden Gewerbe sind jedoch nur eine Facette des Kom-
plementarititsgedankens. Die beobachtete neue Form der Arbeitsteilung zwischen Dienstleistungs-
sektor und Industrie 148t sich daneben auch in der umgekehrten Richtung feststellen: Gebrauchs-
giiter oder Technologien kdnnen in den Wertschpfungsprozes von Dienstleistungen eingehen und
damit deren Output steigern. Als eine Folge der Entwicklungen wiéchst einerseits der Dienst-
leistungsbedarf der Industrie, andererseits der Technikbedarf und der Bedarf nach infrastrukturel-
len Dienstleistungen im Dienstleistungssektor,

Auch innerhalb der jeweiligen Wirtschaftsbereiche zeigt sich dabei das beobachtete Phdnomen in
unterschiedlichen Dimensionen, da sich die beschriebene Komplementaritit sowohl produktions-
als auch produktbezogen #uBert. Neben den weitgehend kaufménnisch orientierten produktions-
bezogenen Dienstleistungen (Wirtschafts- und Steuerberatung, Marketing, Werbung oder Leasing)
mit eher traditioneller Vermittlungsfunktion iibernehmen vorrangig die technischen Serviceleistun-
gen die Aufgabe, die Effizienz der Unternehmen im verarbeitenden Gewerbe zu steigern. Produk-
tionsbezogene technische Dienstleistungen, wie z.B. Forschung und Entwicklung, Datenver-

arbeitung oder Entsorgungsleistungen, werden als Mittel zur Modernisierung der Produktion
angesehen. '

Die Arbeitsteilung zwischen produzierendem und Dienstleistungsgewerbe schafft Produktions- und
damit Kostenvorteile. Von besonderer Bedeutung zeigt sich in der Komplementarittsdebatte die
produktbezogene Rolle von Dienstleistungen. In den vermarkteten Produktwert geht ein stdndig
steigender Anteil von sog. "intangiblés" ein, der hiufig die fiir den Hersteller entscheidenden
Wettbewerbsvorteile bewirkt. Dienstleistungen werden zu einem Teil des materiellen Produkts.
Die OECD spricht in diesem Zusammenhang von Angebotspaketen, die ein voneinander untrenn-
bares "Produki-Dienstleistungsaggregat” darstellen. So kdnnen kundenspezifische Produkte
erzeugt werden, ohne auf die Vorteile der Massenproduktion fiir die materiellen Produktbestand-
teile des Angebatspakets verzichten zu miissen (vgl. L&bbe u.a. 1992).

Den haushalts- und personenbezogenen Dienstleistungen wurde bislang eine gewisse "Resistenz”
gegeniiber dem technischen Fortschritt unterstellt. Diese Argumentationslinie muB jedoch vor dem
Hintergrund der Informations- und Kommunikationstechnologie neu Uberdacht werden. Die
technischen Méglichkeiten bei der Vermittlung von Produktion und Konsum kdnnten die uni-
verselle Giiltigkeit des Uno-Actu-Prinzips aufier Kraft setzen und bei den verbraucherbezogenen
Dienstleistungen Rationalisierungsmdglichkeiten erdffnen, die iiber Kostensenkungen neue Markte
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erschlieBen kdnnten (vgl. Scharpf 1984).

Die bereits beobachteten oder zu erwartenden dkonomischen Wirkungen durch den Einsatz neuer
Medien sind vielfiltiger Art. Fiir die Unternehmen schafft die Entwicklung zusétzliche Ab-
satzpotentiale, Produktions-, Kosten- und Wettbewerbsvorteile. Sie trigt damit zu einer Erhdhung
der erwirtschafteten Wertschdpfung, einer positiven Produktivititsentwicklung in den Industrie-
und Dienstleistungsbranchen, zur Ausweitung der PreiserhShungsspielrfume und damit zur
Sicherung der Arbeitsplétze bei. Insbesondere die produktionsbezogenen Dienstleistungen sichern
die Innovationsfahigkeit von Industrieunternehmen. Im Dienstleistungsunternehmen kann der
intelligente Technikeinsatz in Kombination mit neuen Organisationskonzepten, dem Einsatz
materieller Speichermedien oder der Kooperation mit unterschiedlichen Akteuren Rationalisie-
rungsspielrdume freilegen. Die gewonnenen Produktivititsspielriume erdffnen Dienstleistungen
nicht nur die Méglichkeit, sie in groBer Zahl produzieren zu kdnnen, sondern auch zu exportie-
ren. Darliber hinaus bieten sich sicher auch fir innovative Dienstleistungstechnologien gute
Absatzchancen. Dienstleistungen werden damit zur Basis von Wirtschaftsprozessen, sind Inno-
vationskatalysator und Motor fiir die gesamtwirtschaftliche Entwicklung - und das nicht nur im
Dienstleistungssektor. Sie lassen sich damit als eine unerldgliche Infrastruktur in einer modernen
Volkswirtschaft charakterisieren,

3.5.2  Strukturelle Entwicklungen in den einzelnen Sektoren in Deutschland und Nordrhein-
Westfalen

3.5.2.1 Strukturelle Veréinderungen im primiiren und sekundéren Sektor

Hinter dem sektoralen Strukturwandel verbergen sich beachtliche intrasektorale Strukturver-
anderungen. Tabelle 27 zeigt die Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten in
den einzelnen Wirtschafisbereichen des primdren und sekundiren Sektors fiir Deutschland (West),
Nordrhein-Westfalen und das Ruhrgebiet.

Viele Entwicklungen im verarbeitenden Gewerbe Nordrhein-Westfalens spielen sich analog auch
auf der Bundesebene ab. Ausgenommen hiervon sind die Bereiche Kohle und Stahl. Im gesamten
verarbeitenden Gewerbe ging von 1981 bis 1996 die Zah!l der Beschiftigten in NRW um rund
398.600 auf 1.506.800 zuriick. Auf Bundesebene war der Schrumpfungsproze teilweise noch
starker. Im Land Nordrhein-Westfalen, das seinen Wohlstand weitgehend dem Export verdankt,
gibt es insgesamt vier dominante Produktkategorien: die chemischen Produkte, den Maschinen-
bau, den Fahrzeugbau und den Anlagenbau (vgl. Klemmer in Protokoll der 3. Sitzung der
Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit™).

Im Wirtschaftsbereich Energiewirtschaft, Wasserversorgung und Bergbau sind in Deutschland
(West} von 1981 bis 1996 105.500 Arbeitsplitze verlorengegangen. Der {iberwiegende Teil dieses
Arbeitsplatzverlustes (75.600) entfillt auf das Ruhrgebiet. Seit der Kohlerunde im Jahr 1991 hat
sich die Anzah! der im Steinkohlenbergbau Beschéftigten in Nordrhein-Westfalen bereits um ein
Drittet auf unter 70.000 vermindert, und angesichts der Plafondierung der gesamten Absatzhilfen
sind Tempo und AusmaB der weiteren Beschiftigungsreduktion absehbar. Nach ersten Schit-
zungen wird sich die Zahl der Arbeitspldtze im deutschen Steinkohlenbergbau in den kommenden
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Jahren mehr als halbieren, nach Einschitzungen der Ruhrkohle AG werden nur noch 10 bis 11
Schachtanlagen mit einer Férderung von rd. 30 Mio Tonnen jihrlich und etwa 36.000 Beschiftig-
ten erhalten bleiben (vgl. LBZ NRW 1997). Zusammen mit den vielfaltigen Verflechtungseffekten
sind damit etwa 80.000 Arbeitsplitze gefihrdet.

Auch die deutsche Stahlindustrie steht trotz konjunktureller Belebung weiter unter Anpassungs-
druck. So ist die Zahl der dort Beschiftigten in Deutschland von 1991 bis 1996 um die Hilfte auf
knapp 114.000 gesunken. Bis zum Jahresende 1997 ist mit einem weiteren Riickgang um 4 % auf
knapp 110.000 zu rechnen und im Jahr 2000 ist von einem Arbeits{)latzangebot von weniger als
100.000 auszugehen (vgl. Lobbe/Starke 1997). Die Zahl der Beschiftigten in der Metallindustrie
Nordrhein-Westfalens (1996 inkl. GieBereien und Metallverarbeitung noch rd. 238.400) wird bis
zum Jahre 2000 mit gréBter Wahrscheinlichkeit unter die 200.000-Beschiftigten-Grenze sinken.

Die chemische Industrie und die MineralSlverarbeitung haben in Deutschland (West) seit 1981
einen Rickgang von 70.000 Arbeitsplitzen zu verzeichnen, davon allein 51.200 Arbeitsplitze in
Nordrhein-Westfalen. Zusitzlich sind in Nordrhein-Westfalen im Investitionsgiterbereich (Stahl-,
Maschinen- und Fahrzeugbau, ADV, Elektrotechnik ohne ADV, Feinmechanik, EBM-Waren
usw.) im Zeitraum von 1981 bis 1996 noch weitere 91.000 Arbeitsplitze verlorengegangen. Die
Abnahmen im Bereich des Maschinenbaus knnen zum Teil mit dem Anwachsen der Wechsel-
kurssensibilitdt des Maschinenbaus zusammenhiingen (vgl. Klemmer in Protokoll der 3. Sitzung
der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit"). Die chemische Industrie sowie der
Investitionsgilterbereich haben méglicherweise ihre Rationalisierungsphase abgeschlossen, kénnten
von der Exportentwicklung sowie der Konjunkturentwicklung profitieren und sich darum bis zum
Jahre 2000 leicht unter dem Beschiftigungsniveau von 1996 stabilisieren.

Der Baubereich, der 1996 tief eingebrochen war und sich in einer Strukturkrise (Preisverfall, Ka-
pazitdtsbereinigung, steigende Insolvenzen, Subunternehmerschaft aus dem Ausland) befindet,
wird in Nordrhein-Westfalen im Bauhauptgewerbe mit groBter Wahrscheinlichkeit unter die
200.000-Beschiftigten-Grenze absinken. Dies kann teilweise als Entwicklungsbruch interpretiert
werden.
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Tab. 27: Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschiiftigten in den Wirtschafts-
bereichen des primiren und sekundiiren Sektors (1981-1996)

Wirtschaftsbereich 1981 1996 Entwickiung | 1981 = 100

(in 1.000) | (in 1.000) | 1981 - 199

(in 1.000)

BRD-West
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 232,5 200,0 -32,5 -14,0
Energiewirtschaft, Wasserversorg., Bergbau 485,1 375,6 -109,5 22,6
Verarbeitendes Gewerbe (ohne Baugewerbe) 8.460,7 7.279,7 -1.181.0 -14,0
Chemuische Industrie, Mineralolverarbeitung 612.,4 542,3 -70,1 -115,5
Kunststoff-, Gummi- und Asbestverarbeitung 339.5 366,5 +27,0 +8,0
Gew. und Verarb. von Steinen und Erden, Feinke- 87,2 297.3 -69.,9 -19,0
ramik, Glas
Metallerzeugung und -bearbeitung 716,9 516,8 -200,1 -27,9
Stahl-, Maschinen- und Fahrzeugbau, ADV 2.502,8 2.288.9 -213,9 -8,5
Elektrotechnik (chne ADV), Feinmechanik, EBM- 1.664,6|  1.509,0 -155,6 9,3
Waren usw.
Holz-, Papier- und Druckgewerbe 840,0 769,6 -70.4 -8,3
Leder-, Textil- und Bekleidungsgewerbe 692,4 314,5 -371.9 -54.,6
Nahrungs- und GenuBlmittelgewerbe 724,8 674,8 -50,0 -6,9
Baugewerbe 1.676,8 1.510,7 -166,1 -2,9
NRW '
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 39,8 44,2 +4,4 +11,1
Energiewirtschaft, Wasserversorg., Bergbau 265,0 172,1 -92,9 -35,1
Verarbeitendes Gewerbe (ohne Baugewerbe) 2.305,4 1.889,1 -416,3 -18,1
Chemische Industrie, Minerallverarbeitung 218,6 167,1 -51,5 -23,6
Kunststoff-, Gummi- und Asbestverarbeitung 77,5 96,3 +18,8 +24,3
Gew. und Verarb. von Steinen und Erden, Feinke- 84,1 62,2 -21,9 -26,0
ramik, Glas
Metallerzeugung und -bearbeitung 384,6 235,5 -149,1 -38,8
Stahl-, Maschinen- und Fahrzeugbau, ADV - 597,2 513,0 -84,2 -14,1
Elektrotechnik (ohne ADV), Feinmechanik, EBM- 385,8 369,1 -16,7 -4,3
Waren usw.
Holz-, Papier- und Druckgewerbe 223,5 206,2 -17,3 -1.7
Leder-, Textil- und Bekleidungsgewerbe 168,0 87.4 -80,6 -48,0
Nahrungs- und Genufimittelgewerbe 166,1 152,4 -13,7 -8,2
Baugewerbe 411,9 3549 -57,0 -13.8
Ruhrgebiet*
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 1,9 8,9 +1,0 +12,7
Energiewirtschaft, Wasserversorg., Bergbau 166,6 81,0 -75,6 45,4
Verarbeitendes Gewerbe (chne Baugewerbe) 605,6 406,0 -199.6 -3,3
Chemische Industrie, Minerallverarbeitung 47,6 37,1 -10,5 -22,1
Kunststoff-, Gummi- und Asbestverarbeitung 10,7 11,2 +0,5 +4,7
Gew. und Verarb. von Steinen und Erden, Feinke- 20,8 14,1 -6,7 -32,2
ramik, Glas
Metallerzeugung und -bearbeitung 186,6 -88,5 -08,1 -52,3
Stahl-, Maschinen- und Fahrzeugbau; ADV 163,5 118,7 -46,8 28,6
Elektrotechnik {ohne ADV), Feinmechanik, EBM- 84,0 69,0 -15,0 -17,9
Waren usw,
Holz-, Papier- und Druckgewerbe 31,8 26.5 5,3 -16,7
Leder-, Textil- und Bekleidungsgewerbe 16,8 10,4 -6,4 -38,1
Nahrungs- und Genuﬁmittelgewerbe' ' 43,6 32,6 -11,0 -25,2
Baugewerbe 132,9 100,0 -32,9 -24.8

*Abgrenzung des Landesarbeitsamtes: Oberhausen, Bottrop, Kreis Recklinghausen, Gelsenkirchen, Heme, Kreis

Unna, Hamm, Duisburg, Miilheim, Essen, Bochum, Dortmund, Ennepe-Ruhr-Kreis und Hagen

Quelle: Daten des Landesamies filr Datenverarbeitung und Staristik NRW und des Statistischen Bundesamies
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3.5.2.2 Strukturelle Verdnderungen im tertifiren Sektor
Distributive Dienstieistungen

Den groften Teilbereich der Dienstleistungslandschaft in NRW bilden die distributiven Dienst-
leistungen, also Handel, Transport, Verkehr und Kommunikation (1995 mit insgesamt fast 1,2
Millionen Menschen, ca. 20 % aller sozialversicherungspflichtig Beschiftigten). Der prozentuale
Zuwachs zwischen 1980 und 1995 um knapp 11 % liegt allerdings deutlich unter den Steigerungs-
raten der anderen privaten Dienstleistungsbranchen. Im Ruhrgebiet haben die distributiven
Dienstleistungen eine groBe Tradition. Mit einem Anteil von 20,9 % an allen Beschiftigten liegen
die distributiven Dienstleistungen leicht {iber dem Landesdurchschnitt {(vgl. Tab. 28).

Tab. 28: Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten im Bereich der dis-
tributiven Dienstleistungen (1980-1995)

Stichtag | Gruppen- Beschiftigte | %-Anteil | Verinderung absolut Verinderung in %
bezeichnung an

30.06. Gesamt- 1980-1995 1980 - 1995

summe

BRD-West

1980 Distributive Dienst]. 3.909.140 18,7 7

1985 Distributive Dienst). 3.753.154 18,4 7 -155.936 -4,0

1990 Distributive Dienstl. 4.150.796 18,6 397.642 10.6

1995 | Distributive Dienstl. 4.358.005 19,3 207.209 448.865 5,0 11,5

NRW _ ' '

1980 Distributive Dienst!, 1.047.523 18,5

1985 |Distributive Dicnsl, 993,054 18,4 -54.469 5,2

1990 Distributive Dienstl. 1.102.56Q 18,8 109.506 11,0

1995 | Distributive Dienstl 1,159,382 19,8 56.822] 111.859 5,2 10,7

Ruhrgebiet I

1980 Distributive Dienstl. 323.648 1_9,5 _

1985 Distributive Dienstl. 294.133 19,3 -29.515 <91

1990 Distributive Dienstl. 313.214 19,8 19.081 6.5

1995 | Distributive Dienstl. 315.572 20,9 2.358 -8.076 0.8 -2,5

Guelle: Applicarion & Support auf der Basis der‘Da:eu zur sozialversicherungspflichiigen Beschdfiigung der
Bundesansialt fiir Arbeit, Berechnungen der Gutachter Beyer/Hilberi/Micheel

Mit 877.000 sozialversicherungspflichtig Beschiftigten stellt der GroB- und Einzelhandel einen
erheblichen Anteil der etwa 3,3 Millionen Dienstleistungsarbeitsplitze im Bundesland Nordrhein-
Westfalen. Von 1981 bis 1996 stieg die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten im
Handel in Nordrhein-Westfalen um knapp 65.000 an. Allerdings gilt diese positive Einschitzung
nicht flir alle Sektoren. So haben sich Warenhiuser, Lebensmittelsupermirkte und der Versand-
handel in Nordrhein-Westfalen etwas unglinstiger als in der alten Bundesrepublik Deutschland
entwickelt, waobei die Lebensmittelsupermérkte und vor allem der Versandhandel hier erheblich
unterreprisentiert sind. ' '
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Der Handel insgesamt ist in Nordrhein-Westfalen im Vergleich zum {ibrigen alten Bundesgebiet
leicht iiberreprisentiert. Der geringe Vorsprung hat sich zwischen 1987 und 1995 noch leicht
vergréfert, da die Wachstumsrate dieses Bundeslandes geringfiigig iiber jener des iibergeordneten
Vergleichsraumes lag.

Nordrhein-Westfalen ist mit seinen 185.000 Arbeitsstitten im Handel das grofite Handelsland in
der Bundesrepublik Deutschland (vgl. Statistisches Jahrbuch 1997, Stichtag 25.05.1997). Der
Handel ist nicht nur ein wichtiger Wirtschaftsfaktor, sondern als Bindeglied und Vermittler
zwischen Produzenten und Konsumenten auch eine tragende Séule der globalen Vernetzung des
Landes. Bei der Lisung von Beschiftigungsproblemen und bei der Modernisierung des Landes an
der Schwelle zur Informationsgesellschaft kann er eine wichtige Rolle spielen. Gleichzeitig ist er
aber auch mit massiven Struktur- und Modernisierungsproblemen konfrontiert, die er allein nicht
oder nur unter groflien Schwierigkeiten 16sen kann.

Der Umsatz im Einzelhandel stagniert mittlerweile seit finf Jahren. Schon das Erreichen des
Vorjahresumsatzes wird in der Branche inzwischen als ehrgeiziges Ziel angesehen. Besonders
prekir ist die Lage im Facheinzelhandel, der sich bereits seit Ende der 70er Jahre betriebswirt-
schaftlich in der Verlustzone befindet (vgl. Wenzlitschke 1997). Die Zahl der Beschiftigten ist
riicklaufig; zugleich finden erhebliche Verschiebungen von der Vollzeit- zur Teilzeitbeschiftigung
statt. Fir die Zukunft sind weitere, eventuell sogar dramatische Beschiftigungseinbriiche zu
beflirchten (vgl. Beyer/Hilbert/Micheel 1998),

Der KonzentrationsprozeB schreitet im Handel noch voran. Gré8envorteile, bei denen Personal
durch Verkaufsfliche und Kapital ersetzt wird, beglinstigen die produktiven GroBunternehmen,
Die hohe Wettbewerbsintensitiit und die Marktsittigung haben zu einem Preis- und Gewinnverfall
gefihrt, der eine weitere Rationalisierung vorantreibt. Die GroBen dringen in immer mehr
Handelsbereiche vor und ldngerfristig wirkt sich die zunehmende Verbreitung der neuen Informa-
tionstechnologien aus. Am aktuellen Rand wurden bereits Filialen geschlossen und zum Nachteil
fir Frauen Beschiftigung abgebaut. Vieles deutet darauf hin, da8 sich das Arbeitsplatzangebot -
umfassende Neuregelungen beziiglich der LadenschluBzeiten einmal ausgeschlossen - in
Nordrhein-Westfalen eher wieder auf das Niveau von 1981 (806,500 Beschiftigte) zurfickbilden
wird.

Der Sektor Verkehr und Nachrichteniibermittiung belegt eine relativ geringe Prdsenz in
Nordrhein-Westfalen, die allerdings zwischen 1987 und 1995 geringfiigig abgebaut werden
konnte. Unterreprésentiert sind vor allem die Eisenbahnen, die Deutsche Bundespost, (evidenter-
weise) die See- und Kiistenschiffahrt sowie die Lufifahrt, liberreprisentiert dagegen die Binnen-
schiffahrt sowie die Speditionen.”” Obwohl Post und Eisenbahnen ihre Beschiftigten zwischen
1981 und 1996 um fast 30.000 Personen reduzierten, wuchs der Verkehrs- und Nachrichten-
bereich per Saldo immer noch um iiber 30.000 auf 278.200 Beschiftigte an. Der Verkehrs- und
Nachrichtenbereich kénnte sich im bisherigen Trend weiterentwickeln, was allerdings voraus-

¥ Dieser Wirtschaftszweig ist in Nordrhein-Westfalen vor allem auf die Stadtkreise Diisseldorf, K5ln und Hagen
konzentriert; die glinstigsten Entwicklungen nahmen die Landkreise Neuss, Giitersloh und Unna, ein Hinweis
darauf, daf} innerhalb dieses Wirtschaftszweiges ein Suburbanisierungsprozel} stattgefunden hat.
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setzen wirde, dafl Post und Eisenbahn ihre Beschiftigung weiter reduzieren.

Konsumbezogene Dienstleisiungen

Die konsumbezogenen Dienstleistungen (z.B. Hotel- und Gaststittengewerbe, Fotografen, Dienst-
leistungen fiir private Haushalte usw.) sind mit knapp 223.000 Beschiiftigten bzw. knapp 4 %
Anteil an der Gesamtbeschiftigung der kleinste der hier betrachteten finf Dienstleistungsbereiche
(vgl. Tab. 29). Bei den konsumnahen Dienstleistungen verlief die Entwicklung mit einer Steige-
rungsrate von 17,5 % (Westdeutschland: 18 %) weniger dynamisch als in anderen Dienstlei-
stungsbereichen, Im Gegensatz zur Entwicklung in NRW sind im Ruhrgebiet die Beschiftigtenzah-
len im Bereich der konsumbezogenen Dienstleistungén von 1980 bis 1595 deutlich langsamer
angestiegen, wobei sich zwischen 1990 und 1995 sogar ein Riickgang der Beschiftigtenzahlen
feststellen J4Bt. Ein Grund hierflir ist sicherlich die zuriickgehende private Kaufkraft im Ruhr-
gebiet.

Die Kategorie "konsumbezogene Dienstleistungen" ist aus sehr heterogenen Dienstleistungsbran-
chen zusammengesetzt, die unterschiedliche Wachstumsraten verzeichnen, Das Gaststitten- und
Hotelgewerbe belegt sowohl absolut als auch relativ den ersten Platz mit einem Plus von 34,000
Beschiftigten in NRW, davon 6.100 im Revier. Allerdings ist das Beherbergungsgewerbe im
Vergleich zum Bundesgebiet in NRW unterreprasentiert. Der Bereich Kunst/Medien erreichte mit
33 % bzw. 29 % ebenfalls beachtliche Wachstumsraten. Verlierer in der konsumnahen Dienst-
leistungskategorie sind vor allen Dingen das Friseurhandwerk und die Unternehmen der Korper-
pflege: sie muBten in Nordrhein-Westfalen tiber 8.000 Arbeitsplitze aufgeben, davon allein 3.300
im Ruhrgebiet. Die Beschiftigtenentwicklung im Gaststétten-, K6rperpflege- und Reinigungs-
bereich sowie im Bereich Wissenschaft und Kunst wird in Zukunft eher stagnieren.

In entgegengesetzter Richtung zum nordrhein-westfélischen positiven Gesamttrend verlief die
Entwicklung im Revier bei den fotografischen Betrieben und im Verlags- und Pressewesen: Hier
gingen 620 bzw. 353 Arbeitsplitze verloren. Besonders beachtlich ist auch der Riickgang der
sozialversicherungspflichtig Beschiftigten in privaten Haushalten, wo Nordrhein-Westfalen fast
3.300 Arbeitspldtze (-27 %), davon fast 800 im Ruhrgebiet (-35 %), verlor. Diese Entwicklung
gewinnt unter Hinzuziehung der Personen in versicherungsfreien Arbeitsverhiltnissen besondere
Brisanz.”® In Westdeutschland waren im Friihjahr 1994 nach Berechnungen des DIW rund 3,3
Mio Erwerbstétige lediglich geringfiigig beschiftigt (vgl. DIW 1995), davon allein fast 2,8 Mio
im Dienstleisrungssektor. Auf die sozialen Dienstleistungen entfielen dabei lediglich 190.000, aber
fast 1,3 Mio Personen arbeiteten bei den konsumbezogenen Diensten unterhalb der Versicherungs-
freigrenze von weniger als 15 Wochenstunden und 590 DM*® monatlich. Das sind fast 300.000
Personen mehr als in sozialversicherungspflichtigen Beschiftigungsverhdltnissen.

® Die Angaben zu den versicherungsfreien Beschiftigungsverhiitnissen schwanken nach wie vor in einer weiten
Bandbreite. Dies ist u. a. darauf zurlickzufiihren, da8 es zwar eine Meldepflicht, aber keine Abmeldepflicht fiir
solche Beschiftigungsverhaltnisse gibt, So kam der Mikrozensus fiir 1996 auf 1.576.000 versicherungsfreie
Arbeitsverhiltnisse, wihrend das ISG 5.634.000 in 1997 annahm {vgl. Wissenschaftl. Dienste des dt. Bundesta-
ges 27/98).

* Die Versicherungsfreigrenze liegt heute bei 620 DM.
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Tab. 29: Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschiiftigten im Bereich der kon-
sumbezogenen Dienstleistungen (1980-1995)

Stichtag |Gruppen- Beschiftigte | %-Anteil | Verdnderung absolut Verinderung in %
bezeichnung an

30.06. Gesamt- 1980-1995 1980 - 1995
’ summe

BRD-West

1980 Konsumbezog. Dienstl. 846.477 4,0

1985 Konsumbezog. Dienst. 885.388 4,3 38.911 4,6

1990 Konsumbezog. Diensil. 979.751 4,4 94.363 10,7

1995  |Konsumbezog. Dienstl. 999.474 4.4 19.723 152.997 2,0 18,1

NRW

1980 Konsumbezog, Dieqst], 189.698 3,4

1985 Konsumbezog. Dienstl. 186,545 3,6 6.847 3,6

1990 Konsumbezog. Dienstt. 218.279 3,7 21.734 11,1

1995 Konsumbezog. Diensil. 222.916 3,8 4,637 33.218 2,1 17,5

Ruhrgehiet

1980 Koasumbezog. Diensil, 48,526 2,9

1985 Konsumbezog. Diensil. 47 887 3.1 -639 -1,3

1590 Konsumbezog. Diensil. 51.219 3,2 3.332 7,0

1995 Konsumbezog. Dienstl. 50.626 34 -593 2.100 -1,2 4,3

Queile; Application & Support auf der Basis der Daten zur sotialversicherungspflichiigen Beschéftigung der
Bundesanstali filr Arbeit, Berechnungen der Guiachier Beyer/Hilbert/Micheel

Produktionsnahe/Uniernehmensnahe Dienstieistungen

Die unternehmensnahen und produktionsnahen Dienstleistungen (u.a. Banken, Versicherungen,
Rechtsberatung, Werbe- und Ausstellungswesen) gehdren auch in Nordrhein-Westfalen zu den
Gewinnern des Strukturwandels. In den unternehmensnahen Dienstleistungen waren Mitte 1995
mit 700.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern rund 240,000 mehr tdtig als noch zu Beginn der
80er Jahre (vgl. Tab. 30). Dies entspricht einer Steigerung um mehr als die Hilfte der 1980
vorhandenen Arbeitsplitze. Der Anteil der produktionsnahen Dienste in Nordrhein-Westfalen ist
damit von 1980 bis 1995 zwar weit iberdurchschnittlich gewachsen, bleibt aber dennoch mit
11,8 % unter dem Bundesdurchschnitt von 12,3 %. Die in diesem Zeitraum erreichte Steigerungs-
rate von 53,3 % liegt ebenfalls unter der bundesweit zu verzeichnenden Steigerungsrate von
62,3 %. Auch im Ruhrgebiet ist der Anteil der produktionsnahen Dienste im gleichen Zeitraum
uberdurchschnittlich gewachsen, liegt aber mit 11,5 % ebenfalls unter dem Bundesdurchschnitt.

Veraniwortlich filr diesen Riickstand ist weniger das Versicherungsgewerbe, das in Nordrhein-
Westfalen fast genauso stark ausgeprigt ist wie in der alten Bundesrepublik Deutschland, sondern
die Kredit- und sonstigen Finanzierungsinstitute, fiir die Nordrhein-Westfalen offensichtlich nur
eine relativ geringe Standortattraktivitdt aufweist. Banken und Versicherungen (sowie die dffentli-
che Verwaltung) gehérten in den 70er und 80er Jahren zu den Branchen, die das gewaltige
Wachstum der Dienstleistungswirtschaft in entscheidendem Mafe mitgetragen haben. Von 1960
bis 1990 stieg die Beschiftigung im Bankensektor von 285.000 auf 645.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter; der Anteil des Kreditgewerbes an der bundesdeutschen Gesamtbeschiftigung erhéhte
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sich von 1,5 auf 2,5 %. Seit Beginn der 90er Jahre allerdings verschiechterte sich die Lage des
Bankgewerbes (niedrige Produktivitat, Verlust von Marktanteilen in Spezialbereichen; die Zukunft
des Geschiftsverkehrs wird Banken und (reales) Geld immer weniger bendtigen), Das Bankgewer-
be steht vor grofen Anpassungs- und Erneuerungsschritten. Im Kreditgewerbe wird fur die
nichsten zehn Jahre mit einem Beschiftigungsabbau von ca. 30 % gerechnet, so da8 statt der
heute gut 600.000 Menschen bis Ende der nichsten Dekade nur noch 400.000 in dieser Branche
titig sein werden .*°

Tab. 30: Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschiiftigten im Bereich der produk-
tionsnahen/unternehmensnahen Dienstleistungen (1980-1995)

Stichtag |Gruppen- Beschiftigte | %-Anteil | Veriinderung absolut Verinderung in %
bezeichnung an

30.06. Gesamt- 1980-1995 1980 - 1995

sumimne

BRD-West )

1980  |Produki.nahe Dienss!. 1.716.568 8,21

1985  |Produki.nahe Diensil. 1.858.369! 9,1| 141.801 8,3

1990  |Produki.nahe Diansil. 2.304.936 10,3|  446.567 24,0

1995, | Produkt.nahe Diensil. 2.785.381 12,3] 480.445| 1.068.813 20,8 62,3

NRW '

1980 Produkt.nahe Dienstl. 449,918 8,0

1985  |Produkt.nate Diensd. 1480.010 8,9 30.092 6,7

1990 | Produki.nahe Dienstl. 589.325 10,0{ 109.315 22,8

1995 ., | Produkt.nahe Diensil. 692.425] 11,8 103.100| 242.507 17,5 53,9

Ruhrgebiet ' ) i

1980 Produkt.nahe Diienstl, 120.85¢ 7.3

i985  |Praduki.nahe Dienstl. 124.177¢ - 8.2 3.318 2,7

1990 Produkt.nahe Dienstl. 151.031 9.5 26.854 21,6

1998 | Produkt.nahe Dienstl, 172.855 11,5] 21.824 51.996 14,5 43,0

Quelle: Application & Support auf der Basis der Daten zur sozialversicherungspflichtigen Beschiftigung der
Bundesansialt fiir Arbeit, Berechnungen der Gutachter Beyer/Hilbert/Micheel

Ganz grob vereinfacht lassen sich bei den notwendig werdenden Erneuerungs- und Anpassungs-
maBnahmen zwei ziemlich unterschiedliche Idealtypen ausmachen, ndmiich eine neotayloristische,
bei der Effizienzsteigerung durch Spezialisierung, Arbeitsteilung und Technikeinsatz im Vorder-
grund stehen, und eine posttayloristische Vorgehensweise, bei der die Reorganisation vom
Kunden und dessen vielfiltigen Beratungsbedarf her gedacht wird, Es ist davon auszugehen, daf
in der absehbaren Zukunft der neotayloristische wie der posttayloristische Entwicklungsweg
gleichermafen weiter beschritten werden, so daB die Produktpalette sich vergrdBert und di-
versifiziert. Eine stirkere Diversifizierung wird aufgrund der zunehmenden Konkurrenz unter den
Dienstleistungsanbietern und der Pluralisierung von Lebensstilen und Bedirfnissen auf Kundensei-

@ Der im Bankgewerbe zu beobachtende Stellenabbau wird jiingst in einigen Fallen durch die Griindung von
Zeitarbeitsunternehmen durch die Banken abzufangen versucht.
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te notwendig. Das Leistungsspektrum wird sich qualitativ stark unterscheiden: personalintensiver,
individueller Service einerseits, technisch produziertes Massenangebot andererseits.

Die Tatsache, daB der Bereich der unternehmensnahen Dienstleistungen in Nordrhein-Westfalen
in den letzten Jahren langsamer als im Bundesgebiet wuchs, kann primir damit erkldrt werden,
daf} industrielle Grofibetriebe Leistungen, die zu den unternehmensnahen Diensten gehéren, wie
z.B. Einrichtungen der Rechtsberatung, Steuerberatung, Wirtschaftspriifung und Unternehmensbe-
ratung, der Architekten, beratenden Ingenieure, der Werbung, Datenverarbeitung sowie die vielen
Schreibbiliros und Auskunfteien, bislang noch selbst erbringen (Tertiarisierung des Sekundirsek-
tors in grofibetrieblich geprigten Regionen). Das QOutsourcing, welches letztlich keine Arbeits-
platzschaffung, sondern eine Art sektorale Umwidmung darstellt, wird weiter voranschreiten, Es
wird hier davon ausgegangen, daf sich dieser Bereich - wenn auch moderater - zunichst noch
weiterentwickeln wird.

Einen neuen Markt im Bereich der unternehmensnahen Dienstleistungen stellen die Cali-Center*!
dar. Das Konzept der Call Center gleicht in gewisser Hinsicht der seit langem existierenden
Telefonauskunft. Hauptsichliches Werkzeug an den Arbeitsplitzen in den Zentren ist das Telefon.
Meistens wird es zur eingehenden {passiven) Kommunikation benutzt, d.h. das Center wird von
aufBen angerufen. Die Bearbeitung gro8er Mengen Anrufe nach Offentlichkeitskampagnen (bei-
spielsweise Spendenaufrufen oder Werbeaktionen im Fernsehen) zihit zu den typischen Aktiviti-
ten von Call Centern. Aber auch technische Hotlines, die Annahme von Warenbestellungen,
Banktransaktionen oder Reisebuchungen gehdren zum {iblichen "eingehenden" Titigkeitsbereich.
In zunehmendem Mafle werden von den Call-Centern aber auch ausgehende (aktive) Funktionen
ausgeilbt, d.h. die Call-Center-Mitarbeiter rufen selbst an. Bei den ausgehenden Funktionen
handelt es sich beispielsweise um Umfragen, Telefonverkauf oder Terminvereinbarungen mit
Kunden,

Call Center ermdglichen den Unternehmen eine relativ kostengiinstige Kundenbetreuung in
groflem Stil, die auch auBerhalb der Giblichen Geschiftszeiten angeboten werden kann. Eingesetzt
werden sie von Versandhiusern, Versicherungen, Banken, Software- und Computerherstellern
oder Touristikuniernehmen. Eine Umfrage des Deutschen Direktmarketing Verbands (DDV)
ergab, daf} bereits 30 Prozent der 5.000 groB8ten deutschen Unternehmen Call Center einsetzen.
Weitere 20 Prozent planen dies innerhalb der nichsten ein bis zwei Jahre.

Die Bundesrepublik Deutschland ist nach Grofbritannien und Frankreich der drittgrdBte europai-
sche Markt fir Call-Center. Der Deutsche Direktmarketing Verband schitzt die Zah! der Call-
Center in der Bundesrepublik auf mehr als 1.000, in denen ca. 120.000 Personen beschiftigt sind.
Der Zentralverband Elektrotechnik- und Elektronikindustrie {(ZVEI) geht von 2.500 Call Centern
und 55.000 Arbeitsplatzen aus (wobei sich viele Beschiftigte einen Call-Center-Platz teilen).
Dieses Volumen soll sich bis zum Jahr 2001 in etwa verdreifachen. Nordrhein-Westfalen wirbt
mit einer "Call Center Offensive NRW" um die Gunst der Investoren. Mit einem Anteil von fast
einem Viertel ist Nordrhein-Westfalen schon Standort Nummer eins in Deutschland.

*! Nachfolgende Ausfihrungen sind dem Artikel von Walter Ludsteck "Neuer Markt wichst Gber die Nische
hinaus”, erschienen in der Siddeutschen Zeitung am 9. Januar 1998, entnommen.
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Wig viele Arbeitsplitze die Call-Center-Branche tatsichlich neu schafft, 148t sich nicht exakt
feststellen, da Call-Center zumindest teilweise Funktionen - und damit auch Arbeitsplitze -
ibernehmen, die vorher in den Unternehmen, die die Call-Center-Dienste nutzen, angesiedelt
waren, Die Arbeit im Call Center wird von vielen Betreibern als hochwertig eingestuft, Teilzeit-
arbeit ist in Call-Centern weit verbreitet. Die Méglichkeit zur Teilzeitarbeit und die besondere
Kommunikationsfreudigkeit, die diese Tatigkeit erfordert, diirften wichtige Griinde fir den hohen
Anteil weiblicher Beschéftigter sein. Beim Hamburger ADAC-Zentrum sind z.B. 70 % der
Beschiftigten Frauen, bei der Lufthansa sogar noch mehr.

Staatliche Dienstleistungen®

Der Teilsektor der staatlichen Dienstleistungen hat in Nordrhein-Westfalen im Zeitraum von 1980
bis 1995 ca. 9.000 Arbeitsplitze hinzugewonnen, was einer Steigerung um 2,7 % entspricht, die
jedoch allein in die zweite Hélfte der 80er Jahre fdllt (vgl. Tab. 31). Gebietskdrperschaften und
Sozialversicherungen sind in Nordrhein-Westfalen trotz des Regierungssitzes Bonn nur unter-
durchschnittlich vertreten. Von diesen sind auch in den nichsten Jahren keine entscheidenden
Arbeitsplatzeffekte mehr zu erwarten, die Gebietskdrperschaften werden beschiftigungsmiBig
weiter schrumpfen und auf die Schwelle von 250.000 Beschiftigten hin tendieren.

Gegenwirtig ist der 6ffentliche Dienst in Deutschland Gegenstand einer heftigen Modernisierungs-
debatte. Die verschiedenen Reformanstrengungen haben als gemeinsame Leitorientierung das Ziel,
dafl der &ffentliche Dienst billiger und besser werden muB. An den Leistungen der 6ffentlichen
Verwaltung ist die Kritik immer lauter geworden. Dienstleistungen der 6ffentlichen Verwaltung
werden daher zunehmend auch von privaten Anbietern verkauft, Dieser Trend zur "schleichenden
Privatisierung" kann zwar zu sinnvollen Formen der Arbeitsteilung zwischen &ffentlichen und
privaten Leistungstrigern fthren, ist aber grundsitzlich nicht unproblematisch. Die privaten
Leistungen sind oft nur filr finanzstarke Bevdlkerungsgruppen zuginglich. Zudem unterhdhlen sie
die Legitimation der noch funktionierenden &ffentlichen Angebote,

Eine drastische Verbesserung der Leistungsfiahigkeit des Offentlichen Dienstes wird somit zu einer
notwendigen Bedingung flir eine Zukunft mit 6ffentlichen Diensten. Ansitze der Verwaltungs-
modemisierung sind: 1. eine zunehmende Privatisierung der &ffentlichen Dienstleistungsunterneh-
men und der staatlichen Beteiligungen an Industrieunternehmen; 2. die ErhShung des Wett-
bewerbs, um die Dynamik und Innovationskraft des Steuerungsinstrumentes Markt fir den
dffentlichen Dienst nutzbar zu machen; 3. das Ersetzen der biirokratisch-administrativen Regel-
steuerung durch ein ziel- und ergebnisorientiertes Management; 4. die Aktivierung von Biirge-
rinnen und Biirgern zur Selbsthilfe bzw. zum Erbringen von Leistungen fiir die Offentlichkeit und
5. eine Strukturreform, die einen Abbau von Mehrfachzustindigkeiten und institutionelle Ver-
schlankung beinhaltet.

“ Die Dienstleistungskategorie "Staatliche Dienstleistungen® umfaBt folgende Dienstleistungsbereiche: All-
gemeine Gffentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung und Vertretungen fremder Staaten.
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Tab. 31: Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten im Bereich der staatli-
chen Dienstleistungen (1980-1995)

Stichtag |Gruppen- Beschiiftigte | %-Anteil | Verinderung absolut Veriinderung in %
bezeichnung &n

30.06. Gesamt- 1980-1995 1980 - 1995

summe

BRD-West

1980 Staatl. Dienstl. 1.343.498 6.4

1985 Staatl. Dienstl. 1.386.349 6,8 42.851 3,2

1990 Staatl. Dienstl. 1.454.542 6,5 68.193 4.9

1995 Staatl. Dienstl, 1.417.808 6,3 -36.734 74.310 2,9 5,5

NRW

1980 Staatl. Dienstl. 325.601 5.8

1985 Staatl. Dienstl. 323.329 6,0 -2.272 -0,7

1990 Staat]. Dienstl, 344.610 5,9 21.281 6,6

1995 " :|Staatl. Dienstl. 334.345 5,7 -10.265 8.744 -3,0 2,7

Ruhrgebiet

1980 Staatl. Dienstl. 76.584 4,6

1985 Staat]l. Dienstl. 78.419 5,2 1.835 2.4

1950 Staatl. Dienstl. 85.305 5,4 6.886 8,8

1995 Staatl. Dienstl. 82.045 5,4 -3.260 5.461 -3,8 71

Quelle: Application & Support auf der Basis der Daten zur sozialversicherungspflichtigen Beschdfiigung der
Bundesansralr fitr Arbeit, Berechnungen der Guiachter Beyer/Hilbert/Micheel

Die Praxis der Verwaltungsmodernisierung wird durch Mischstrategien gekennzeichnet sein. Mit
Hilfe neuer Managementsysteme, von Wettbewerb und verstirktem Technikeinsatz und der Suche
nach neuen Wegen zur Aktivierung von Biirgerinnen und Biirgern sollen Arbeitsplitze geschaffen
werden, die anspruchsvoller und abwechslungsreicher sind. Gleichzeitig entstehen neue, zusitzli-
che Qualifizierungsnotwendigkeiten, moglicherweise auch hihere Arbeitsbelastungen und Stref},
Des weiteren gilt es in Expertenkreisen als unstrittig, da8 durch die Erneuerung der &ffentlichen
Verwaltung erhebliche Rationalisierungseffekte zu erzielen sind, die mittelfristig ein Freisetzungs-
potential von 30 bis 40 % der bisher in der &ffentlichen Verwaltung anzutreffenden Arbeitsplétze
bedeuten wiirden und Strategien einer sozialvertriglichen Losung erfordern.

Soziale Dienstleistungen

Fourastié verband insbesondere mit den personenbezogenen Dienstleistungen groBe Hoffnungen
fir die Beschéftigung im 20. Jahrhundert. In Deutschland blieb der Bereich der personenbezoge-
nen Dienstleistungen und die dort schlummernden Beschiftigungspotentiale lange Zeit weitgehend
unbeachtet. Mittlerweile wird jedoch anerkannt, daf die Entwicklung zur Dienstleistungsgesell-
schaft mafgeblich von den personenbezogenen Diensten getragen wird. Insbesondere der Bereich
der sozialen Dienstleistungen, der gemeinsam mit den konsumbezogenen Dienstleistungen die
Kategorie der personenbezogenen Dienstleistungen bildet, ist aufgrund demographischer, gesell-
schaftlicher und institutioneller Verdnderungen auch in n#chster Zukunft mit besonderen
Wachstumsaussichten verbunden.
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Unstreitig ist, daB die sozialen Dienste, zu denen sehr heterogene Bereiche wie die kommunalen
Sozialdienste, Angebote des Bildungs- und Gesundheitswesens, des Erziehungs- und des Rehabili-
tationssektors gehdren, in den letzten Jahren zu einem der wichtigsten Expansionsbereiche im
Beschiftigungssystem geworden sind. Die OECD hat in einer Mitte der 90er Jahre vorgestellten
Studie festgestellt, dag der Anteil gemeinschafts- und personenbezogener Dienstleistungsbeschif-
tigter an der Gesamtbeschiftigtenzahl in Westdeutschland ca. 20 % betriigt. 1992 waren laut
Statistischem Jahrbuch der Bundesrepublik Deutschland ca. zwei Millionen Personen in sozial-
pflegerischen Berufen bzw. im Gesundheitsdienst beschiftigt (vgl. Bullinger 1995).

Auch in Nordrhein-Westfalen nimmt der Bereich der sozialen Dienstleistungen eine exponierte
Stellung ein. Thr Anteil an der Gesamtbeschiftigung stieg von gerade 10 % im Jahre 1980 auf
mehr als 15 % im Jahre 1994 (vgl. Tab. 32). Die Steigerungsrate von 56,8 % (absolut: 322.000)
liegt jedoch merklich unter dem Bundesdurchschnitt von 59,3 %. In NRW sind Mitte 1995 bei den
sozialen Dienstleistern 889.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beschéftigt. Positiv entwickelten
sich die sozialen Dienstleistungen auch im Ruhrgebiet, sie blieben allerdings hinter der Gesamt-
entwickiung zuriick. Die ErhShung des Anteils dieser Branchen an der Gesamtbeschiftigung von
nur 10 % im Jahre 1980 auf fast 17 % im Jahre 1995 ist bemerkenswert. Mit einem Anteil von
16,7 % an den Gesamtbeschiftigten (1995) haben die sozialen Dienstleistungen im Ruhrgebiet im
Vergleich zu Nordrhein-Westfalen (15,2 %) und Deutschland (West) (14,8 %) den hoéchsten
Anteilswert zu verzeichnen. Ursache fiir die Gberdurchschnittliche Stirke bei den sozialen Dienst-
leistungen ist u.a., daf die Menschen im Ruhrgebiet {iberdurchschnittlich alt sind. Die Organisa-
tionen des Gesundheits- und Veterindrwesens sind sowoh! in NRW mit zusétzlichen 147.000 als
auch im Revier mit einem Plus von 38.000 Arbeitspliitzen die absoluten Gewinner der Entwick-
lung geworden.

Griinde fiir den zunehmenden Bedarf an sozialen Dienstleistungen sind demographische und
gesellschaftliche Wandlungsprozesse. In den néchsten Jahrzehnten werden tiefgreifende demogra-
phische Verdnderungen erwartet: Sowohl die absolute Zahl ilterer Menschen und ihr relativer
Anteil als auch der Anteil der "Hochbetagten" unter den ilteren Menschen wird zunehmen. Die
Wahrscheinlichkeit, am Ende des Lebens wenigstens zeitweise auf eine stationdire Unterbringung
angewiesen zu sein, betrdgt bei Minnern ca. 40 % und bei Frauen rd. 70 % (vgl. Klein/Salaske
1994). Dartiber hinaus haben sich die familiiren Strukturen und gesellschaftlichen Bedingungen
verdndert. Symptome sind die wachsende Frauenerwerbstiitigkeit und die Erosion traditioneller
Familienformen durch die wachsende Anzahl von Alleinerziehenden, Single-Haushalten und
Haushalten nicht-ghelicher Lebensgemeinschaften. Die Familie kann folglich die umfangreichen
sozialen Aufgaben nicht oder nur noch eingeschrinkt leisten. Wihrend die Netze aus dem familis-
ren Umfeld (Verwandtschaft, Nachbarschaft) an Kraft verlieren, erreichen Freiwilligeninitiativen
und Selbsthilfegruppen inzwischen durchaus beachtliche AusmaBe. Das groBe Spektrum an
gesellschafilichen Verdnderungen trigt zu den gewandelten Anspriichen an die Erbringung sozialer
Dienste bei. Altere und Kinder, also gerade die Generationen, die sich auferhalb des Erwerbs-
lebens befinden, bendtigen die meisten sozialen Dienstleistungen.
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Tab. 32: Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschiiftigten im Bereich der sozialen
Dienstleistungen (1980-1995)

Stichtag | Gruppen- Beschiftigie | %-Anteil | Verinderung absolut Verdnderung in %
bezeichnung an

30.06. Gesamt- 1980-1995 1980 - 1995

summe

BRD-West

1980  |[Soziale Dienstl. 2.095.625| 10,0

1985  |Soziale Dienstl. 2.360.028 11,6 264.403 ) 12,6

1990  |Soziale Dienstl. 2.788.672 12,5] 428.644 18,2

1995 {Soziale Dienstl. 3.338.004| 14,8 549.332| 1.242.379 19,7 59,3

NRW

1980  [Soziale Dienstl. 567.222 10,0

1985  |Soziale Dienstl. 634.669 11,8 67.447 11,9

1990  [Soziale Dienstl. 747.629 12,7{ 112.960 17,8

1995  |Soziale Dienstl. 889.223 15,21 141.594| 322.00% 18,9 56,8

Ruhrgebiet -

1980 Soziale Dienstl, 166.557 10,0

1985  [Soziale Dienstl. 183.438] 12,1 16.881 10,1

1990  [Soziale Dienstl, 213.484 13,5 30.046 16,4

1995  [Soziale Dienstl. 252.416| 16,7 38.932 85.859 18,2 51,5

Quelle: Application & Suppor: auf der Basis der Daten zur sozialversicherungspflichtigen Beschéfiigung der
Bundesanstal: fir Arbeit, Berechnungen der Gutachier Beyer/Hiilbert/Micheel

Es gibt aber auch eine ganze Reihe von Faktoren, die die Entwicklung in den sozialen Dienst-
leistungen eher hemmen. Das Angebot personenbezogener Dienste vieler Offentlicher oder
halbdffentlicher Organisationen weist gravierende Qualitdtsmangel auf, so dafl die Kunden auf
private erwerbsorientierte Anbieter ausweichen. Zudem sind die Beschiftigungsverhéltnisse im
Bereich der sozialen Dienstleistungen ausgesprochen unattraktiv. Eine mangelhafte Mitarbeiter-
orientierung hat zur Folge, da der Bedarf an sozialen und konsumbezogenen Diensten nicht
professionell gedeckt werden kann. Viele Anbieter im Bereich sozialer Dienstleistungen weisen
Defizite bei der Angebotserstellung auf. Die unzureichende Kunden-, Mitarbeiter- und
Kooperationsorientierung fithrt - bei akutem Bedarf - zu quantitativen und qualitativen Defiziten.

Neue, bessere und attraktivere Dienstleistungsangebote und -arbeitspldtze kdnnen durch Ver-
kniipfung der Ressourcen Technik (Produktivitdtsfortschritte), Qualifizierung, Finanzierung
(Verkniipfung von Dienstleistungen mit Finanzierungsangeboten) und komplementére Dienst-
leistungen (Angebot von ergdnzenden Dienstleistungen im Paket) entstehen. So gibt es beispiels-
weise einen wachsenden Bedarf an wohnbegleitenden Dienstleistungen, denn die berwiegende
Mehrheit der Alteren strebt einen moglichst langen Verbleib in den eigenen vier Winden an. Auch
in finanzieller Hinsicht ist dies eine interessante Alternative zur stationdren Einrichtung. Zu den
wichtigsten wohnbegleitenden Dienstleistungen gehdren Gebdudereinigung, technisch-handwerk-
liche Dienste (Hausmeisterdienste), Beratung und Vermittlung von mobilen sozialen Diensten und
Hilfen, Beratung und Vermittlung im Hinblick auf finanzielle Hilfen, technische Notruf- und
Uberwachungsdienste, hauswirtschaftliche Dienste, Pflegeleistungen sowie Kommunikations- und
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Freizeitangebote, Dieses Angebot ist nicht nur fiir Altere interessant, sondern auch fiir jingere
Single-Haushalte, die z.B. die Freizeitdienstleistungen oder den Reinigungsservice nutzen. Eine
weitere wohnbegleitende Dienstleistung ist die Betreuung und Hilfe bei Krankheit und Behin-
derung. Innovative Angebote sind zu entwickeln. Dafiir sind moderne Organisations- und Tech-
nikeinsatzkonzepte erforderlich,

Die Finanzierung sozialer Dienstleistungen (Investitions- und insbesondere Personalkosten) stellt
ein noch ungeldstes Problem dar. Angesichts leerer dffentlicher Kassen kann sich der Staat nur in
begrenztem MaBe als Finanzier der Dienstleistungsproduktion beteiligen. Neue Finanzierungs-
mdglichkeiten sind daher notwendig. Dennoch muB darauf hingewiesen werden', daf} insbesondere
selbsthilfeorientierte Angebote keine "Selbstldufer” sind. Dabei gilt es zu bedenken, daB es von
dffentlicher Seite zumindest infrastruktureller Unterstiitzungsleistungen bedarf, wenn man diese
Potentiale nicht aus gesellschaftspolitischen {Jberlegungen insgesamt aktivieren will.

Die Bereitschaft der privaten Haushalte, die Kosten flir soziale Dienstleistungen zu ibernehmen,
ist noch relativ gering ausgebildet. Es entwickelt sich zwar - zumindest in den alten
Bundesldndern - eine wachsende Bereitschaft, fiir professionell erbrachte Dienstleistungen Entgelte
(jedoch nur selten kostendeckende) zu entrichten. Die subjektiven Wiinsche nach wohnbegleiten-
den Dienstleistungen einerseits und die tatsichliche Inanspruchnahme von Service-Leistungen
andererseits kiaffen aber stark auseinander. Gegenwirtig besteht die Gefahr der tendenziellen
Unterversorgung insbesondere dlterer Menschen, weil man eigentlich bendtigte Leistungsangebote
nicht bezahlen kann oder will. Die nachwachsende Generation der Alteren verfligt zwar {iber nicht
unbetrichtliche Vermdgen, die sie - so die These - auch zur Finanzierung sozialer Dienstleistun-
gen einsetzen werden (miissen). Allerdings muB das Preis-Leistungsverhiltnis verbessert werden.
40 % aller {iber 60-jdhrigen verfiigt jedoch {iber kein Vermdgen. Diese Personen werden bei
vermutlich auch geringem Einkommen nicht dazu in der Lage sein, soziale Dienste privat zu
finanzieren. Allerdings wird das individuelle Verm&gen in zunehmendem MaBe durch Erbschaften
erginzt (vgl. Ristau/Mackroth 1993). Fiir die Zukunft kann also durchaus davon ausgegangen
werden, daB zumindest ein Teil der Alteren {iber finanzielle Spielriume verfiigt, die es thnen
erlanben werden, fiir soziale Dienstleistungen zu zghlen,

Tab. 33: Vorteile der Professionalisierung und Legalisierung der Arbeit und der Dienst-

leistungen
Vorteile der Professionalisierung und Legalisierung
der Arbeit - der Dienstleistung
Einbeziehung in die Sozialversicherung legale und korrekte Abwicklung
tarifliche Entlohnung, stabile Beschiftigung Rekrutierung u. Personalauswahl durch d. Unternehmen
nach Wunsch frei wihlbare Wochenstundenzahl | Pool als Bilrge fiir Qualitat
Austausch mit Kolleginnen und Kollegen geringer organisatorischer Aufwand
Qualifizierungsangebote Qualititssteigerung
Urlaubs- und Krankenvertretung Urlaubs- und Krankenvertretung
betriebliche Interessenvertretung gef. steuerliche Abzugsfihigkeit

Quelie: In Anlehnung an Weinkopf 1996, Beyer/Hilberti/Micheel
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Ein wesentliches Anliegen zur Verbesserung des Dienstleistungsangebotes besteht darin, den -
Markt privater Betreuungsmdglichkeiten transparenter zu machen, damit das derzeit uniiber-
schaubare Angebot besser koordiniert werden kann. Eine solche Strukturierung kdnnte durch
sogenannte “Dienstleistungspools” erzielt werden. Diese setzen an der Beschiftigung in Pri-
vathaushalten an. Ziel solcher Pools ist zum einen die Legalisierung der Beschiftigungsverhalt-

nisse und die sozialversicherungsrechtliche Absicherung fiir die Angestellten und zum anderen die
Professionalisierung der ausgeiibten Tiatigkeiten. Auf diese Weise kdnnen die Dienste wesentlich

besser und produktiver erbracht werden und sich damit am Markt behaupten (vgl. Tab. 33).

3.5.3  Ausgewihlte "Zukunftsbranchen"” in NRW
3.5.3.1 Innovationsimpulse durch Umweltschutz/ -industrie

3.5.3.1.1 Beschiftigungswirkungen der Umweltwirtschaft

Der Umweltschutz in Deutschland {ebenso wie in anderen entwickelten Volkswirtschaften) hat sich
entgegen gegenteiligen Beflirchtungen und Behauptungen nicht negativ auf die Wettbewerbsfahig-
keit von Standorten, die strukturelle Anpassung von Regionen und die Beschiftigung ausgewirkt
(vgl. Tab. 34). Die Kosten des Umweltschutzes machen bei dem grdBten Teil der Unternehmen
und Wirtschaftszweige einen Anteil von 1 bis 2 % der gesamten Produktionskosten aus und fallen
damit wenig ins Gewicht. Umweltschutzinvestitionen haben in den letzten Jahren nur einen Anteil
von weniger als 10 % an den Bruttoanlageinvestitionen beansprucht. Unternehmensbefragungen
bestdtigen, daBl die Kosten des Umweltschutzes kein ausschlaggebendes Standortargument sind.
Viel wichtiger als der Umweltschutz sind andere Standortfaktoren, z.B. der Zugang zu Mirkten,
die Arbeitskosten oder die Infrastrukturen.

Studien belegen, daB Okologie ein wichtiger Antrieb flir den Strukturwandel sein kann. Ein
frihzeitiger und konsequenter Einstieg in den Umweltschutz hat in verschiedenen Regionen (und
Léindern) eine raschere Modernisierung von Produktionsstrukturen und einen raschen Struktur-
wandel zu technelogieintensiveren und wissensbasierteren Wirtschaftsstrukturen eingeleitet,
Zudem hat sich gezeigt, daB sich dffentliche Ausgaben und Mafinahmen fiir den Umweltschutz in
erheblichen positiven Beschiftigungseffekten niedergeschlagen haben (Kleinschmidt/Nordhause-
Janz/Rehfeld 1994; Nordhause-Janz/Rehfeld 1995; Sprenger 1995). Das gilt sowoh! fir die
Umweltwirtschaft als auch fiir andere Wirtschafiszweige. In Deutschland sind in den alten
Bundesléndern zwischen 1980 und 1990 insgesamt iber 500.000 neue Arbeitsplitze im Umwelt-
bereich entstanden (vgl. Tab. 35). Insgesamt sind gegenwirtig rund eine Million Personen im
Umweltbereich beschiftigt (vgl. Lehner 1996).
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Tab. 34: Saubere Technologie und Wettbewerbsfihigkeit in Deutschland
Anteile der Effekte der Wettbewerbsfahigkeit
Produzen-
ten und
Ny%tzct[:;rm Positiv Heimat- Negativ | Positiv | Export- | Negativ
) Fragt markte markte
Industrien Befragten Keine An- Keine
derung Ande-
rung
Produzenten: in %
Grundstoff- und Produktions- 10,2 31,8 68,2 -- 31,8 68,2 --
gilter
Investitionsgiiter 1 16,4 26,3 71.4 2,2 19,5 78,1 2,3
Verbrauchsgliter _ 33 12,8 84,6 2,6 5,9 01,2 2,9
Nahrungs- und Genufimittel -- - 100,0 - -- 100,0 -
Industrie insgesamt 11,3 23,9 74,1 2,0 18,2 75,7 2,1
Nutzer: . .
Grundsioff- und Produktions- 68,1 23,3 4.4 2.3 20,3 71,6 8,1
giiter _ :
Investitionsgiiter 45,0 20,4 76,3 3,3 15,5 79,9 4,6
Verbrauchsgliter 43,1 21,1 75,9 3.0 8,0 87,5 4,5
Nahrungs- und Genulimittel 52,2 20,0 76,0 4,0 5,3 94,7 --
Industrie insgesamt 48,1 21.6 75,9 3,1 13.9 81,1 5,0
Quelle: Sprenger 1995
Tab. 35: Beschiiftigte im Umweltschutz in der Bundesrepublik Deutschland
Westdeutschland
1980 1984 1990 2000 ¢
im unmittelbaren Umweltschutz Titige 158.00 172.000 206.000 280.000
Erstellung von Umweltschutzgiitern 269.000 250.000 341.000 458.000
insgesamt 427.000 422.000 547.000 748.000

(1) Proghose des DIW
Quelle: DIW 1993

In der Bundesrepublik war die Beschiftigungsentwicklung in der Umweltwirtschaft, wie sich am
Beispiel der Entsorgungswirtschaft zeigen l4ft, iiber lange Zeit deutlich positiver als in den
iibrigen Wirtschaftsbereichen. In Nordrhein-Westfalen waren diese Unterschiede noch deutlicher
ausgeprégt als im Bundesgebiet insgesamt (vgl. Abb. 16}, Seit 1994 hat sich der Anstieg jedoch
deutlich verringert; die Beschiftigungsentwicklung im Entsorgungsbereich gleicht sich der in den
librigen Wirtschaftsbereichen an. Dies erklirt sich vor allem dadurch, daB der Umweltschutz der
Wirtschaft zuniichst betrichtliche Innovations- und Investitionsimpulse vermittelt hat, die hier
tdtigen Unternehmen sich aber mit der Zeit immer mehr zu einem “ausgereiften* Sektor entwik-
keln. Zudem nimmt der Stellenwert der Umweltpolitik in vielen Lindern unter dem Eindruck
massiver Beschiftigungsprobleme und eines scharfen internationalen Wettbewerbs eher ab. Dies
hat allerdings nach Auffassung von Experten hemmende Wirkungen auf Innovation, Investition
und Beschiftigung (vgl. ebd.).
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Abb. 16: Entwicklung sozialversicherungspflichtig Beschiftigter im Entsorgungsbereich
(5ffentliche und private Arbeitgeber) und in der iibrigen Wirtschaft - 1989=100
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Quelle: LAA NRW, BA; Berechnungen des IAT

3.5.2.1.2 Umweltwirtschaft in Nordrhein-Westfalen

Die Umweltwirtschaft in Nordrhein-Westfalen gilt im Lande nicht zu Unrecht als eine Zukunfis-
industrie, die aus den &kologischen Problemen der alten Industriestruktur neue Entwicklungs-
impulse fir die nordrhein-westfdlische Wirtschaft geschaffen hat und, so die Hoffnung, auch
weiterhin schafft. Sie weist eine giinstige Umsatz- und Beschiftigungsentwicklung auf und hat
neue, hochwertige Arbeitsplitze geschaffen, sie ist forschungs- und entwicklungsaktiv und weist
eine hohe Innovationsfahigkeit (Forschungs- und Entwicklungsanstrengungen, Patentanmeldun-
gen) auf. Der Umweltwirtschaft ist es gelungen, nachhaltige Verbesserungen zu bringen und neue,
zukunftstrachtige Arbeitsplitze zu schaffen, da sie sich aus den bestehenden Wirtschaftsstrukturen
und regionalen Kompetenzen heraus entwickelt, eigene Querschnittstechnologien hervorgebracht
und neue Mdérkte geschaffen hat.

Die Umweltwirtschaft in Nordrhein-Westfalen ist in ihren Anfingen zunichst zu einem grofien
Teil aus den traditionellen Aktivititen der jeweiligen Unternehmen - mit Schwerpunkt in der
Entsorgung - entstanden. Der Erwerb von einschligigen Firmen oder von fremdem Know-how ist
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dagegen wenig genutzt worden. Die Entwicklung der Umweltwirtschaft zeigt, daf Okologie dann
starke positive AnstdBe fiir die Beschiftigung vermittelt, wenn sie frith und aus einer Vorreiter-
rolle heraus angegangen wird, da sie dann die Entwicklung neuer Technologien, Produkte und
Mirkte simuliert. Der friihe Einstieg in neue Technologien und Verfahren und in neue Geschifts-
felder hat der Wirtschaft im Ruhrgebiet neue Innovations- und Wachstumsimpulse vermittelt, Die
Zukunftsbranche Umweltwirtschaft ist jedoch in vieler Hinsicht noch fest mit der Vergangenheit
der alten Industrieregionen des Landes verbunden. Ihre Schwerpunkte konzentrieren sich immer
noch stark auf herkdmmliche "end-of-the-pipe”-Aktivitdten, obwohl sie schon frith im Anlagenbau
und anderen Bereichen interessante Komponenten eines produktionsintegrierten und vorsorgenden
Umweltschutzes realisiert und entwickelt hat und auch verstarkt in den Dienstleistungsbereich
hineingewachsen ist (vgl. Abb. 17),

Die Situation der Umweltwirtschaft in Nordrhein-Westfalen hat sich verdndert. Sie operiert heute,
wie die deutsche Umweltwirtschaft insgesamt, kaum mehr aus einer Vorreiterrolle heraus -
obwoh! sie immer noch innovativ ist - womit sie ihre positive beschiftigungspolitische Funktion
jedoch verliert. Die nordrhein-westfalische Umweltwirtschaft steht einem verschirften Wettbewerb
aus dem In- und Ausland gegeniiber. Auf diesen Sachverhalt reagieren zwar immer noch fast ein
Drittel aller Unternehmen innovativ, wobei sich das Innovationsgeschehen allerdings immer mehr
auf etablierte Produktlinien und Mirkte konzentriert. Viele Unternehmen sind jedoch unter einen
scharfen Kostendruck geraten, muften Preisnachldsse und MarkteinbuBen hinnehmen. Das schlagt
sich in einer nur noch langsam wachsenden und voraussichtlich bald stagnierenden Beschilfti-
gungsentwicklung nieder.

Abb. 17: Schwerpunkte der nordrhein-westfilischen Umweltschutzwirtschaft
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In diesern Zusammenhang sind zwei Sachverhalte wichtig: Erstens 148t die nordrhein-westfalische
Umweltwirtschaft wichtige Wachstumsmirkte in Siidostasien weitgehend aus und konzentriert sich
dafiir auf jene Auslandsmairkte, in denen bereits ein groBer Wettbewerbsdruck herrscht. Zweitens
sind die Umsdtze mit den traditionellen Aktivititen noch vergleichsweise stark auf Nordrhein-
Westfalen konzentriert, wihrend Umsitze mit neueren und wachstumstrichtigen Aktivitdten
starker auflerhalb Nordrhein-Westfalens erzielt werden {vgl. Tab. 36).

Zusammenfassend kann man feststellen, daB die nordrhein-westfilische Umweltwirtschaft stark an
Dynamik verloren hat. Sie ist zwar immer noch wettbewerbsstark, hat ihre Vorreiterrolle aber
weitgehend eingebiit. Thre Erfolge in der Vergangenheit waren die Erfolge eines neuen, technisch
wie wirtschaftlich nicht ausgereiften Wirtschaftszweiges. In Zukunft miissen die Erfolge der
Umweltwirtschaft in vielen Geschiftsfeldern zunehmend unter Bedingungen eines weniger
rasanten wirtschaftlichen Wachstums, einer gréBeren technologischen Reife und vor allem auch
unter den Bedingungen einer stdrkeren Internationalisierung von Umweltmirkten erzielt werden.
Das wird sich auch in einer sich stark abschwichenden Beschiftigungsentwicklung niederschlagen
(vgl. Nordhause-Janz/Rehfeld 1995).

Tab. 36: Regionale Umsatzschwerpunkte der nordrhein-westfilischen Umweltschutzwirt-
schaflt in unterschiedlichen Geschiftsfeldern

NRW iibrige neue Ausland
Umsatzschwerpunkt alte LEnder Linder
- ) in % des jeweiligen Umsatzes

Abfallwirtschaft 38,2 23,4 14,9 23,5
Wasser/ Abwasser 35,6 29,0 18,7 16,7
Luftreinhaltung N 21,3 39,4 10,9 28,4
Lirmdimmung . 11,8 71,7 7,2 9.3
Energie/Umwelt/emissionsarme Prozefitechnik 16,0 44,1 13,9 26,0
MeB- und Regeltechnik 24,4 31,0 14,4 30,1
Planung/Beratung 40,2 41,9 3,0 14,9
Altlastensanierung 31,9 50,4 12,1 5,6
ohne Schwerpunkt , 28,5 39,0 14,5 18,0
Sonstiges 39,6 24,2 17,2 19,0

Quelle: Nordhause-Jany/ Rehfeld 1995

3.5.3.1.3 Innovationsfihigkeit durch Entwicklung von Systemlésungen

Dieser Entwicklung kann sich die nordrhein-westfilische Umweltwirtschaft nur dann entziehen,
so Experten, wenn sie innovativ neue Produkte und Angebote entwickelt, die bestechende Mirkte
in neue Richtungen filhren oder neue Mirkte schaffen.®® Lehner (1996) sieht die zentrale Heraus-
forderung darin, wirtschaftliche Angebote zu entwickeln, die fiber aktuelle politische Vorgaben

* Die Kommission fiir Zukunftsfragen der Freistaaten Bayern und Sachsen konstatiert ebenfalls grundsitzlich,
dafl dem aus ProzeBinnovationen resultierenden Riickgang des Arbeitsvolumens zu wenige Produktinnovationen
gegeniiberstanden, die den Riickgang hitten kompensieren kénnen (vg!. Bd. 11, 1997).
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hinausgehen und damit den zukiinftigen Umweltmarkt selbst strukturieren. Die meisten Unterneh-
men und &ffentlichen Akteure, also potentielle Kunden, werden jedoch griBtenteils erst bei
politischen Vorgaben im Umweltbereich aktiv. Eine Mdglichkeit, diese Tendenz zu durchbrechen,
wird darin gesehen, dafl die Umweltwirtschaft Angebote entwickelt, die auch jenseits von politi-
schen Vorgaben unter Kosten- und Qualitéitsgesichtspunkten wirtschaftlich attraktiv sind und sich
in die Produktion wirtschafilich integrieren oder sich mit Produktion und Innovation wirtschaftlich
verkniipfen lassen. Fiir die trotz betrichtlicher Konzentrationstendenzen im Entsorgungsbereich
nach wie vor stark mittelstdndisch strukturierte nordrhein-westfélische Umweltwirtschaft ist dies
nur schwer zu bewiltigen. Anwendungsfihige Vorschlige und Konzepte fiir die technische und
organisatorische Gestaltung von Systemldsungen fir betriebliches und {iberbetriebliches Stoff-
strommanagement sind noch kaum verfiighar. Thre Entwicklung ist also noch mit einem hohen
Forschungs- und Entwicklungsaufwand verbunden.

Die Innovationsfihigkeit von Unternehmen sowie der Wirtschaft hiangt dariiber hinaus insgesamt
stark von der Vernetzung von Innovationsprozessen ab. Das Fehlen von Innovationskooperationen
markiert demnach eine wichtige Innovationsschwiche vieler Unternehmen, insbesondere von
kleinen und mittleren Unternehmen. Innovationskooperationen gewinnen insbesondere da eine
existentielle Bedeutung, wo es, wie im Umweltbereich, um die Verkniipfung unterschiedlicher
Technologien ("Technologiefusionen™) und um die Entwicklung komplexer Ldsungsangebote und
Systemldsungen geht. In diesem Zusammenhang werden regionale Innovationsnetze fiir die
Entwicklung, Anwendung und Diffusion neuer Technologien sowie die Entwicklung neuer
Produkte und neuer Miérkte, aber auch als Standortfaktor fiir multinationale Unternehmen, die
einem grofien Innovationsdruck ausgesetzt sind, wichtig.

Seit einigen Jahren zeichnet sich bei multinationalen Unternehmen, insbesondere bei scharfem
Innovationsdruck und hohen Anforderungen an die Kundenorientierung, ein Strategiewechsel ab.
Diese Unternehmen versuchen verstirkt, die spezifischen Produktions-, Innovations- und Markt-
potentiale unterschiedlicher Regionen im Rahmen dezentralisierter Produktions- und Innovations-
strukturen und eines differenzierten Marketings systematisch zu nutzen. Dadurch wird die
Fihigkeit, innovative Milieus zu entwickeln und global zu vernetzen, zu einem wichtigen At-
traktivititsmerkmal von Regionen fiir multinationale Unternehmen und schafft dariiber hinaus
interessante Moglichkeiten filir die Einbindung kleiner und mittlerer Unternehmen in globale
Wirtschaftsstrukturen (vgl. Gordon 1996).

Lehner (1996) bilanziert, daf die Entwicklung von Systemldsungen, die ein umfassendes Stoff-
strommanagement von der Produktion Gber das Recycling bis hin zur Entsorgung schaffen,
okologisch notwendig ist. Wirtschaftlich muf danach ein integriertes Produktionscluster "Umwelt-
schutz" weiterentwickelt werden, das Produktions- und Innovationsketten im Umweltbereich
moglichst umfassend reprisentiert und weit in andere Wirtschaftszweige ausstrahlt und dort
Innovationsanstdfe vermittelt.



108 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/3121

3.5.3.2 Zukunftsbranche Bio- und Gentechnologie

In der Diskussion um die Zukunftsbranchen am Standort Deutschland und NRW wird die Bio- und
Gentechnologie hiufig genannt. Wiahrend Kritiker aus ethischen, gesundheits- und sozialpoliti-
schen sowie Skologischen Griinden vor dieser Technologie warnen, sehen Beflirworter sie als
Fortschritt fir die Gesellschaft, Auch der wirtschaftliche Stellenwert, den die Bio- und Gen-
technologie in Zukunft einnehmen wird bzw. kann, ist umstritten. Die Gegner verweisen auf die
hohen Kosten und die im Vergleich dazu geringen Gewinne. AuBerdem ‘besteht nach ihrer
Meinung aufgrund des Potentials zur Effizienzsteigerung die Gefahr, daB Arbeitsplitze wegra-
tionalisiert werden. Im Gegensatz dazu wird von den Beflirwortern der Stellenwert der Bio- und
Gentechnologie als zukiinftige Schliisseltechnologie fir Deutschland hervorgehoben, die den
wirtschaftlichen Erfolg Deutschiands im internationalen Wettbewerb garantiert. Vor dem Hinter-
grund dieser Diskussion wird in diesem Kapitel versucht, die wirtschaftliche Bedeutung der Bio-
und Gentechnologie und ihr Arbeitsplatzpotential fur das Land Nordrhein-Westfalen darzustellen.
Nachfolgende Ausfiihrungen basieren auf den Ergebnissen einer Studie der Prognos AG Basel zur
kommerziellen Bio- und Gentechnik in Nordrhein-Westfalen im Auftrag des Wissenschaftszen-
trums Nordrhein-Westfalen (vgl. Becher/Haker/Schiler/Schuppenhauer 1997).

Die Bio- und Gentechnologie ist eine typische Querschnittstechnologie, die aufgrund vielfdltiger
Anwendungsfelder in den verschiedensten Wirtschaftszweigen sowohl als Forschungs- wie auch
als Produktionsmethode eingesetzt wird. Sie entspricht daher keinem eindeutig abgrenzbaren
Industrie- oder Gewerbezweig (vgl. ebd.).

Im Bereich der Bio- und Gentechnologie sind sehr unterschiedliche Unternehmenstypen titig. Die
sogenannten Core-Biotechnologie-Unternehmen “entwickeln durch den unmittelbaren Einsatz
biologischer Technologien in der eigenen Forschung und Entwicklung Problemldsungen und
erzielen Wertschépfung durch die Herstellung und den Vertrieb der sich daraus ergebenden
Produkte und Dienstleistungen” (Becher/ Schiiler/ Schuppenhauer 1997, S.13). Die Core-Unter-
nehmen kdnnen wiederum nach den Anwendungsfeldern Therapeutika, Diagnostik, Agrar,
Chemie, Nahrungsmittel, Umwelt, Labor und Analytik unterteilt werden. Neben den Core-
Unternehmen gibt es im Bereich der Biotechnologie noch zahlreiche Dienstleistungs- und Zuliefe-
rerindustrien, wie z.B. den Anlagenbau, die Apparate- und Meftechnik oder Beratungs- und
Labordienstleistungsunternehmen. Diese arbeiten den Core-Unternehmen in Form von Beratung,
Auftragsarbeiten oder durch den Verkauf von spezifischen Verbrauchsmaterialien und Geriten fir
das Labor oder die Produktion zu (vgl. ebd.).

3.5.3.2.1 Situation und Entwicklung der kommerziellen Bio- und Gentechnologie in
Deutschland

Umsaiz- und Beschdfrigtenemwicklung

Die Zahl der deutschen Bio- und Gentechnologieunternehmen hat sich zwischen 1995 und 1996
verdoppelt (von 75 auf 150 Unternehmen). 1995 erwirtschafteten sie einen Umsatz von 2,2 Mrd.
DM. Trotz der deutlichen Zunahme der Griindungen in diesem Technologiebereich ist die
Bedeutung dieser Branche im Vergleich zu den USA eher gering. In den USA erwirtschafteten
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1996 1.287 Bio- und Gentechnologieunternehmen einen Umsatz von 24 Mrd. Dollar. Allerdings
schrieben nur 30 der us-amerikanischen Unternehmen schwarze Zahlen.

Auf der Grundlage von Einzelbetrachtungen fiir die kommerzielt wesentlichen Anwendungs-
bereiche der Bio- und Gentechnologie Pharma (Therapeutika + Diagnostika), Erndhrung, Land-
wirtschaft und Feinchemikalien* sowie Einschitzungen der deutschen Industrie wird fiir die
deutsche Bio- und Gentechnologie bis zum Jahre 2000 ein Wachstum des Umsatzes auf etwa
4,1 Mrd. DM prognostiziert. Mit einer Wachstumsrate von 9 und 25 % je nach Wirkstoff und
Produkt im Pharmabereich ist der Anstieg des Umsatzes tberwiegend auf die Unternehmen dieses
Anwendungsfeldes zuriickzufihren. Dabei wird im Bereich Therapeutika bedingt durch weitere
Kostensenkung, Harmonisierung, Restrukturierung und zunehmender Konkurrenz durch Generika
nur ein méfiges Anwachsen des Gesamtmarktes flir Pharmazeutika von 4 bis 7 % p.a. bis zum
Jahr 2000 erwartet. Mit einem starken Wachstum im Bereich Therapeutika von bis zu 25 % p.a.
in einzelnen Teilbereichen wird dagegen beim Absatz von Generika und Biopharmazeutika
gerechnet. Deutschland ist mit einem Umsatzanteil von 25 % der grioBte europiische Markt fiir
Biopharmazeutika. Im Anwendungsfeld Diagnostika wird fiir Deutschland bis zum Jahr 2000 mit
einem Wachstum von 9 % p.a. geschitzt. 1995 hatte die deutsche Diagnostika-Industrie einen
Anteil am Weltmarkt von 25 %, d.h. rund 6,1 Mrd. DM.

Eine Prognose der Entwicklung im Bereich Erndhrung und Landwirtschaft ist nicht mdglich, da
in diesem Bereich die Markteinschitzung und reale Umsatzerwartung grdfitenteils von der
dffentlichen Meinung tiber die neuen Lebensmittel und der Bewertung dieser Meinung durch die
Branche abhingt. Auch die technische Entwicklung wird z.B. im Bereich "neue Lebensmittel” als
nicht ausreichend fiir einen wirtschaftlichen Erfolg angesehen. Zum gegenwirtigen Zeitpunkt ist
daher das erwartete reale Marktvolumen fir diese Segmente bis zum Jahre 2000 fiir Deutschland
als gering oder vernachlédssigbar einzuschitzen.

Im Anwendungsbereich Feinchemikalien wird fur den Markt fiir industrielle Enzyme von 1995 bis
2000 ein langsameres Wachstum als in den vorangegangen Jahren von etwa 7 % p.a. erwartet.
Der Markt fiir Vitamine im Anwendungsbereich Feinchemikalien wird dagegen weiter wachsen
und in den nichsten Jahren bei etwa 400 Mio DM stagnieren. Die zukiinftigen Entwicklungen im
Anwendungsfeld Umweltbiotechnologie hingen von der Entwicklung der gesetzlichen Rahmenbe-
dingungen und Verwaltungsvorschriften ab, die jedoch gegenwirtig eine weitere Markt- und
Technologieentwicklung begrenzen.

Im Bereich der Zulieferer wird geschétzt, daB zusitzlich zu den Leistungen der produzierenden
Industrie (Diagnostika, Therapeutika, Agrobiotech) noch einmal 50 % zugeliefert werden. Der
Bereich Feinchemikalien, Umweltbiotechnologie und Dienstleister wird mit weiteren 150 % des
Umsatzes der kommerziellen Biotechnologie veranschlagt. Daraus kann géfolgert werden, daf fir
Jjede umgesetzte Mark im direkten Bereich der Biotechnologie (= in den Core-Unternehmen)
weitere 0,8 bis 1 Mark durch diese indirekten Titigkeiten der Dienstleister und Zulieferer umge-

“ Im Anwendungsbereich Chemie ermbglicht die Anwendung biotechnischer Verfahren die Herstellung von
Grund- und Feinchemikalien. Im Gegensatz zu den Grundchemikalien sind im Bereich der Feinchemikalien die
Molekiile komplexer. Zum Bereich der Feinchemikalien zihlt die Produktion von Vitaminen, Aminosiuren und
Enzymen.
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setzt werden. Bei Ubertragung dieser Annahmen auf Deutschland miiBten bis zum Jahr 2000 etwa
2 Mrd. DM Umsatz durch Zulieferer und etwa 6 Mrd. DM Umsatz durch Feinchemikalien,
Umweltbiotechnologie und Dienstleister erreicht werden. Da sich diese Entwicklung jedoch noch
nicht abzeichnet, mu8 davon ausgegangen werden, daB es sich hierbei um ein optimistisches
Szenario handelt. '

In Deutschland arbeiteten 1995 ca. 14.000 bis 19.000 Beschiftigte direkt in der Bio- und
Gentechnologie-Industrie. Damit ist der Anteil der in der Bio- und Gentechnologie Beschiftigten
an den Gesamtbeschiftigten in Deutschland immer noch sehr gering. In den USA gab es dagegen
1996 etwa 118.000 Beschiftigte in dieser Branche, zehn Jahre zuvor waren es nur 40.000.

Abb. 18: Projektierte Mitarbeiterentwicklung in Deutschland: Aggregierte Biotechnologie-
segmente (in Tausend)
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Industrie
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Quelle: Prognos (Becher/Haker/Schiler/Schuppenhauer) 1997

Prognos (1997) schitzt, da die in Deutschland bis zum Jahr 2000 erreichbaren Arbeitsplétze in
der kommerziellen Biotechnologie auf eine Bandbreite von 23.000 bis 40.000 kommen (vgl. Abb.
18). Dies wiirde einer Verdoppelung des Arbeitsplatzpotentials gegeniiber 1992 entsprechen.
Zusitzlich werden bis zum Jahr 2000 im &ffentlichen Bereich - vor allem in der Forschung -
weitere 20.000 Arbeitsplitze angenommen, mit einer vermutlich gegeniiber heute leicht rick-
laufigen Tendenz. Bedauerlich ist die im Vergleich zu anderen Lindern stagnierende Entwicklung
von Mitarbeitern im Bereich der Forschung. Dariiber hinaus sollen im Jahr 2000 indirekt durch
Biotechnologie bei Zulieferern und Dienstleistern etwa 40.000 bis 50.000 Arbeitsplétze entstehen.
Bei dieser Prognose handelt es sich aber nicht um eine Nettorechnung, denn Angaben zum
AusmaB der Substitutionseffekte in anderen Industrien durch den Einsatz von Biotechnologie in
Deutschland liegen derzeit nicht vor.
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Ursachen des schwachen Wachstums

Die Prognos-Prognose der zukiinftigen Umsatz- und Beschéftigtenentwicklung in der Bio- und
Gentechnologiebranche ist im Vergleich zu fritheren Potentialabschitzungen wesentlich verhalte-
ner. Die Ergebnisse werden aber durch aktuelle quantitative Erhebungen und neuere Analysen
belegt. Als Griinde fiir die vorsichtigere Beurteilung der Entwicklung der Bio- und Gentechnologie
in den nichsten Jahren in Deutschland werden u.a. folgende Punkte genannt;

- "die zunehmende Globalisierung der Biotechnologie- Industrie,

- die Konzentration an Standorten auflerhalb Deutschlands, insbesondere in Kalifornien und an
der Ostkiiste der USA,

- die zu erwartende Stagnation und Kontraktion auf den européischen Gesundheitsmérkten,

- die im Vergleich zum Ausland hohe Unsicherheit bei der Einschitzung der Marktentwicklung
der Biotechnologie in den Bereichen Umwelt, Erndhrung und Landwirtschaft und

- die Verluste durch Abwanderung der entsprechenden Industrien aus Deutschland, die voraus-
sichtlich nur langfristig durch massive Anstrengungen zur Wiederansiedlung und Unterstiit-
zung der wirtschaftlichen Entwicklung der neueren Biotechnologie in Deutschland ausgegli-
chen werden kdnnen" (Becher/Schiiler/Schuppenhauer 1997, S.17).

3.5.3.2.2 Bio- und Gentechnologie in Nordrhein-Westfalen
Bio- und Gentechnologieunternehmen in NRW - Strukturelle Ubersichi

In Nordrhein-Westfalen gab es 1996 45 Core~Biotéchnologie-Firmen und 6 weitere deutsche
Niederlassungen ausldndischer Core-Biotechnologie-Unternehmen. Darliber hinaus existieren in
NRW etwa 40 Dienstleister und ca. 120 Zulieferer im Bereich Biotechnologie. Hinsichtlich der
regionalen Verteilung dieser Unternehmen [48t sich eine Konzentration auf die Ballungsrdume
Koln und Diisseldorf feststellen. Eine Analyse der UnternehmensgréBenstruktur zeigt, daf} es sich
bei etwa zwei Drittel der Core-Biotechnologie-Unternehmen um kleine und mittlere Unternehmen
handelt: 33 % der Firmen beschiftigen bis zu 10 Mitarbeiter, 31 % der Firmen weisen eine
Unternehmensgrofie von 10 bis 30 Mitarbeitern auf, 19 % der Firmen haben 31 bis 100 Beschaf-
tigte und 17 % der Firmen mehr als 100 Mitarbeiter, In der Regel handelt es sich bei den Unter-
nehmen mit hSheren Beschiftigtenzahlen um etablierte GroBunternehmen mit langjihrigen
Aktivititen im Bereich der Bio- und Gentechnologie, wihrend die kleineren Unternehmen der
Tendenz nach sehr junge Firmen sind.

Klassische biotechnische Verfahren werden in NRW bereits {iber eine ldngere Zeitspanne hinweg
angewandt, neun Firmen sind bereits mehr als 20 bis 30 Jahre im Bereich der kommerziellen
Biotechnologie titig. Viele der Bio- und Gentechnologieunternehmen in NRW sind jedoch sehr
jung, allein finf Unternehmensgriindungen erfolgten im Jahre 1996. Mit gentechnischen Verfah-
ren, die seit ca. 20 Jahren unterstiitzend in der kommerziellen Biotechnologie eingesetzt werden,
wird in sechs Unternehmen seit mehr als 10 Jahren in NRW gearbeitet. Insgesamt gesehen sind
die Firmen im Bereich gentechnischer Aktivititen allerdings sehr jung, 10 Unternehmen arbeiten
seit weniger als vier Jahren im gentechnischen Bereich und allein drei Unternehmen wurden 1996
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gegriindet.

Bei der raumlichen Verteilung der Core-Biotechnologieunternehmen ist eine Konzentration auf die
Ballungsriume K6ln und Diisseldorf festzustellen. Auch im bundesrepublikanischen Vergleich
nimmt diese Region eine besondere Position.ein. Die BioRegio Rheinland (K5In - Diisseldorf -
Aachen - Wuppertal) wurde im BioRegio-Wettbewerb 1996 des Bundesministeriums fir Bildung,
Wissenschaft, Forschung und Technologie als Modellregion auégezeichnet. Ausschlaggebend
dafiir waren neben den breit geficherten wissenschaftlichen und wirtschaftlichen Aktivitdten im
Bereich der Bio- und Gentechnologie die 90 Mio DM Risikokapital aus der Region und ein hoher
Vernetzungsgrad der Aktivititen. Damit ist die Region Rheinland neben den Regionen aus
Miinchen und dem Rhein-Neckar-Dreieck (Heidelberg - Ludwigshafen - Mannheim) eine der drei
Biotechnologie-Modellregionen, die bis 2001 eine bevorzugte Férderung des BMFT in Hohe von
50 Mio DM erhalten. Fiir die Regicn Rheinland stellt die Auszeichnung vor allem einen groBien
Prestigegewinn dar, der die Akquirierung von auslandischen Firmen und Investoren erleichtern
wird (vgl. BioGenTec NRW 1996).

In Abbildung 19 ist die Verteilung der nordrhein-westfalischen Bio- und Gentechnologieunterneh-
men auf die verschiedenen Anwendungsfelder dargestellt. Die groBte Bedeutung kommit dabei dem
Anwendungsbereich Therapeutika zu, der 25 % der Core-Biotechnologieunternehmen auf sich
vereint. Weitere Schwerpunkte der Biotechnologie in NRW liegen in den Bereichen Umwelt,
Chemie und Analytik.

Abb. 19: Aufteilung der Core-Biotechnikunternehmen auf die verschiedenen Anwendungs-
felder
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Quelle: Prognos (Becher/Haker/Schiiler/Schuppenhauer) 1997
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Gegenwdrtige und zukiinftige wirtschaftliche Bedeutung der Bio- und Gentechnologieunternehmen

In Nordrhein-Westfalen ist von den Bio- und Gentechnologie-Untemehmeﬁ 1996 ein Umsatz von
ca. 511 Mio DM erwirtschaftet worden. Davon entfallen 30 Mio DM auf Dienstleistungen und
481 Mio DM auf die mit Hilfe der Bio- und Gentechnik hergestellten Produkte. Einige Unterneh-
men erwirtschaften noch keine Umsitze, da sie sich mit den Projekten noch in der FuE-FPhase
befinden. Insgesamt wurden von den Unternehmen rd. 270 Mio DM fiir Forschung und Entwick-
lung aufgewendet. Bis zum Jahr 2001 werden nach den Befragungsergebnissen von Prognos drei
der Unternehmen thren FuE-Aufwand um jahrlich 100 % steigern und weitere drei Unternehmen
erwarten einen Zuwachs von 50 bis 80 % pro Jahr,

In den Core-Biotechnologie-Unternehmen sind von insgesamt 13.000 Mitarbeitern 1996 1.800
Mitarbeiter direkt im Bereich der Bio- und Gentechnik beschiftigt. Dazu kommen weitere 2.300
Beschiftigte in den Dienstleistungsunternehmen und Zulieferfirmen der Bio- und Gentechnologie
(vgl. Abb. 20). Zusétzlich werden durch die Bio- und Gentechnologie-Firmen sowie die
Biotechnologie-Zulieferer und -Dienstleister Einkommenseffekte ausgelst, wodurch wiederum
indirekt weitere Beschiftigungseffekte ausgeldst werden. Hier wird von einer GréBenordnung von
ca. 1.640 weiteren Arbeitsplitzen ausgegangen. Insgesamt belduft sich die Zahl der durch die Bio-
und Gentechnologie in Nordrhein-Westfalen geschaffenen Arbeitsplitze 1996 auf 5.740.

Abb. 20: Abschiitzung zukiinftiger Beschiiftigungsmiglichkeiten in der kommerziellen Bio-
und Gentechnologie in Nordrhein-Westfalen
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Quelle: Prognos (Becher/Haker/Schiller/Schuppenhauer) 1997
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Eine gesicherte Abschitzung der zukiinftigen Entwickiung der Beschiftigtenzahlen in der kommer-
ziellen Bio- und Gentechnologie in NRW ist aufgrund der gegenwirtig noch geringen Nutzung der
neuen Verfahren sowie dem frilhen Entwicklungsstadium einzelner Projekte kaum méglich.
Basierend auf den Ergebnissen einer Befragung der Bio- und Gentechnologieunternehmen wird
von Prognos bis zum Jahr 2001 mit einer Verdoppelung der Beschiftigtenzahlen gerechnet.* In
den bestehenden Core-Biotechnologie-Unternehmen wird danach bis zum Jahre 2001 die Zahl der
Beschﬁﬁigtén auf 3.600 ansteigen. Unberiicksichtigt bleiben dabei jene zusitzlichen Arbeitsplitze,
die durch weitere Unternehmensgriindungen in dieser Branche entstehen werden. In den
Zulieferer- und Dienstleistungsunternehmen wird danach bei parallelem Wachstum die Anzahl der
Arbeitsplitze ebenfalls steigen, jedoch nicht in dem gleichen AusmalB wie in der Vergangenheit,
da gegenwirtig Uberkapazititen bestehen. Insgesamt wird mit einer Zunahme der Beschiftigten-
zahlen auf 3.600 gerechnet. Zusammen mit den durch diese Arbeitsplitze wiederum ausgelosten
Einkommenseffekten, die zusitzlich weitere 2.880 Arbeitspidtze schaffen, sind im Jahre 2001
insgesamt etwa 10.000 Arbeitsplétze direkt und indirekt mit der Bio- und Gentechnologie-Branche
verkniipft. Allerdings finden bei dieser Berechnung die Substitutionseffekte, die durch das
Wachstum der Bio- und Gentechnologie-Branche in anderen Unternehmen ausgeldst werden, keine
Berficksichtigung.

Wie viele Arbeitsplitze iber die kommerzielle Bio- und Gentechnologie und ihre Zulieferer hinaus
an dieser Technologie hiingen, wird von Prognos mittels einer Modellrechnung aufgezeigt, die die
direkten und indirekten Produktionseffekte wie auch die Einkommenseffekte eines Verzichts auf
die Verfahren der neuen Bio- und Gentechnologie auf die gesamtwirtschafiliche Entwicklung
quantifiziert. Fiir die betrachteten Sektoren - Chemische Industrie sowie Nahrungs- und GenuB-
mittelindustrie - wurden die Berechnungen in zwei Varianten, die in etwa die Bandbreite der
mbglichen zukiinftigen Entwicklung umfassen, durchgefiihrt (vgl. Abb. 21).

Nach den Analyseergebnissen wilrde ein Verzicht auf die neue Bio- und Gentechnologie in
Nordrhein-Westfalen bis zum Jahr 2005 einen Verlust von 70.000 (Variante 1) bis 108.000
(Variante 2) Arbeitspldtzen bedeuten. In den beobachteten Sektoren wiirden durch das Ausbleiben
direkter Produktionseffekte nach Variante 1 23.000 und nach Variante 2 sogar 32.000 Arbeits-
plitze wegfallen. 31.000 (Variante 1) bzw. 46.000 (Variante 2) Arbeitsplatze entfallen auf die
Produktionseffekte in den Wirtschaftsbereichen, die indirekt mit der Bio- und Gentechnologie
zusammenhdngen, Die ausfallenden Einkommenseffekte wiirden einen weiteren Verlust von
16.000 (Variante 1) und 25.000 (Variante 2) Arbeitsplitzen bewirken. Diese Modellrechnung
belegt, daB es im Falle eines Verzichts auf die Bio- und Gentechnologie in vielen indirekt mit
dieser Technologie verbundenen Bereichen zu starken negativen Beschiftigungseffekten kommit.
Die insgesamt durch die Bio- und Gentechnoldgie zu erwartenden Beschiftigungseffekte sind
demnach gréBer als oft in der dffentlichen Diskussion unterstellt wird.

“S Prognos weist jedoch darauf hin, "daf8 die Einschitzung der Perspektiven der kommerziellen Bio- und
Geatechnik in NRW seitens der Unternehmen zwangslaufig noch mit einer grofen Unsicherheit verbunden und
damit nur schwer mbglich ist. Zuriickzufithren ist dies v.a. auf den Querschnittscharakter, die Interdisziplinaritit
und die enorme Komplexitit der Bio- und Gentechnologie sowie andererseits auf die Einfliisse bestehender
Rahmenbedingungen, die in ihrer Wirkung zum Teil noch sehr schwer beurteilt werden konnen"(ebd., S. 102).
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Abb. 21: Negative Auswirkungen eines Verzichts auf die Bio- und Centechnologie in NRW
in den Sektoren Chemische Industrie und Nahrungs- und Genufimittelindustrie bis
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Quelle: Prognos (Becher/Haker/Schiiler/Schuppenhauer) 1997

Emwickiung des Einsatzes der Bio- und Gentechnologie in den einzelnen Anwendungsfeldern

Die einzelnen Anwendungsfelder der Bio- und Gentechnologie weisen im Hinblick auf die Zahl
der Arbeitsplitze, den FuE-Aufwand und die Umsatzzahlen groBe Unterschiede auf (vgl. Tab.
37). Der Bereich Therapeutika hat hinsichtlich der Beschiftigtenzahlen und des FuE-Aufwandes
die gréfte Bedeutung in NRW. Die hohen Ausgaben fir FuE sind vor allem auf die umfangrei-
chen und kostenintensiven klinischen Studien fiir Pharmazeutika zuriickzufithren. Die vergleichs-
weise geringen Umsatzzahlen in diesem Anwendungsbereich sind einerseits Folge fehlender
Angaben eines pharmazeutisch titigen GroBunternehmens und andererseits dadurch bedingt, da8
sich die Produkte einiger Unternehmen noch in der forschungsintensiven Entwicklungsphase
befinden, so daf§ mit ihnen kein Umsatz erwirtschaftet werden kann. Letzterer Punkt erschwert
zugleich eine eindeutige Abschitzung der zukiinftigen wirtschaftlichen Entwicklung im Bereich
Therapeutika. Unklar ist auch, ob zusiitzlich weitere Aktivitdten im Bereich Bio- und Gentechnolo-
gie initiiert werden, da erst die Erfolgsaussichten der bestehenden Projekte abgewartet werden.
Hinzu kommt, daB3 durch die anhaltende Kostensenkungsdiskussion die zukiinftige Marktentwick-
lung welter unsicher ist.

Einen hohen Stellenwert fiir den Arbeitsmarkt haben neben dem Bereich Therapeutika auch die
Anwendungsfelder Labor und Analytik. Innerhalb der nichsten Jahre wird von den Unternechmen
dieses Anwendungsbereichs mit einem jZhrlichen Wachstum von 20 bis 40 % gerechnet. Ein
hoher Umsatz wird insbesondere mit der Produktion von Utensilien fiir den Laborbedarf erwirt-
schafiet. Gerade in diesem Bereich wird auch in Zukunft mit einer zunehmenden Nachfrage durch
die anderen Anwendungsfelder gerechnet. Fiir den Anwendungsbereich Analytik stellt nach



116 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/3121

Angaben eines von Prognos befragten Unternehmens die zunehmende Tendenz zur Auslagerung
von biotechnischen Analyseverfahren seitens der Pharmaindustrie eine Art "Zukunftssicherung”
dar. Die Anwendung moderner molekularbiologischer Verfahren wird die Leistungsfahigkeit der
biologisch/medizinischen Analytik weiter verstirken, so daB die entsprechenden Unternehmen
auch aus Wettbewerbsgriinden nicht auf den Einsatz dieser Technologien verzichten kdnnen. Die
Mehrzahl der Unternehmen im Bereich Analytik geht jedoch ven einer Stagnation der Beschiftig-
tenzahlen bis zum Jahr 2001 aus.

Tab. 37: Bedeutende Unternehmenskennzahlen in den verschiedener Anwendungsfeldern
der Bio- und Gentechnologie in Nordrhein-Westfalen

Agro Analytikk | Chemie | Diagno- | Nahrungs- | Labor Thera- | Umwelt
stika mitte) peutika
Mitarbeiter | 98 170 51 42 300 327 | 714 58
(Anzahl)
FuB-Auf- 26 1,3 10 2 3 6,3 217 1,5
wand
(in Mio DM)
Umsatz 120 4,7 5,8 1 180 62,5 | 115,5% 5
{in Mio DM)

 Dieser Umsatz ist wahrscheinlich deutlich zu niedrig, da die fehlenden Angaben eines pharmazeutisch titigen
Grofiunternehmens in Nordrhein-Westfalen eine stark einschrinkende Auswirkung auf die Berechnung hatte.

Quelle: Prognos (Becher/Haker/Schiiler/Schuppenhauer 1 997)

Hinsichtlich der Umsatzzahlen steht der Anwendungsbereich "Nahrungsmittel” an erster Stelle.
Auch im Hinblick auf die Beschiftigtenzahlen ist dieser Bereich von besonderer Bedeutung. Dies
ist darauf zuriickzufiihren, da8 es sich bei den Firmen dieses Anwendungsbereichs um langjzhrig
etablierte und entsprechend groBe Unternehmen handelt. Bedingt durch die Verwendung langjéh-
rig etablierter Technologien und des Verzichts auf den Einsatz neuer Kkostenintensiver
(gen)technischer Verfahren ist der FuE-Aufwand in diesem Anwendungsfeld gering. Einen
weiteren Schwerpunkt in NRW bildet der Anwendungsbereich Landwirtschaft, der hauptsichlich
durch ein bedeutsames Unternehmen der Saatveredelung geprigt wird. Im Landwirtschafts- wie
auch im Nahrungsmittelbereich wird beziiglich der Markt- und Arbeitsplatzentwicklung in den
kommenden Jahren mit einer Stagnation gerechnet, bei tendenziell abnehmender Mitarbeiterzahl.
Dies ist u.a. im Nahrungsmittelbereich darauf zuriickzufiihren, daf die Produktentwicklungen eher
auf die Substitution bestehender Produkte ausgerichtet sind, wenngleich bestehende Arbeitsplitze
mit dem Einsatz der Bio- und Gentechnik bzw. so gewonnener Vorprodukte gehalten werden
kénnen.

Die Anwendungsfelder Umwelt und Chemie haben gemessen an den Mitarbeiterzahlen eine
vergleichbare wirtschaftliche Bedeutung fiir NRW. Prognos geht jedoch aufgrund fehlender
Angaben einiger Unternehmen davon aus, dafl insbesondere im Hinblick auf die Umsatzzahlen das
Potential héher sein diirfte als die vorliegenden Zahlen widergeben. Die Entwicklung der Bio-
technologie im Bereich Chemie hingt von vielen unsicheren Faktoren ab, was einé eindeutige
Prognose unmdglich macht. Unklar ist beispielsweise, ob die kleinen Unternehmen mit Nischen-
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produkten den Konkurrenzkampf mit den groBen internationalen auch gentechnisch titigen
Unternehmen bestehen. Allerdings wire in diesem Bereich auch das Potential der Anwendung
bictechnischer Verfahren fiir eine "sanfte Chemie"*® zu beriicksichtigen. Im Umweltbereich ist der
Einsatz biotechnischer Verfahren bedingt durch mangelnde Nachfrage seitens der Sffentlichen
Hand vorldufig begrenzt. Im Gegensatz dazu verbirgt sich vermutlich in der Industrie, die
verstdrkt umweltbiotechnologische Losungen anwendet, ein grofler Markt.

Fiir den Anwendungsbereich Diagnostika 148t sich in NRW eine geringe wirtschaftliche Bedeutung
nachweisen. Dies ist einerseits auf die fehlenden Angaben der von Prognos befragten Unterneh-
men, andererseits auf das noch sehr junge Unternehmensalter und die geringe Grdfe dieser
Unternehmen zurlickzufihren. In den ndchsten Jahren wird in diesem Anwendungsfeld, neben
dem Bereich Labor, mit dem griften Wachstumspotential in NRW gerechnet. Allerdings wird das
refative Gewicht aufgrund der Dominanz von KMU in diesem Anwendungsbereich zundchst
gering bleiben.

Rahmenbedingungen und Probleme der Kommerzialisierung der Bio- und Gentechnologie

Die zukiinftige Entwicklung der Bio- und Gentechnelogie in Nordrhein-Westfalen hingt stark von
den gegebenen Rahmenbedingungen bzw. Problemen bei der unternehmerischen Umsetzung ab,
Die Befragung der nordrhein-westfilischen Bio- und Gentechnologie-Unternehmen durch Prognos
ergab, daB NRW nach Meinung der Unternehmen prinzipiell giinstige Bedingungen und eine
erfreuliche Entwicklung aufweist.

Als ein besonderes Problem werden aufgrund der begrenzten Bereitstellung von Risikokapital die
Finanzierung von FuE-Aktivititen, die Produktionskosten und der Unternehmensaufbau angese-
hen. Hinsichtlich der Finanzierung uber Banken wird von den Unternehmen kritisiert, daf} die
Entscheidungstriger zu wenig sachverstindig und risikobereit sind und daB8 fur die Unternehmen
eine volle persdnliche Haftung besteht. Auflerdem ist fiir die Unternehmen der Zugang zu Kapital
durch die in Deutschland vorherrschende Borsengesetzgebung eingeschrinkt. Von den Unterneh-
men wird daher der Bereitstellung von Risikokapital eine grofie Bedeutung beigemessen. Die
Forschungsférderung wird dagegen als nicht so bedeutend beurteilt. Fiir besonders wichtig wird
vielmehr die Verbesserung der Rahmenbedingungen fur die zukiinftige Entwicklung der Unterneh-
men erachtet.

Neben den Finanzierungsproblemen werden von vielen Unternehmen Schwierigkeiten beim
Aufbau geeigneter Organisations- und Vertriebsstrukturen sowie bei der Ermittlung von Markt-
potentialen genannt. Dies ist u.a. auf die oftmals fehlenden betriebswirtschaftlichen Kenntnisse der
aus dem naturwissenschaftlichen Bereich stammenden Unternehmensgriinder zuriickzufithren.

Der Vollzug der Gesetzgebung z.B. im Bereich der Genehmigungsverfahren fiir gentechnische
Arbeiten wird dagegen von den nordrhein-westfélischen Unternehmen als weitgehend unproblema-

“ Die Anwendung biotechnischer Verfahren im Bereich Chemie wird aufgrund ihrer besonderen Skologischen
Potentiale, wie z.B. hohere Umweltfreundlichkeit durch geringeren Energieeinsatz, ais sanfte Chemie bezeich-
net.
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tisch eingeschitzt und den Behdrden in NRW vielfach eine gute Zusammenarbeit bescheinigt.
Lediglich die Auflagen im Arbeits- und Umweltschutz wurden kritisiert. Die hier existierende
unternehmerische Produkthaftung wird von den Unternehmen abgelehnt.

Die 6ffentliche Akzeptanz bio- und vor allem gentechnischer Aktivititen ist fir die meisten
Unternehmen von geringer Bedeutung. Generell wird das Verhalten der Bevolkerung als neutral
und die Resonanz als gering eingeschatzt. Eine Ausnahme bilden hier die Anwendungsfelder
Landwirtschaft und Erndhrung, deren in gentechnischen Verfahren hergestellten Produkte auf eine
mangelnde Offentliche Akzeptanz treffen.

3.5.3.3 Neue Medien
Auswirkungen der Neuen Medien auf die Arbeiiswelt

Die Neuen Medien verindern unsere Arbeitswelt in quantitativer und qualitativer Hinsicht grund-

legend.
a} qualitative Aspekte:

- Die Neuen Medien beeinflussen die Art der Informationsverarbeitung und der Wissens:
generierung. CD-ROM, DVD, das Internet und Online-Dienste, Business-TV und andere
Technologien erlauben Informationsverarbeitung in einer Komplexitat und Differenziertheit,
wie sie bisher nicht mdglich gewesen ist. Der Zugriff auf Informationen etwa von globalen
Datenbanken 15st sich von &rtlichen und zeitlichen Begrenzungen. Die Geschwindigkeit der
Informationsverarbeitung begiinstigt kiirzere Innovationszyklen und maBgeschneiderte
Produkte. Der Wettbewerbsdruck nimmt zu.

- Die Neuen Medien schaffen neue Formen der Arbeits- und Unternehmensorganisation und
des vernetzten Arbeitens. Es bilden sich globale Firmennetzwerke, sogenannte virtuelle
Unternehmen, die mit flachen Hierarchien auskommen, die Aufgaben konsequent delegieren
und sich mit wenigen Mitarbeitern auf die Koordination von Produktion, Vertrieb und
Marketing konzentrieren. Aber auch in den herkdmmlichen Betrieben beschleunigen sich mit
dem Finsatz der neuen Technologien die Arbeitsabldufe und verbessert und verindert sich die
lokale und globale Kommunikation. Die Neuen Medien erleichtern dezentrale Unternehmens-
strukturen, unterstiitzen den Austausch von Informationen und ermdglichen die Projekt- und
Teamarbeit unabhingig von der gleichzeitigen Prisenz der Teamarbeiter an einem Arbeits-
platz. Das erdffnet die Moglichkeit zur Schaffung von Tele- oder Teleheimarbeitsplatzen.

- Die Neuen Medien erffnen neue Titigkeitsfelder und erschlieBen neue Mirkte. Sie unter-
stiitzen klassische Ti#tigkeiten in der Informationsverarbeitung, aber sie generieren dariiber
hinaus neue Titigkeiten, Produkte und Dienstleistungen. Dazu zhlen insbesondere Arbeits-
plitze im Bereich von Multimedia, der Hard- und Softwareentwicklung, der digitalen Medien
oder der Informationsdienstleistungen. In einigen Wirtschaftsbereichen wird es zu Rationali-
sierungs- und Automatisierungseffekten kommen, vor allem in den Anwenderbranchen.
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- Bei den Neuen Medien handelt es sich um Querschnittstechnologien:

- Auf Arbeitsebene betreffen die Verinderungen schon heute - bei steigender Tendenz -
jeden zweiten Arbeitsplatz in Deutschland. 1950 waren gerade 18 Prozent der Erwerbs-
titigen in Deutschland mit der Verarbeitung von Wissen und Information befafit; heute
sind es bereits 51 Prozent der Beschiftigten. Die Blldungs- und Qualifizierungsanforde-
rungen verdndern sich grundlegend.

- Auf Unternehmensebene verindern die Entwicklungen im Bereich der Neuen Medien alle
Wirtschaftsbranchen, Organisationen und Offentlichen Verwaltungen, nicht nur die
Unternehmen der Informationswirtschaft. Die Bandbreite der Anwendungen reicht von
der E-Mail iiber die Ferndiagnose in der Medizin, die Telereparatur und den Teleservice
- zum Beispiel im Maschinenbau - bis hin zur Video-Konferenz, der Bild- und Internet-
telefonie, dem Electronic Commerce und der Telearbeit. Kostenersparnisse sind die
Folge, eine stirkere Prisenz und Transparenz fiir die Kunden sowie ein schnelleres und
verbessertes Serviceangebot. Die Bedeutung der Faktoren Information und Kommunika-
tion an der Wertschopfung der Wirtschaftsprozesse nimmt, unterstiitzt durch die Infor-
mationstechnologien, weiter zu.

b) quantitative Aspekte:

Mit den Neuen Medien werden Erwartungen an Arbeitsplatzzuwiéchse verbunden. Wie hoch der
Zuwachs ausfillt, 148t sich heute nicht genau beziffern. Eine seriGse Berechnung muf Arbeits-
platzverluste gegenrechnen, die aufgrund von Rationalisierungsprozessen in Anwenderbranchen
unvermeidbar sind, zum Beispiel bei Banken, Versicherungen, der Tourismusbranche oder der
dffentlichen Verwaltung. Genaue Prognosen sind aber gerade hier sehr schwierig, da sich durch

Technologiespriinge schon in wenigen Jahren vllig neue Zukunftsszenarien entwickeln lassen, die
nur wenige Jahre alte Studien obsolet erscheinen lassen.

Eine von DIW und Prognos (1995) verfaite Studie erwartet eine schwach positive Beschiéfti-
gungsentwicklung durch Neue Medien, da deren verstirkte Nutzung auch zu Substitutionseffekten
in anderen Medienbereichen, z. B. im Druck- und Verlagswesen, fiihrt.

Das Miinchner ifo-Institut (Hofmann/Saul 1996) entwickelte in einer unlingst vorgelegten Studie
zwei Szenarien tber den EinfluB der Informationsgesellschaft auf die Arbeit:

- Das Negativszenario geht bis zum Jahre 2005 von Verlusten von ca. 3 Mio Arbeitsplitzen in
Deutschland, Frankreich, Italien und GroBbritannien ays,

- Das Positivszenario erwartet, da bis zum Jahre 2010 in Europa bis zu 6 Mio neue Jobs
entstehen - unter der Voraussetzung, daf eine hohe Diffusionsgeschwindigkeit erzielt wird,
ziigig Standardisierungsvereinbarungen getroffen werden, der Regulierungsrahmen schnell
angepafit und die Akzeptanz der neuen Dienste durch die Konsumenten bald besser wird.
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Die Unternehmensberatung Arthur D. Little hat auf der Grundlage der Daten von DIW/Prognos
weitere Verfeinerungen und Berechnungen durchgefthrt.*” Demnach sind zu erwarten:

1. Arbeitsplatzeffekte in den Anwenderbranchen: Bis zum Jahre 2000 ist in der Summe mit
leichten Arbeitsplatzverlusten durch Multimedia zu rechnen; die Arbeitsplatzwirkungen
zwischen 2000 und 2010 bleiben insgesamt mit plus 71.000 sehr bescheiden.

2. Arbeitsplatzeffekte in den Anbieterbranchen, den sog. TIME(Telekommunikation, Informa-
tion, Medien, Elektronik)-Industrien: Bis zum Jahre 2000 werden in diesen Branchen ca.
24.000 zusitzliche Arbeitsplitze entstehen, weitere 129.000 in den darauffolgenden zehn
Jahren. Unter dem Strich bringt die Informationsgesellschaft bis zum Jahre 2010 danach etwa
210.000 neue Arbeitsplﬁtze; Daneben sollen etwa 1,2 Mio Arbeitsplitze durch den Einsatz
der Informations- und Kommunikationstechnologien gesichert werden kdnnen.

In Abwigung dieser und anderer Studien kann davon ausgegangen werden, daB die Arbeitsplatz-
zuwichse in den Anbieterbranchen (Hard- und Software-Hersteller, Info-Dienstleister, Medien
etc.) ab der Jahrtausendwende die mdglichen Arbeitsplatzverluste iiberkompensieren werden.

In den vergangenen beiden Jahren sind in der Informationswirtschaft in Deutschland rund 100.000
Arbeitsplitze geschaffen worden. Fiir die Anforderungen der neuen Branche scheint der Arbeits-
markt allerdings nicht geriistet. Zahlreiche hochqualifizierte Arbeitsplatze konnten nach Angaben
des ZVEI bislang nicht besetzt werden, weil entsprechend qualifizierte Bewerber nicht vorhanden

sind.

Unabhiingig von den quantitativen Schitzungen kann nur die konsequente Integration der moder-
nen Informations- und Kommunikationstechnologien in die Wirtschaftsprozesse die Wettbewerbs-
fahigkeit der deutschen Wirtschaft mittel- und langfristig sichern bzw. erhdhen. Die Unternehmen
am Hochlohnstandort Deutschland sind auf qualitativ hochwertige, innovative Produkte und
Dienstleistungen angewiesen, um auf dem Weltmarkt bestehen zu kdnnen. Wiirden sie auf den
Einsatz der Neuen Medien verzichten, fielen die dentschen Unternehmen schnell und nachhaltig
hinter den internationalen Standard zuriick. Das hitte zur Folge, daB zahlreiche Arbeitsplitze in
Deutschland gefihrdet wiirden und neue, zukunftsorientierte Arbeitsplitze erst gar nicht entstehen
wiirden.

Das Land Nordrhein-Westfalen bietet fiir die Informations-, Kommunikations- und Medien-
industrie gute Voraussetzungen. Es gibt zahlreiche Initiativen, die das Land als Medienstandort
etablieren, dazu ziihlen zum Beispiel das Medienkompetenzzentrum in Marl, die Medienstadt Koin
und die geplante Multimedia-Akademie. Auch zahlreiche erfolgreiche Unternehmen aus der
Informationswirtschaft - von der kleinen Software-Schmiede bis zum global agierenden Unterneh-
men - sind bereits heute in Nordrhein-Westfalen ansissig. Dadurch entstehen Impulse fiir neue
Dienstleistungen und Produzenten. Heute sind bereits knapp 200.000 Menschen in NRW in der
Medien- und Telekommunikationswirtschaft beschaftigt.**

“vgl. "Innovationen und Arbeit fiir das Informationszeitalter® 1996, im Auftrag des Bundesforschungsministers
bzw. des Rates fiir Forschung, Technologie und Innovation.
# Angabe der Landesregierung NRW.
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Audiovisuelle (AV) Medienwirtschaft

Nordrhein-Westfalen gilt neben dem Mediendreieck Hamburg, Miinchen und Berlin als einer der
vier attraktiven Medienstandorte in der Bundesrepublik, Insbesondere ith Umfeld des WDR und
spiter der privaten Veranstalter wie RTL, Vox und VIVA hat sich in der Region Koln eine
Vielzahl von Produktionsfirmen und Dienstleistern angesiedelt. Die Konzentration der AV-
Branche auf die "Rheinschiene" Kéln (67 %), Bonn (6 %) und Diisseldorf (12 %) hat sich in den
zuriickliegenden Jahren weiter verstirkt,*

Die Multimediabranche konzentriert sich in Nordrhein-Westfalen vor allem auf die Entwicklung
von Technologien und Distributionsstrukturen. Von 1990 bis 1996 hat sich die Zahl der Unterneh-
men, in denen Mitarbeiter mit AV-spezifischen Tatigkeiten beschiftigt werden, von ca. 300 bis
400 auf zuletzt etwa 700 Unternehmen verdoppelt.

Die AV-Branche weist verschiedene Strukturmerkmale auf:

- ein geringes Alter der Unternehmen: auf Firmengriindungen in dem Zeitraum von 1991 bis
1996 entfallen 39 %, von 1985 bis 1990 29 %, von 1975 bis 1984 19 % und vor 1975 14 %
der Unternehmen. 1990 lag der Anteil der erst maximal finf Jahre bestehenden Unternehmen
noch bei 29 %, 1997 lag er bei knapp 39 % der Unternehmen,

- eine geringe GroBe der Unternehmen: Klein- und Kleinstunternehmen dominieren; etwa 60
Prozent der Firmen haben maximal 5, 22% zwischen 6 und 15 und 20 % 16 und mehr
Mitarbeiter.

- ein betrichtliches Arbeitsmarktwachstum: nach eigenen Angaben wird fir die Jahre von 1995
bis 1997 ein Arbeitsplatzzuwachs von 6 % erwartet.

- ein grofer Anteil umsatzstarker Unternehmen: 13 % der Unternehmen haben einen Umsatz
bis 250.000, 31 % von 250.000 bis 1 Mio, 24 % von 1 Mio bis 2,5 Mio und immerhin 32 %
von 2,5 Mio und mehr. Die AV-Unternehmen gaben flir 1995 bis 1997 eine geplante Steige-
rung des Umsatzes um etwa 39 Prozent an. An dieser Zahl gemessen ist das Belegschafts-
wachstum gering. Dies 148t auf die Realisierung starker Rationalisierungseffekte durch neue
Produktionstechniken und auf eine zunehmende Beschiftigung von Freiberuflern und das
Outsourcing bzw. den Ankauf von Leistungen schliefien.

Der dominierende Geschiftsbereich der AV-Medienwirtschaft ist die Fernsehproduktion. Mehr als
ein Drittel der Unternehmen erwirtschaftet einen betrichtlichen Teil des Umsatzes in diesem
Marktsegment. Produktionsbereiche wie Videoproduktion oder Industriefilm sind mit 19 bzw.
14 % weitaus seltener die Hauptgeschiftsfelder®™® von AV-Unternehmen. 15 % der Unternehmen
arbeiten im Bereich der Zukunftstechnologien Computeranimation und Multimedia. Die stirksten

® Die nachfolgenden Angaben basieren auf einer im Auftrag des Ministeriums fiir Wissenschaft und Forschung
erstellten Studie, die eine aktuelle Bestandsaufnahme des AV-Arbeitsmarktes vornimmt und den kurz- und
mittelfristigen Qualifikationsbedarf der audiovisuellen Medienwirtschaft in Nordrhein-Westfalen ermittelt. Die
Studie beruht auf einer reprisentativen Branchenerhebung, Experteninterviews aus dem gesamten Bundesgebiet
und Fallstudien in ausgewdhlten AV-Medienuntemehmen; vgl. MWF 1998; Michel o.J.

* Hauptgeschiftsfelder sind nach der Definition der zugrundeliegenden Studie jene Bereiche, auf die mindestens
25 % des Gesamtumsatzes eines Unternehmens entfallen, Nebengeschiftsfelder jene mit weniger als 25 %.
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Zuwichse werden in dem noch relativ kleinen Marktsegment "Online-Multimedia" erwartet, das
1996 von 3 % der Unternehmen im Hauptgeschifisfeld und 12 % im Nebengeschiftsfeld be-
arbeitet wurde. Bis 1999 wird erwartet, daB 7 % der Unternchmen im Hauptgeschiftsfeld und
10 % im Nebengeschiftsfeld in diesem Bereich tatig sind (vgl. Tab. 38).

Teb. 38: Geschiiftsfelder der AV-Medienwirtschaft

Geschiftsfelder (Mehrfachnennung; N = 198)
1996 m % 1999 (Plan) in %
Hauptgeschifisfeld | Nebengeschifisfeld | Haupigeschafisfeld | Nebengeschiftsfeld

Fernschproduktion allg. 36 10 39 7
Videoproduktion allg. 19 10 18 b
Freier Produzent 13 7 15 5
Trickfilm 2 | 3 2 3
Dokumentarfilm 11 8 ' 11 9
Industriefilm 14 | 13 15 13
Wissenschafts-/ Kulturfilm 11 5 10 5
Werbefilm 9 15 10 14
Postproduktion allg. 15 10 12 10
Synchronisation 2 7 3 4
Computer-Animation 5 12 7 10
Vervielfaltigung/Kopier- 3 4 3 3
werk

U-Wagen 6 717 | | 6 1
EB-Team 4 10 4 9
Equipment-Verleih 5 6 | 5 5
Beleuchtung 2 3 2 3
Tonstudio 7 7 8 7
CD-Rom-Produktion 6 R 9 6
Pol/PaS-Systeme 5 4 7 4
Online Multimedia 3 12 | 7 10
Anderes Geschiftsfeld 3 1 4 2

Quelle: MMB-Michel Medienforschung und Beratung, in: MWF 1998
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Enrwicklung des AV-Arbeitsmarktes von 1990 bis 1996

Der Arbeitsmarkt fiir festangestellte Mitarbeiter ist von 1990 bis 1996 von 4.050 Beschiftigten auf
7.400 gestiegen. In dem Arbeitsmarktsegment Produzenten und Dienstleister hat sich die Zahl der
Festangestellten mehr als verdoppelt (vgl. Tab. 39).

Von 1990 bis 1996 ist die Zahl festangestellter Mitarbeiter in TV-Sendern von ca. 2.300 auf ca.
3.700 Mitarbeiter in AV-Berufen gestiegen. In dem selben Zeitraum verzeichnen die technisch-
kreativen Berufe besonders starke Zuwachsraten. Die Gruppe der Techniker (Bild-, EB- und
Tontechniker) ist fast um das dreifache von 260 auf knapp 1.050 und die der Bild- und Toninge-
nieure um fast das 2 1/2-fache von ca. 225 auf mehr als 570 Festangestellte gestiegen. Da Kame-
raleute, Bildmischer und Cutter auch in Sendeanstalten zunehmend in freier Mitarbeit beschéftigt
werden, sind die Zuwichse in diesen Bereichen geringer. In der Berufsgruppe Redaktion und
Programm (Redakteure und Journalisten) stieg die Zahl der festangestellten Beschaftigten von ca.
700 auf iber 1.200 deutlich an, die festangestellten Medienarchivare verdoppelten sich von etwa
100 auf tiber 200 (vgl. auch Tab. 40). Bei den Produktionsberufen sind lediglich fiir die Berufe
Produktionsleiter, Produktionsassistent und Disponent starke Zuwichse zu verzeichnen. In den
Ausstattungsberufen ist nur die Nachfrage nach Bilhnenhandwerkern stark angestiegen; andere,
traditionell {iberwiegend freiberuflich ausgelibte Ausstattungsberufe wie Biihnenbildner oder
Kostiimbildner sind leicht zuriickgegangen. Verlierer der aktuellen Entwicklung sind aufgrund der
neuen elektronischen Bildtechnik die Kamera- und Cutter-Assistenten (1990: etwa 110 Fest-
angestellte, 1996: 10). Leichte Riickgéinge sind auch bei den primir technischen AV-Berufen wie
MeBtechnikern und Beleuchtern zu verzeichnen.

Tab. 39: Festangestellte mit AV-Medienberuf in NRW (alle Berufsgruppen, einschlieflich
multifunktionale Medienberufe) '

1990 1996
TV-Veranstalter ) 2300 S 3.700
Produzenten und Dienstleister® A 1.750 | 3.700
AV-Medien NRW gesamt 4050 - 7.400

* Basis 1996; Angaben von 198 Unternehmen, hochgerechnét auf 700 (Faktor 3,5)
Quelle: MMB-Michel Medienforschung und Beratung, in: MWF 1998

Das Arbeitsmarktsegment "Produzenten und Dienstleister” hat sich besonders expansiv von ca.
1.750 Festangestellten (1990) auf heute etwa 3.700 mehr als verdoppelt, was sich vor allem bei
den Produktions- und Programmberufen zeigt. Stark angestiegen ist im Programmbereich die Zahl
der festangestellten Drehbuchautoren: 1990: ca. 15, 1996 etwa 80 festangestellte Mitarbeiter. Bei
den kreativ-technischen AV-Berufen sieht die Situation Zhnlich positiv aus. Die Zahl der fest-
angestellten Bild- und Tontechniker stieg auf das Vierfache, die der Kameraleute und Cutter auf
das Dreifache der Vergleichswerte von 1990. Das Arbeitsmarktwachstum bei Ausstattungsberufen
(ohne Grafik und Fotografie) ist weitaus geringer. Die Anfang der 90er Jahre vorausgesagte
deutliche Nachfrageabnahme hat sich jedoch nicht bestatigt. Dies ist auf die Zunahme von Studio-
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betrieben und den Boom bei Daily- und Weekly-Produktionen zuriickzufithren. Vielmehr hat es in
dieser Berufsgruppe einen Zuwachs von 370 auf etwa 570 Festangestellte gegeben. Die Anzahl
der in dem erst gegen Ende der 80er Jahre entstandenen Berufsbild des Computeranimations-
designers beschiftigten Festangestellten hat von etwa 20 im Jahre 1990 auf 110 stark zugenom-
men. Ein Teil dieser Zunahme belastet allerdings die klassischen Grafiker, deren Anzahl bei den
Festangestellten von ca. 100 auf 75 zurickging.

Tab. 40: Entwicklung der Berufe (Basis Festangestellte insgesamt)

"Gewinner" u.a. 1990 1996
Producer 55 190
Produktionsleiter 110 240
Disponent 55 160
Drehbuchautor 15 80
Redakteur, Journalist 720 1.230
Medienarchivar | 100 190
Bild-/Tontechniker 255 | 1.060
Bild-/Toningenieur 220 7 - 570
Kameramann/frau 300 470
Cutter/in 180 330
Computerenimationsdesigner 20 110

Quelle: Michel o.J.

Hinsichtlich des Beschiftigtenanteils von Frauen in den AV-Medien sind zum Teil groBe Ver-
inderungen festzustellen. Wihrend der Frauenanteil bei den TV-Veranstaltern nahezu gleich
geblieben ist, ist er in dem Arbeitsmarktsegment der Produzenten und Dienstleister insbesondere
in den Berufsgruppen Produk'tion, Redaktion und AV-Gestaltung z.T. stark gestiegen. Bei den
Produktionsleitern lag das Verhilnis Minner zu Frauen im Jahr 1990 noch bei zehn zu eins, 1996
wurde diese Position von 95 Mannern und 75 Frauen eingenommen. In der Aufnahmeleitung ist
es sogar zu einer Umkehrung der Verhiitnisse gekommen: hier stehen 1996 55 festangestelite
Frauen 15 festangestellten Mannern gegeniiber. Bei den Redakteuren ist eine Trendwende auszu-
machen. 1990 betrug der Frauenanteil unter den Redakteuren nur 13 %, wahrend er bis 1996 auf
{iber 40 % angestiegen ist. Insgesamt sind ca. ein Drittel der in den AV-Medien festangestellten
Beschiftigten Frauen (knapp 2.500 von 7.400).

Zu den festangestellten Beschiftigten miissen die freien Mitarbeiter in AV-Medienberufen hin-
zugerechnet werden. Genaue Zahlen dariiber liegen nicht vor.*" Tabelle 41 gibt zum einen das

3! Arbeitsmarktanalysen hinsichtlich freier Mitarbeiter sind aufgrund des Fehlens einer eindeutigen und ein-
heitlich verwendeten Definition und der Tatsache, daB diese Beschiftigten nicht in den vorhandenen amtlichen
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Ergebnis einer Unternehmensbefragung sowie auf digser Basis geschﬁtzte bzw. hochgerechnete
Zahlen zur Beschiftigung von Freiberuflern bzw. unstindig Beschiftigten wieder.

Tab. 41: Anzahl der Freiberufler bzw. unstindig Beschiftigten in der AV-Medienbranche

in NRW 1996
Berechnungsbasis Beschiftigte absolut
Angaben von 142 befragten Unterne-h"rr-xe-r; - [ 2.417
Geschitzte Anzah! in den 198 Unternehmen | 3.400
Hochgerechnet auf 700 Unterhehmefl in 7NVR\V?V\VF (F akt0r35) | 12.000

Betriebsbefragung AV NRW 1996
Quelle: MMB-Michel Medienforschung und Beratung, in: MWF 1998

Angebot an und Qualifizierung filr AV-Medienberufe in NRW

Seit 1990 hat sich die Auftraggeberstruktur flir die privaten AV-Produzenten gedndert: wihrend
das dffentlich-rechtliche Fernsehen 1990 der dominante Auftraggeber war, entfiel 1996 die Hilfte
des Produktionsvolumens auf den Markt der privaten Veranstalter. Mit der Neuansiedlung von
Sendern und der rasch wachsenden Programmproduktion geht eine wachsende Nachfrage nach
qualifizierten Arbeitskriften einher, die auf dem Arbeitsmarkt zu Engpéssen gefihrt hat. Das
Arbeitskrifteangebot ist lediglich im redaktionellen Bereich gut. Zahlreiche Unternehmen versuch-
ten die zu Beginn der 90er Jahre bei Fachkriften fiir die mittleren Ebenen (Assistenten- und
Operator-Funktionen) bestehenden groBen Defizite durch eigene Qualifizierungsmafinahmen
(Training on the Job) kurzfristig zu decken. Ausbildungen, wie sie fast alle gréBeren AV-Medien-
betriebe durchfiihren, finden in der Regel allerdings nicht nach einem systematischen Ausbil-
dungspian statt; es handelt sich dabei meist um Praktika oder Volontariate.

Gegenwirtig sehen insbesondere Produzenten und Dienstleistungsfirmen einen groien Mangel in
den Berufsgruppen und Titigkeitsbereichen der kreativ-technischen Berufe und Tétigkeiten (z.B.
Kamera, Nonlinearer Schnitt, Special Effects, 3 D-Modellbau und Animation), der Ausstattungs-
berufe (z.B. Requisiteur/in, Bithnenbildner/in oder Maskenbildner/in), der Programmberufe (z.B.
Drehbuchautor/in, Storyliner und Dramaturg/in) und der Produktions- und Managementfunktionen
(insbesondere Producer und Filmgeschiftsfihrer).

Im Zuge der Einfihrung digitaler Technik hat sich der seit Anfang der 90er Jahre festzustellende
Trend zur Entspezialisierung der Berufe weiter verstirkt, d.h. die Nachfrage nach ausschliefSlich
technisch qualifizierten Mitarbeitern (MeBtechniker/in oder Sendetechniker/in} nimmt ab. Aufer-
dem gewinnt die Beschiftigung von freien Mitarbeitern in der AV-Medienbranche, nicht zuletzt
infolge des Rationalisierungsdrucks, eine zunehmende Bedeutung.

In NRW findet die Aus- und Weiterbildung fiir AV-Medienberufe sowchl auf der (Fach-)Hoch-
schulebene als auch durch &ffentliche und private Weiterbildungsinstitutionen und zunehmend
auch im dualen System statt. Das Angebot an fiic den audiovisuellen Medienbereich qualifizieren-

Statistiken erfafit werden, schwierig, was eine zeitlich und sektoral vergleichende Ubersicht erschwert.



126 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/3121

den Studiengéngen ist seit 1990 mit 26 Studiengingen unverindert. Dabei handelt es sich Giberwie-
gend um Fachhochschulstudienginge in den Bereichen Design und Medientechnik. Seit Anfang
der 90er Jahre gibt es die Studiengange Kamera (FH Dortmund) und Audiovisuelle Medien
{Kunsthochschule fiir Medien K&In}.

Die Fort- und Weiterbildungslandschaft fiir AV-Medienberufe hat sich stirker verindert. Da sich
der sprunghaft steigende Personalbedarf nicht kurzfristig durch Ausbildung decken liel, wurden
die Unternehmen und ihre Verbinde selbst zunehmend aktiv. So entstanden auf Initiativen von
Unternehmen in der Region K&ln 1992 die "Medienschule Erftkreis" und die Kélner "Schreib-
schule". Die "Medienschule Erfikreis” hat das vofrangige Ziel, den Bedarf an technisch-kreativem
Nachwuchs fiir die mittlere Ebene (Assistenten- und Operator-Funktionen) zu decken, die Kélner
"Schreibschule” soll talentierte Bewerber zu Drehbuchautoren ausbilden.

Ende 1996 wurde ebenfalls in K6ln die "Filmschule" gegriindet, die vor allem auf die Beseitigung
des Engpasses bei der Ausbildung im Ausstattungsbereich (Requisiteure, Maskenbildner usw.)
gerichtet ist. Das Fortbildungsangebot der Anfang 1997 erdffneten "Adolf-Grimme-Akademie™ ist
stirker auf das Segment der Programm- und Redaktionsberufe ausgerichtet, das die seit einiger
Zeit vom Adolf-Grimme-Institut in Marl angebotenen Seminare flir den TV-Nachwuchs um
Spezialangebote fiir Redakteure und Produktionspersonal erginzt.

Im Rahmen des sog. "Kolner Modells" werden neue, geregelte Ausbildungsberufe entwickelt. Das
hier entstandene und inzwischen bundesweit anerkannte Berufsbild "Mediengestalter, Bild und
Ton" scheint nach den bisherigen Erfahrungen geeignet, den Engpaf bei der Qualifizierung fur
technisch-kreative AV-Berufe zu beseitigen. Fast die Hilfte der bundesweit insgesamt etwa 250
angebotenen Lehrstellen flir diesen neuen Beruf wird in Nordrhein-Westfalen angeboten.

3.6 Auswirkungen des Globalisierungsprozesses
3.6.1 Umfang und Ursachen der Globalisierung

Kein wirtschaftsstrukturelles Phinomen hat in jiingster Zeit solche Aufmerksamkeit auf sich
gezogen und die wirtschaftspolitische Diskussion in den Industrielindern so stark beeinflufit wie
die "Globalisierung”. Der Begriff der "Globalisierung” wird in der &ffentlichen und der wissen-
schaftlichen Diskussion diffus gebraucht. Im folgenden wird unter "Globalisierung” die weltweite
Verflechtung der Volkswirtschaften durch die Entstehung globaler Kapital-, Technologie-, Giiter-
und Dienstleistungsmarkte und die immer stirkere Verbreitung weltweit agierender transnationaler
Unternehmen und Unternehmensallianzen verstanden. Die &ffentliche Diskussion tiber den
Giobalisierungsproze wird durch sehr unterschiedliche Grundpositionen bestimmt. Die einen -
die "Apokalyptiker” - sehen in der Globalisierung vornehmiich den Ausbruch unkontrollierbarer
Gewalten, die nur durch den Aufbau supranationaler politischer Steuerungskapazititen unter
Kontrolle zu bringen sind. Andere - die "Euphoriker” - bestétigen zwar, da8 die Globalisierung
zu immer stirkeren Beschrinkungen der Handlungsmdglichkeiten der Nationalstaaten fiihrt, sie
sehen jedoch gleichzeitig groBartige Chancen flir eine Ldsung der Entwicklungsprobleme der
Dritten Welt und eine lang anhaltende Prosperitdt in den Industriestaaten (vgl. Ohmae 1996).
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Die Ursachen fiir die Zunahme der Globalisierung der Mirkte und der Produktion sind vielfzltig.
Einer der Griinde ist die weltweite Liberalisierung der Kapitalmirkte. Globale Finanzmirkte sind
entstanden, die die Mdglichkeit der Kapitalbeschaffung fiir die international agierenden Unterneh-
men stark erweitert haben. Die Globalisierung wurde dartiber hinaus durch die Liberalisierung der
Waren- und Dienstleistungsmirkte verstirkt, wodurch eine Ausweitung des internationalen
Handels méglich wurde (vgl. Kommission fiir Zukunftsfragen der Freistaaten Bayern und Sachsen
I1 1997). Auch das Ende des Ost-West-Konflikts und die Offnung der Mirkte in den mittel- und
osteuropiischen Reformlindern hat sich forderlich auf die Globalisierung ausgewirkt. Eine freie
Welthandelsordnung gestattet es, das in den modernen Informations- und Kommunikations-
technologien angelegte Entwicklungspotential zu mobilisieren. Die Entwicklung der modernen
Informations- und Kommunikationsmedien sowie Verkehrsmittel fithrt zu einer starken Verringe-
rung der Transportkosten. Aufgrund dieser Entwicklung wird die globale Vermarktung und
Beschaffung hochwertiger Industrieprodukte und Dienstleistungen erstmals zur realen Maglich-
keit. Diese Entwicklungen diirften in den nédchsten Jahren auch den sektoralen Strukturwandel in
Nordrhein-Westfalen in erheblichem MaBe beeinflussen und sind daher fir die Gestaltung der
Leitlinien fiir eine zukunftsorientierte Politik von Belang.

Der GlobalisierungsprozeB tibt zwangsliufig einen starken EinfluB auf die wirtschaftliche Entwick-
lung in allen Lindern aus. Deutschland erwirtschaftet seit Jahren im AuBenhandel Uberschiisse.
Allerdings ist von 1989 bis 1991 ein Rickgang des positiven Saldos Deutschlands im Waren-
handel festzustellen. 1989 betrug der AuBenhandelsiiberschufl noch 134,6 Mrd. DM, 1990 lag er
nur noch bei 105,4 Mrd. DM und erreichte 1991 seinen Tiefpunkt mit 21,9 Mrd. DM.*? Seitdem
hat der AufBenhandelsiiberschuff wieder zugenommen und lag 1997 bei 121 Mrd. DM. Der
Dienstleistungsverkehr verzeichnet traditionell einen Negativsaldo, der 1997 56 Mrd. DM
(Ausgaben: 199 Mrd. DM, Einnahmen: 143 Mrd. DM) betrug. Der Hauptgrund dafir ist der
Negativsaldo im Reiseverkehr. In einer im Auftrag der Kommission fiir Zukunftsfragen der
Freistaaten Bayern und Sachsen vom RWI erstellien Studie wird konstatiert, daB 1990 im Aufen-
handel in Deutschland rd. eine Million Arbeitsplitze durch Exporte mehr gesichert wurden als
durch Importe verlorengegangen sind.” Seitdem diirfte sich die Zahl der durch Export gestiitzten
Arbeitsplitze in Deutschland verkleinert haben, da der deutsche UberschuB beim Warenhandel
zuriickgegangen ist, wihrend der negative Salde im Dienstleistungsverkehr gréfler geworden ist
(vgl. ebd.).

Die Summe der unmittelbaren deutschen Direktinvestitionen im Ausland ist von 1976 bis 1996
von 49,1 Mrd. DM auf 422 Mrd. DM angestiegen. Im gleichen Zeitraum nahm der Bestandswert
von Unternechmen mit auslindischer Kapitalbeteiligung in Deutschland von 63 Mrd. DM auf
290 Mrd. DM zu. Die Zah! der Beschiftigten in Unternehmen mit deutscher Kapitalbeteiligung im
Ausland erhdhte sich von 1976 bis 1996 von 1.204.000 auf 3.008.000 Personen.> Bei Unterneh

*? Die Verschlechterung des AuBenhandelssaldos nach 1989 ist in erster Linie Folge der mit der Wiederver-
einigung dramatisch gestiegenen Absorption, also der Nachfrage in Ostdeutschland.

% Nach Angaben des RWI hat jedoch die Berechnung von Beschiftigungseffekten einen stark hypothetischen
Charakter, so daf} alle Berechnungen mit entsprechender Vorsicht zu interpretieren sind.

%4 Eine aktuelle Studie des RW1 belegt, dal Unternehmen, die sich vermehrt im Ausland engagieren, auch im
Inland eine iiberdurchschnittliche Entwicklung der Beschiftigung aufweisen, d.h. der Beschiftigungszuwachs im



128 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/3121

men mit auslandischer Kapitalbeteiligung in Deutschland waren 1996 1.650.000 Personen beschaf-
tigt. Hervorzuheben ist die rasche Ausweitung des Direktinvestitionsvolumens in den letzten
Jahren, die sich in dhnlicher Weise auch fiir andere Industrielinder nachweisen ldBt. Allerdings
hat sich im Zuge dieses Wachstums der 1976 noch positive Saldo der deutschen Direktinvesti-
tionsstrdme und der Beschiftigung umgekehrt. Deutschland weist seit Anfang der 8Qer Jahre
sowohl beim Wert der Bestinde der Direktinvestitionen als auch bei der Beschiftigtenzahl einen
Negativsaldo auf.*® Dieser Trend wird sich in Zukunft fortsetzen (vgl. ebd.).

In der zuweilen etwas euphorischen Globalisierungsdiskussion wird die derzeitige faktische
Reichweite der Globalisierung im allgemeinen Uberschétzt. Die Direktinvestitionen und die
AuBenhandelsaktivititen erfassen im Prinzip heute alle Lander der Welt, sind jedoch schwerpunkt-
miBig auf die Industrielinder der "Triade" (Nordamerika, Europa, Pazifischer Raum) konzen-
triert, wobei die EU-Region die Schwerpunktregion der deutschen Transaktionen bildet. Dies ist
einerseits auf die geographische Nihe der EU-Linder und andererseits auf den Binnenmarkteffekt
der EU, der eine Benachteiligung von Anbietern aus Drittstaaten bewirkt, zuriickzufiihren. 1995
kamen 76,3 % der Exporte und 75,9 % der Importe Deutschlands im Warenhandel aus den
westlichen Industriestaaten, wobei die EU-Staaten mit einem Anteil von 55,5 % an den Importen
und 57,7 % an den Exporten der groBte Handelspartner waren, gefolgt von den USA, deren
Anteil an den deutschen Importen 6,8 % und an den deutschen Exporten 7,3 % betrug. Aus den
Entwicklungslindern Afrikas, Amerikas und Asiens sowie den Reformiandern kamen 22,8 % der
deutschen Importe, 22,9 % der deutschen Exporte gingen in diese Lander. Bei den deutschen
Direktinvestitionsstrémen kommt die Dominanz westlicher Industriestaaten noch deutlicher zum
Vorschein. 1993 entfielen 87,3 % der deutschen Direktinvestitionen auf die westlichen Industrie-
linder, davon allein 47,9 % auf die EU-Staaten. Die auslandischen Direktinvestitionen in Deutsch-
land stammten 1993 zu 96,3 % aus den westlichen Industriestaaten (EU-Staaten: 44,1 %). Die
Direktinvestitionsstrdme zwischen Deutschland und den Entwicklungslindern, den Reformlindern
sowie Staatshandelslindern Asiens fallen entsprechend gering aus. Ihr Anteil an den gesamten
deutschen Direktinvestitionen lag bei 12,7 %, der Anteil der aus diesen Lindern empfangenen
Direktinvestitionen bei 3,6 %.

Eine Beurteilung der Auswirkungen des Globalisierungsprozesses auf die Handlungsspielraume
der jeweiligen nationalen Wirtschaftspolitik ist problematisch. Uniibersehbar ist, daB die Gestal-
tungsspiefraume nationaler Politik aufgrund der zunehmenden Standortkonkurrenz zwischen den
Industrieliindern zusehends enger werden. Der Blick auf die in anderen Landern fiir Investoren
gebotehen Anreize zwingt zu Riicksichtnahmen beispielsweise in der Steuerpolitik, bei der
Gestaltung des Arbeits- und Sozialrechts und der Gewdhrung von Vergiinstigungen fur Investoren.
Vielfach ist ein Wettlauf um die giinstigsten Standortangebote zu beobachten. Dariiber hinaus gibt
es aber auch den Ansatz, daB die Schaffung supranationaler Wirtschaftsraume (EU) genutzt
werden kann, um Handlungsspielrdume zu erhdhen und soziale Standards zu erhalten und auszu-
bauen (vgl. Afheldt 1994).

In- und im Ausland korrelieren positiv.
% Dies ist fiir ein entwickeltes Industrieland mit hohen Einkommen als normal anzusehen.
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Auswirkungen der Einfiihrung des Euro auf die mintelstindische Wirtschaft

Die europiische Integration schafft erweiterte Wachstumsspielrdume fiir alle beteiligten européi-
schen Volkswirtschafien. Die kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) werden, unabhingig
davon, ob sie auf lokale, regionale oder iiberregionale Mirkte hin orientiert sind, insgesamt von
den langfristig wirksamen positiven Impulsen profitieren, die aus der absehbaren Vertiefung der
Integration des Binnenmarktes resultieren. In einer immer enger zusammenwachsenden europii-
schen Binnenwirtschaft, in der kiinftig die - schon im bisherigen europdischen Wihrungsverbund
stark reduzierten - Wechselkursrisiken génzlich entfallen, ergeben sich fir die kleinen und
mittleren Unternehmen des produzierenden Gewerbes und der Dienstleistungswirtschaft zusétzli-
che Anreize zu einem Auslandsengagement. Sowohl im Hinblick auf verbesserte "binnenwirt-
schaftliche" Perspektiven als auch im Hinblick auf die verbesserten Exportchancen im europii-
schen Raum werden von der Einfithrung des Euro - ein erfolgreiches monetares Management
durch die Europdische Zentralbank (EZB) vorausgesetzt - gilinstige Signale fiir die mittelstindische
Wirtschaft ausgehen. Die einmalig aufzubringenden Umstellungskosten nehmen sich vor dem
Hintergrund der zu erwartenden langfristigen Integrationsgewinne demgegeniiber relativ beschei-
den aus.

Steigende Absatzerwartungen jenseits der deutschen Grenzen sind mit der Entwicklung des
europiischen Binnenmarktes nicht zuletzt auch fiir die auf lokale und regionale Mirkte speziali-
sierten KMU in den Grenzregionen des Landes zu erwarten. Dies ist allerdings ein wechselseitiger
Proze$, da auch kleinere Unternehmen der benachbarten Lénder sich verstirkt auf den deutschen
lokalen Mirkten in den Grenzregionen engagieren werden, wie dies zum Beispiel im deutsch-
niederlindischen Grenzraum zu beobachten ist. Bislang halten sich die grenziiberschreitenden
Transaktionen in relativ engen Grenzen, was nicht nur auf die bestehenden, nicht zu unter-
schitzenden sprachlichen Barrieren zuriickzufiihren ist, sondern auch auf soziokulturell bedingte
Marktsegmentierungen wie relativ starke Bindungen der Kundenschaft an einheimische Anbieter,
insbesondere im ldndlichen Raum,

Zu rechnen ist allerdings auch mit einem - im Interesse der Verbraucher liegenden - verstirkten
Wettbewerb auf solchen vorwiegend regionalen Miarkten, die bislang als Domine heimischer
Produzenten gaiten. Die Einfithrung des Euro wird die Transparenz bestehender Preis- und
Kostenunterschiede drastisch erhhen und aus!dndische Wettbewerber dazu animieren, sich stdrker
als bislang auf deutschen Mirkten zu engagieren. Es ist zu erwarten, daf die Endprodukthersteller
bei Zulieferungen noch stirker als bisher anf Bezugsquellen im europdischen Ausland zuriick-
greifen werden und dabei Lohnkostenvorteile ausnutzen, die nicht voll durch etwaige Produktivi-
tatsnachteile auslindischer Standorte kompensiert werden.

Wie das Beispiel des wettbewerbspolitischen Vorgehens der EU-Kommission gegen herstel-
lerseitige Marktbeschrinkungen auf dem Kfz-Neuwagenmarkt zeigt, fihrt der Integrationsproze}
auf lingere Sicht zu verdnderten Wettbewerbsbedingungen auf einzelnen Mirkten; bislang
bestehende Marktsegmentierungen ldngs der nationalen Grenzlinien werden zunehmend in Frage
gestellt. Die Durchsetzung der wettbewerbspolitisch wohl begriindeten "Briisseler Linie" auf dem
Kfz-Neuwagenmarkt diirfte z.B. zu groBen Veréinderungen der Marktstrukturen in diesem Bereich
mit erheblichen - negativen aber auch positiven - Auswirkungen auf die Position der ldngs der
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automobilen Wertschipfungskette agierenden Unternchmen fiihren.

Angesichts der kiinftig sehr transparenten Preis- und Lohnstrukturen in Europa werden Arbeits-
kriftewanderungen im Binnenmarkt Aufirieb erhalten. Hiervon diirfte die Bauwirtschaft wie
bislang schon in besonderem MaBe betroffen sein. Die Versuche von Gesetzgeber, Exekutive und
Tarifparteien, dieser Entwicklung durch Mindestlohnregelungen Einhalt zu gebieten, kénnen diese
Entwicklung zwar eindimmen. Sie bewegen sich allerdings stets auf einer kritischen Gratwan-
derung zwischen noch tolerierbaren sozialpolitisch motivierten Eingriffen in den MarkiprozeB im
europiischen Binnenmarkt und einem durch Gruppeninteressen motivierten Aufbau kiinistlicher
Integrationshemmnisse.

3.6.2 Auswirkungen des Globalisierungsprozesses auf die mittelstiindische Industrie

Die mittelstindische Wirtschaft sieht sich, soweit sie nicht durch Art ihrer Produkte und Leistun-
gen auf lokale, kleinrdumige Mérkte beschrinkt ist, durch die Globalisierung auf besondere Art
herausgefordert, denn je groBer die Mirkte sind, um so eher kdnnen gro8e Unternehmen Skalen-
vorteile in Produktion, Beschaffung und Absatz realisieren. Die Globalisierung kdnnte somit den
groflen Unternehmen entscheidende Vorteile gegeniiber den kleineren erbffnen. Zugieich werden
die kleineren Unternehmen aus der Sicht nationaler Wachstums- und Beschaftigungspolitik
interessanter. Anders als bei weltweit operierenden Grofunternehmen ist ihre Ressourcenbasis fest
im nationalen bzw. regionalen Umfeld verankert, ihr wirtschaftliches Schicksal also viel stirker
mit dem *Standort” NRW oder Deutschland verbunden als dasjenige der GroBen.

Art und AusmaB der Auswirkungen der Globalisierung auf die mittelstindische Industrie stellen
sich in Abhingigkeit von deren Branchenzugehorigkeit und Stellung im ProzeB der volkswirt-
schaftlichen Leistungserstellung sehr unterschiedlich dar. Zum einen hebt die Globalisierung die
gewachsene Hierarchie der Mirkte nicht auf, sondern fiihrt - bei grundsétzlichem Erhalt der
Markthierarchien - zur allm#hlichen Transformation nationaler oder kontinentaler Markte in
globale Mirkte. Die unteren Ebenen der {iberkommenen Markthierarchie - lokale und regionale
Mirkte - werden hingegen von diesen Prozessen nicht direkt erfat. Zum anderen ist die Globali-
sierung auch auf Giiter- und Dienstleistungsmirkten, die nicht zwangslaufig territorial begrenzt
sind, sehr unterschiedlich weit fortgeschritten, so da8 sich der Druck des internationalen Wett-
bewerbs nicht in allen Bereichen in gleichem Mafe bemerkbar macht.

Die fiberwiegend auf lokalen Mirkten titigen Unternehmen (rd. 66 % aller Unternehmen) stehen
ganz diberwiegend nicht im Wettbewerb zu auslindischen Anbietern und diirften sich angesichts
der engen riumlichen Bindung des Absatzes auch kiinftig einem solchen Wettbewerb nicht stellen
milssen. Eine Ausnahme bilden hier lediglich die in den Grenzregionen zu Nachbarlindern an-
sdssigen Unternehmen. Auch die auf regionalen Mirkten operierenden Unternehmen (20 bis 25 %
aller Unternehmen), bei denen es sich fast ausschlieBlich um KMU handelt, stehen in der Regel
nicht im Wettbewerb zu auslindischen Unternehmen. Jedoch ist hier der Anteil der in grenziiber-
schreitende Transaktionen einbezogenen Unternehmen deutlich héher als im Falle der erstgenann-
ten Gruppe. Die mittelstindischen Unternehmen hingegen, die international marktgéngige Giiter
und Leistungen anbieten (10 bis 12 % aller Unternehmen), miissen sich auf den heimischen und
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internationalen Mirkten im Wettbewerb mit auslindischen Anbietern behaupten. Es handelt sich
dabei iiberwiegend um mittelstindische Unternehmen des verarbeitenden Gewerbes, der Bau-
industrie, des Handels und Transportgewerbes und um Anbieter hochqualifizierter, produktions-
orientierter Dienstleistungen. Fiir diese Unternehmen macht sich die Globalisierungstendenz direkt
bemerkbar, wenn auch von Zweig zu Zweig mit recht unterschiedlicher Intensitit.

3.6.2.1 Globale Konkurrenz fiir die mittelstindische Industrie und Umstrukturierung des
intraindustriellen Beziehungsgeflechts

Mitteisténdische Unternehmen sind auf den heimischen Mirkten in den vergangenen Jahrzehnten
zundchst in solchen Industriezweigen durch internationale Wettbewerber aus den neuen Industrie-
lindern und Schwellenlindern herausgefordert worden, die industrielle Massenbedarfsgiiter oder
relativ einfache Investitionsgiiter herstellen. Hiervon war in besonderem MaBe die Textilindustrie
betroffen, deren dramatischer SchrumpfungsprozeB noch nicht ginzlich abgeschlossen sein diirfte.
Seit den achtziger Jahren macht sich auch in der auf die Hersteilung komplexer Produktionsgiiter
spezialisierten Investitionsgiiterindustrie (insbesondere Maschinen- und Anlagenbau) ein ver-
starkter Wettbewerbsdruck bemerkbar, der vor allem von Jjapanischen Herstellern, neuerdings
allerdings auch von Herstellern aus den neuen Industrielindern Asiens, ausgeht,

Das genaue AusmaB der Arbeitsplatzverluste in der Industrie in Folge des verstirkten interna-
tionalen Wettbewerbsdrucks 148t sich nur schwer beziffern. Es wird davon ausgegangen, daB der
starke Arbeitsplatzabbau im verarbeitenden Gewerbe in den letzten zwanzig Jahren unter anderem
auf die vertiefie weltwirtschaftliche Verflechtung zuriickzufiihren ist und da8 sich die derzeitige
Rationalisierungswelle wesentlich aus dem Bestreben der Unternehmen, dem Anpassungsdruck
des verschirften internationalen Wettbewerbs standzuhalten, erkldrt. Zwischen dem nationalen und
europdischen sektoralen Strukturwandel einerseits und dem GlobalisierungsprozeB andererseits

besteht somit eine enge Beziehung.

Besonders kritisch stellt sich derzeit die Entwicklung in der industriellen Zulieferwirtschaft dar.
Im Zuge der Durchsetzung neuer Produktionskonzepte reduzieren die industriellen Endprodukt-
hersteller ihre Fertigungstiefe, lagern also einen Teil der vorgelagerten Glieder der Wertschdp-
fungskette aus dem eigenen Unternehmen aus. Dies erdffnet den mehrheitlich mittelstindischen
Zulieferern 2unichst betrichtliche zusatzliche Produktionschancen. Zugleich sind die Hersteller -
vor allem in der Automobilindustrie - bemiiht, die Zahl ihrer Direktlieferanten durch Bezug
kompletter Baugruppen zu reduzieren. Unter den Zulieferfirmen findet somit ein Ausleseprozef
statt, in dessen Verlauf sich entscheidet, wer sich angesichts radikaler Forderungen der Hersteller
beziiglich Preissenkungen, Qualititsgestaltung und Lieferkonditionen kiinftig am Markt behaupten
kann und welche Stelle die iiberlebenden Zulieferfirmen in der Zuliefererhierarchie einnehmen.
Zumindest in der Automobilindustrie hat sich die Zahl der Direktlieferanten in den letzten Jahren
bereits deutlich verringert, und es ist zu erwarten, daf} ein erheblicher Teil der deutschen Zuliefer-
unternehmen tiber kurz oder lang zum Marktaustritt gezwungen sein wird (vgl. Fieten 1995).

Die Verdnderungen in der Automobilindustrie bildeten den Auftakt fir vergleichbare Entwick-
lungen in anderen Bereichen der Industrie. Dabei steht "Lean Production” als Synonym fiir einen
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immer weiteren Kreis neuer Produktionskonzepte, die tiefgreifend in bestehende Unternehmens-
strukturen und in das Geflecht der intraindustriellen Beziehungen zwischen kleinen, groBen und
mittleren Unternehmen eingreifen. Kerngedanke der Neuerungen ist es, die (betrieblichen)
Aktivitdten lings der "Wertschopfungskette” zu optimieren, in den betrieblichen Abldufen einer
ganzheitlichen Sicht von Forschung und Entwicklung, Produktion, Beschaffung und Marketing
zum Durchbruch zu verhelfen und bestehende Rationalisierungspotentiale konsequent auszuschép-
fen (vgl. Pfeiffer/Wei 1994).

Die kleinen und mittleren Industrieunternehmen haben die neuen Produktionskonzepte bisher in
geringerem MaBe angenommen und durchgesetzt als die grofien Unternehmen (vgl. Dreher u.a.
1995). Das hat zum Teil mit den mit der Verwirklichung bestimmter Konzepte verbundenen
Kosten (z.B. beim Total Quality Management) zu tun, stellenweise mit einer unzureichenden
Anpassungsbereitschaft mancher KMU, ganz wesentlich jedoch auch damit, daB diese Konzepte
nur in begrenztern Mal der speziellen Sitation kleiner und mittlerer Industrieunternehmen gerecht
werden. Allerdings ist davon auszugehen, daB sich die KMU der Rationalisierungswelle, die sich
aufgrund des stirkeren Wettbewerbsdrucks immer weiter verbreitet, nicht auf Dauer entziehen

kénnen,

Der Selektionsproze des Wettbewerbs unter den Zulieferfirmen wird wesentlich dadurch ver-
schirft, daB immer mehr Endprodukthersteller dazu ibergehen, Zulieferungen zu giinstigen
Konditionen aus dem Ausland zu beziehen (vgl. Tab. 42). Beschrinkte sich der Bezug von
Bauelementen aus auslindischen Quellen in der Anfangsphase des "global sourcing" vornehmlich
auf einfache Bauteile, so zeichnet sich hier eine Verschiebung zugunsten des Bezugs auch kom-
plexerer Bauelemente ab. Gleichzeitig ist zu becbachten, daf auch ein Teil der Zulieferunterneh-
men - insbesondere die groBbetrieblichen Systemzulieferer - seinerseits in verstirktern MaBe dazu
iibergeht, sich Bezugsquellen auf internationalen Markten zu erschlieBen. 1991 entfielen 23,4 %
aller Industriebeziige auf Importe. Unter den betrachteten drei Branchen lag die Importquote beim
intermedidren Verbrauch am hdchsten in der elektrotechnischen Industrie (26,3 %) und am
niedrigsten im Maschinenbau (19,7 %). Der StraBenfahrzeugbau nahm mit einer Importquote von
23,3 % eine Mittelstellung ein.

Die Hoffnungen auf ein hdheres Marktvolumen, die in die erwartete Verringerung der Wert-
schipfungstiefe bei den Endproduktherstellern gesetzt wurden, haben sich im betrachteten
Zeitraum nicht bestitigt. Von den gestiegenen Vorleistungsbezligen der Industrie haben wesentlich
die heimischen tertidren Bereiche profitiert, was insbesondere auf das "Qutsourcing” produktions-
bezogener Dienstleistungen zuriickzuftihren ist. Die feststellbare ErhShung der Beziige industriel-
ler Vorleistungen hat vor allem zur Ausweitung der Vorleistungsimporte gefiihrt, also ausln-
dische Hersteller begiinstigt. Zugleich erscheinen die in die Verringerung der Wertschopfungstiefe
urspriinglich gesetzten Hoffnungen im nachhinein {iberzogen. Zwar wurde die Wertschdpfungs-
siefe in den Assemblerbetrieben deutlich verringert, im Konzernverbund der Endproduktherstelier
zeichnen sich jedoch deutlich unterschiedliche Entwicklungen ab. Die Unternehmen der elektro-
technischen Industrie und des Maschinenbaus haben ihre firmeninternen Beziige stark zuriickge-
fahren (vgl. Tab. 42), diejenigen der Automobilindustrie die ihrigen, die chnehin schon besonders
umfangreich waren, noch ausgeweitet.




Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahiperiode - Drucksache 12/3121 133

Tab. 42: Vorleistungsbeziige des deutschen Maschinenbaus, StraBenfahrzeugbaus und der

elektronischen Industrie, friiheres Bundesgebiet* 1978 - 1991

Vorleistungen in Mig DM
Verinderung
1978 1987 1990 1991 1978-1991
in %

Vorleistungsbeziige der elektrotechnischen Industrie
Friiheres Bundesgebiet; 1978-1991 _ e b
Produkiionswert 85.521 144.469 188.744 207.935 143,1
Vorleistungen insgesamt ] 40.163 67.757 97.928 109.769 173,3
Vorleistungen des verarbeit. Gewerbes 20.346 45.344 65.321 72.584 147,3
darunter:

bereichsinterner Verbrauch 13.629 18.597 26.345 | 29.865 119,1
davon:

firmeninterne Lieferungen 788 503 - 743 789 0,1

Giber den Markt bezogen 12.841 18.076 - 25.602 29.049 126,2
davon.

aus der Einfuhr 2.339 6.430 7.257 8.369 257,8

aus inléndischer Produktion 10.502 11.646 18.345 20.680 96,9
Vorleistungsbeziige des deutschen Strafenfahrzeugbaus
Fritheres Bundesgebiet; 1978-1991 ) . L. e .
Produktionswert 115.653 202.536 254.152 - 289,032 149,9
Vorleistungen insgesamt 70.520 129.804 171.013 195,186 176,8
Varleistungen des verarbeit. Gewerbes 56.739 - 94.581 127.857 144.141 154,0
darunter:

bereichsinterner Verbrauch 24.250 40.092 52.514 61.001 151,6
davon:

liirmeninteme Lieferungen 6.502 12.329 15.275 17.778 173,4

Gber den Markt bezogen 17.748 27.763 37.239 43.223 143,5
davon:

aus der Einfuhr 3.883 8.154 13.655 15.806 307,1

aus inléndischer Produktion 13.865 19.609 23.584 27.417 97,7
Vorleistungsbeziige des deutschen Maschinenbaus
Friiheres Bundesgebiet; 1978-1991 o . ‘ .
Produktionswert _ 106.736 153.735 213.969 - 231.142 116,1
Vorleistungen insgesamt 58.707 84.970 121.583 _133.244 127,0
Vorleistungen des verarbeit. Gewerbes 44.037 58.912 82.172 88.439 100,8
darunter:

bereichsinterner Verbrauch 19.691 25,659 31.304 35.287 19,2
davon.

firmeninterne Lieferungen 263 140 172 101 -61,6

tber den Markt bezogen 19.428 25.519 31.132 35.186 81,1
davon:

aus der Einfuhr 2.224 ¢ 5.208 | 4.757 5.323 139,3

aus inlindischer Produktion 17.204 20.311 26.375 29.863 73,6

* Flir 1991 Angaben fiir Gesamtdeutschland.
Quelle: Siatistisches Bundesami 1978, 1983 und 1991, Berechnungen des Gutachters B. Lageman

Per saldo ergibt sich aus den dargestellten Entwicklungen - zunehmende Importe, begrenzte
Ausweitung der industriellen Vorleistungsbeziige der Endprodukthersteller, stirkere Stellung der
zumeist groBbetrieblichen Systemlieferanten - eine Schwichung der Marktpositionen der mittel-
stindischen Zulieferunternehmen. Diese sehen sich in der Tendenz einer zunehmenden Ver-
dringungskonkurrenz ausgesetzt. Zugleich sehen sich die Zulieferunternehmen einer Fiille von
Forderungen seitens ihrer groBbetrieblichen Abnehmer gegeniibergestellt, deren Erfiillung einen
erheblichen Anpassungsdruck mit sich bringt (vgl. Fieten/Friedrich/Lageman 1997). Die Palette
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der Anforderungen reicht von drastischen Kostenreduktionen {iber produktionssynchrone Liefe-
rung (Just-in-Time-Prinzip), die Einfiihrung der neuen Qualititsnormen (ISO 9000) (vgl. Kap.
5.3) und von verschiedenen Verfahren des Total Quality Management (z.B. statistische ProzeB-
regelung) bis hin zur Teilnahme am Simultaneous Engineering, welches die Zulieferer in die FuE-
Tatigkeit der Endprodukthersteller einbindet - mit durchaus problematischen Implikationen fiir den
Know-how-Schutz der Zulieferunternehmen. Uberdies sehen sich die Zulieferer dazu gezwungen,
verstiirkte Anstrengungen im Bereich der betrieblichen Weiterbildung und der Arbeitszeitflexibili-
sierung zu unternehmen, um dem steigenden Qualitits- und Kostendruck zu begegnen.

3.6.2.2 Globalisierungstendenzen der mittelstindischen Industrie

Kleine und mittlere Industrieunternehmen sehen sich im Zuge der zunehmenden internationalen
Wirtschaftsverflechtung nicht nur einem intensiveren Wettbewerb auf den heimischen Markten
gegeniibergestellt, sondern auch dazu herausgefordert, sich ihrerseits verstarkt auf internationalen
Mirkten zu betitigen und somit selbst von der Globalisierung zu profitieren. Allerdings stehen
einem stirkeren Auslandsengagement der KMU Hemmnisse entgegen, die fiir grofie Unternehmen
keine Rolle spielen. Export- und Importtitigkeit als einfachste Form des Engagements auf interna-
tionalen Mirkten setzen Marktkenntnisse und die ErschlieBung geeigneter Vertriebswege voraus.
AuBenhandelsaktivititen werden sich erst dann als profitabel erweisen, wenn eine MindestgroBe
des Auslandsengagements erreicht ist, was sich vor allem in der Anfangsphase des Aufbaus von
Exportbeziehungen als kritische Hemmschwelle erweisen kann. Mittelstindische Unternehmen
verfiigen vielfach weder iiber die personellen noch die organisatorischen Kapazititen, die notwen-
dig sind, stabile Beziehungen zu auslindischen Kunden aufzubauen und aufrechtzuerhalten.
Sprachprobleme spielen eine nicht zu unterschitzende Rolle (vgl. Fieten/Friedrich/Lageman
1997). Vielfach stehen auch psychologische Barrieren einem stirkeren Engagement jenseits der
nationalen Grenzen im Wege.

Die empirischen Befunde zu den Exporten deutscher KMU zeigen, da8 eine Vielzahl von deut-
schen GroBunternehmen heute iiber die Hilfte ihres Konzernumsatzes im Ausland erwirtschaftet
(vgl. Perlitz 1995), wihrend dies nur auf einen relativ kleinen Teil der mittelstindischen Unter-
nehmen zutrifft (vgl. Tab. 43). Der beschriebene Zusammenhang zwischen Unternehmensgréfe
und Exportquote gilt fiir fast alle deutschen Industriebranchen (vgl. Krakowski u.a. 1993). Starker
mittelstindisch geprigte Industriezweige weisen im allgemeinen eine geringere Exportquote auf als
groBindustriell geprigte Branchen - eine Ausnahme bildet der stark exportorientierte Maschinen-
bau. Hinsichtlich der sektoralen Rangfolge der Exportquoten besteht weitgehende Uberein-
stimmung zwischen den KMU einerseits und den GroBunternehmen andererseits: In den Zweigen,
in denen die Exportquoten der GroBunternehmen besonders hoch sind, erzielen auch die KMU
(relativ) hohe Exportquoten. Eine Ausnahme bilden hier lediglich solche Industriezweige, in denen
die Fertigung der Endprodukte ausschiieBlich bei GroBunternehmen liegt - wie im
Straflenfahrzeug- und im Flugzeugbau. Die schnelle Ausweitung der Exporte in stark mittelstan-
disch gepriigten Branchen in den neunziger Jahren spricht jedoch dafiir, daf die KMU auf die
Herausforderung der weltwirtschaftlichen Entwicklung mit einem deutlichen "time-lag” gegentiiber
den GroBunternehmen reagieren (vgl. ebd.). Dies 138t darauf schliefien, daB die Exportpotentiale
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der KMU noch [dngst nicht voll ausgeschdpft sind.

Nach einer vergleichenden Untersuchung der OECD (1997) tragen die KMU derzeit nur 25 bis
30 % zu den weltweit getitigten Industriegiiterexporten bei. Indirekte Exporte (Zulieferungen an
exportierenden GroBunternehmen) sind in dieser Zahl nicht beriicksichtigt. Ein knappes Drittel der
westdeutschen Industriegtiterexporte entfdllt auf KMU, Damit liegt das Exportengagement der
deutschen mittelstindischen Unternehmen insgesamt eher an der oberen Grenze der international
iblichen Exporttitigkeit von kleinen und mittleren Unternehmen. Eine OECD-Untersuchung
(1997) weist auf betrichtliche Unterschiede im AusmaB des Exportengagements industrieller KMU
zwischen den flihrenden Industrielandern hin. Die japanischen mittelstindischen Unternehmen
tragen nur ganze 13,5 % zu den direkten Industriegiiterexporten Japans bei. Die italienischen
KMU kommen hingegen fiir mehr als die Hilfte (53 %) der Exporte des Landes auf.

Tab. 43: Exportquoten der Betriebe ausgewihlter Zweige des westdeutschen verarbeitenden
Gewerbes nach BeschiftigtengroBenklassen 1990 - Exporte/Umsatz in % -

Beschiftigtengrofienklassen
Industriezweige
bis 49 50-99 100-199 | 200499 500 Betriebe
u. mehr insgesamt
Maschinenbau
(SYPRO-Nr. 32) 20,9 25,8 33,8 43,9 _ 54,7 44,8
Fahrzeugbau, Reparatur von
Kfz 2,7 7.0 14,3 21,4 49,2 43,9
{(SYPRO-Nr. 33)
Elektrotechnik, Reparatur von
Haushaltsgeriten 13,2 19,0 18,3 28,7 30,5 27.8
(SYPRO-Nr. 36)
Feinmechanik, Optik,
Herstellung von Uhren 18,2 28,6 24,3 38,6 44.5 37,6
(SYPRO-Nr. 37)
Chemische Industrie
{SYPRO-Nr. 40) 18,2 23,4 | 257 | 25,1 45,0 39,2
Holzverarbeitung
{SYPRO-Nr. 54) 6,3 8,9 12,6 16,1 20,8 13,6
Herstellung von Kunststoff-
waren 10,6 16,1 19,8 28,0 30,3 23,0
(SYPRO-Nr. 58) .
Textilgewerbe
(SYPRO-Nr. 63) 18,9 23,4 23,5 28,8 . 34,7 28,2
Verarbeitendes Gewerbe und
Bergbau insgesamt 9.5 14,0 21,3 243 | 374 29,2

Quelle: Sonderauswertung der Statistischen Landesdmter fiir das IfM Bonn, vgl. BMWi (Hrsg. ). Berechnungen
des Gurachrers B. Lageman - Die Daten beziehen sich jeweils ayf die Bundeslinder, fiir die Angaben zu Gesami-
und Exportumsdizen zu allen hier ausgewiesenen Beiriebsgréfienklassen vorliegen, bei den hier ausgewiesenen
Exportquoten handelt es sich jeweils um den Quotienten aus der Summe der Auslandsumsdize der Betriebe der
einbezogenen Liinder und der Summe ihrer Gesamiumsiitze.

Auffdllig ist, daB das geographische Muster der KMU-Exporte sich deutlich von demjenigen der
Exporte groBer Unternehmen unterscheidet. Mittelstindische Unternehmen exportieren ganz
Uberwiegend in Nachbarlinder und auf den europdischen Markt, Exporte nach Ubersee spielen
demgegeniiber insgesamt nur eine untergeordnete Rolle. Das starke europiische Engagement der
KMU ist aus héheren Transaktionskosten von Ubersee-Exporten zu erkliren. Auf dem europdi-
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schen Binnenmarkt lassen sich “Heimvorteile" realisieren, wie die groBere Kundennihe, geringere -
Kosten des Vertriebs und des "after-sales-service” (vgl. Frese 1995).

Der relative Riickstand der KMU bei den Exporten findet seine Entsprechung auf der Beschaf~
fungsseite. Anders als die transnational operierenden GroBunternehmen sind die KMU nicht dazu
in der Lage, mit ihren begrenzten Ressourcen weltweite Beschaffungsnetze aufzubauen. Eine
Internationalisierung der Beziige hat bei den KMU deshalb auch vor allem in solchen Industrie-
zweigen stattgefunden, in denen - wie in der Bekleidungs- oder Lederindustrie - die heimische
Produktion auf ein absolutes Minimum geschrumpft ist und zum Teil in Deutschland nur noch das
Design und der Vertrieb des im Ausland gefertigten Produkts unter dem heimischen Marken-
namen stattfindet, Ein groBerer Teil der KMU-Beziige derartiger Vorleistungen stammt nach wie
vor aus EU-Lindern, die besonders giinstige Standortbedingungen bieten, z.B. Portugal und
Irland. Neue Beschaffungsmirkte in geographischer Nihe haben sich den deutschen mittelstan-
dischen Unternehmen im Zuge des Zusammenbruchs des Ostblocks erschlossen. Kleine und
mittlere Unternehmen haben in den Jahren nach 1990 ausgiebig von der Mdglichkeit Gebrauch
gemacht, die Fertigung bisher im eigenen Werk erstellter Einsatzgiiter in die Tschechische
Republik, nach Ungarn, Polen und zunehmend auch in weiter Gstlich gelegene Reformstaaten zu
verlagern. Allerdings ist auch zu beobachten, da viele, gerade kleine und mittlere Betriebe, ihre
Verlagerungen in osteuropiische, auch asiatische Linder, wieder riickgingig machen, da sie dort
den bendtigten Qualititsanforderungen nicht gerecht werden kdnnen, wodurch die erhofften Preis-
und Gewinnvorteile nicht realisiert werden konnten.

In der Vergangenheit waren es ganz iiberwiegend groBe Unternehmen, die sich auf investive
Engagements im Ausland einlieBen. Der in jingster Zeit zu beobachtende Trend zur Zunahme der
Direktinvestitionen scheint jedoch mit einer deutlich stirkeren Direktinvestitionstitigkeit kleiner
und mittlerer Unternehmen einherzugehen. Obgleich schatzungsweise rd. ein Drittel aller Direkt-
investitionstransaktionen im Ausland durch XMU bestritten wird, entfallen nur geschitzte 5 % der
insgesamt investierten Summen auf KMU.

Der grifte Teil der Direktinvestitionen der KMU diirfte der ErschlieBung und Sicherung aus-
wirtiger Mirkte dienen. Erst unter dem wachsenden Druck des "global sourcing™ der grofien
Unternehmen und des Aufiretens auslindischer Wettbewerber auf dem heimischen Markt gehen
immer mehr KMU zu Produktionsverlagerungen ins Ausland {iber. Die fiir die Direktinvestitionen
von groBen Unternehmen typischen strategischen Motive spielen dagegen bei den KMU nur eine
relativ untergeordnete Rolle. Zu Auslandsinvestitionen sehen sich die mittelstdndischen Zulieferer
veranlaBt, weil sie den Endproduktherstellern bei Errichtung von Produktionsstatten im Ausland
folgen miissen, um in den regionalen Zuliefernetzen der "Gastlinder” prdsent zu sein, Die
Direktinvestitionen der deutschen KMU konzentrieren sich auf die europdischen Lander, ins-
besondere die EU-Linder {vgl. OECD 1997). In jiingster Zeit macht sich allerdings ein erhebli-
ches Interesse an Investitionen in den Reformliandern Mittel- und Osteuropas bemerkbar.

Obwoh| fur die KMU insgesamt ein relativer Riickstand beziiglich der Globalisierung (Exporte,
Beschaffung und Direktinvestitionen) festgestellt wurde, zeichnet sich eine relativ kleine, wirt-
schaftlich aber {iberaus leistungsstarke Gruppe mitteistindischer Unternehmen bereits heute durch
globales wirtschaftliches Engagement aus. Diese "global piayers" verfiigen Uiber weltweite Absatz-
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und Bezugsnetze und starke Marktpositionen auf relativ {iberschaubaren globalen Produktmairkten
und besitzen eine erhebliche Kompetenz bei der Bearbeitung dieser Mirkte.

Diese Unternehmen® haben mit groBem Erfolg Mirkte fiir Spezialprodukte besetzt, an denen sie
weltweit hdchst ansehnliche Marktanteile halten. Sie verfiigen uiber ein beachtliches Netz von
Auslandsniederlassungen (im Durchschnitt 9,6), orientieren sich dabei vorzugsweise auf die
grofen Zukunftsmirkte der Welt und bevorzugen in ihrer Exporttitigkeit den direkten Zugang zu
den auslindischen Mérkten und Kunden. Die Kultur dieser Unternehmen ist durch ein hohes Ma8
an Weltoffenheit geprigt, was sich z.B. in den hohen Mobilitits- und Fremdsprachenanforderun-
gen an die leitenden Mitarbeiter niederschlidgt. Dem Aufbau stabiler Lieferanten-Kunden-Bezie-
hungen wird besonderer Wert beigemessen, Kundenbetreuung und zuverldssiger Service genieflen
absolute Prioritit. Es handelt sich {iberwiegend um weit Giberdurchschnittlich innovative Unterneh-
men, die zumeist stark durch die Perstnlichkeit eines dynamischen Unternehmensleiters und durch
die hohe Professionalitit des Managements geprigt sind. Nach einer Studie der OECD gab es
Anfang der neunziger Jahre in den OECD-Léndern knapp 40.000 "globalisierte KMU", von denen
rd. 10 % auf Deutschland entfielen.

Die Globalisierung bringt auch fiir die kleinen und mittleren Unternehmen des Verarbeitenden
Gewerbes einen zunehmenden Anpassungsdruck mit sich. Kleine und mittlere Unternehmen
reagieren hierauf mit unterschiedlichen Anpassungsstrategien wie RationalisierungsmaBnahmen
zur Kostensenkung, Teilverlagerungen der Produktion in andere eurppdische Linder mit deutlich
niedrigerem Lohnkostenniveau oder verstirkten Exportanstrengungen. Die derzeitige Wett-
bewerbssituation und die langfristigen Entwicklungschancen stellen sich in den einzelnen Indu-
striebranchen sehr unterschiedlich dar, so dafl pauschale Urteile iiber die Auswirkungen der
Globalisierung auf die mitielstAndische Industrie problematisch sind. Zu einer Verdrangung
heimischer Produktion durch ausldndische Anbieter, wie sie in den vergangenen Jahrzehnten in
der Textil- und Bekleidungsindustrie festzustellen war, wird es allerdings nur in Ausnahmefillen
kommen. Im kiinftigen globalen Wettbewerb haben heimische industrielle KMU - ob als Zuliefe-
rer europdischer Endprodukthersteller, als Produzenten fiir einheimische regionale Mirkte oder .
als Exporteure - angesichts der Stirken der deutschen Industrie wie hohe Qualifikation der
Arbeitskrifte, hohes Produktivitdtsniveau und gute Infrastruktur durchaus gute Chancen. Die
Globalisierung sollte primir als Chance und Herausforderung begriffen werden.

% Die folgenden Ausfiihrungen beruhen auf den Ergebnissen einer Untersuchung unbekannter deutscher
Weltmarktfihrer durch Simon (1996), der darin die Aktivititsprofile einer Reihe von deutschen Unternchmen
aufzeigt, von denen die meisten nach dem Kriterium der Beschéftigtenzahl als mittelstindisch zu klassifizieren
sind.
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4 Kleine und mittlere Unternehmen als Triger der Beschiiftigungsentwicklung?®

Angesichts der hohen Arbeitslosigkeit und der besorgniserregenden Entwicklung auf dem Arbeits-
markt gerade in jiingster Zeit kommt der Frage, in welchen Wirtschaftsbereichen neue Arbeits-
plitze geschaffen werden kénnen, besondere Bedeutung zu.

Eine Analyse der Entwicklung der sozialversicherungspflichtigen Beschiftigung fir das frihere
Bundesgebiet fithrt zu dem Ergebnis, daB die Zah! der Arbeitsplatze in Betrieben mit weniger als
500 Beschiftigten im Zeitraum von 1980 bis 1996 um 2,1 Mio zugenommen hat, die Zahl der
sozialversicherungspflichtig Beschiftigten in GroBbetrieben {(ab 500 Beschiftigte) hingegen um 0,7
Mio zuriickgegangen ist (vgl. RWI 1997). Der Nettozuwachs der gesamten sozialversicherungs-
pflichtigen Beschiftigung von 1,4 Mio Arbeitsplitzen in Westdeutschland geht also ausschlieBlich
auf das Konto der mittelstandischen Wirtschaft. Der in der Offentlichkeit weit verbreitete Ein-
druck, daB die GroBunternehmen in der Tendenz mehr bestehende Arbeitsplétze abbauen als neue
schaffen, findet seine Bestitigung in der amtlichen Statistik.

Die Ursachen der beschriebenen Beschiftigungsdynamik sind vielfaltiger Natur und lassen sich
durch monokausale Erklirungsansitze - z.B. "Abkehr von der Massenproduktion” oder die
besondere Flexibilitit kleiner und mittlerer Unternehmen - nicht adiquat erfassen. Eine erhebliche
Rolle spielt ohne Zweifel der sektorale Strukturwandel. Die Entwicklung der Dienstleistungswirt-
schaft fithrt zu einem stirkeren Gewicht der kleinen und mittleren Unternehmen in der Volkswirt-
schaft, weil die mindestoptimalen BetriebsgroBen sowoh! im Bereich der haushaltsbezogenen als
auch der produktionsbezogenen Dienstleistungen weit unter denjenigen aller Industriebranchen
liegen. Im verarbeitenden Gewerbe des fritheren Bundesgebietes ist ebenso wie in der Gesamtwirt-
schaft eine deutliche Gewichtsverlagerung zugunsten der kleinen und mittleren Unternehmen
festzustellen. Diese ist darin begriindet, daB der Schrumpfungsproze der Beschiftigung im
verarbeitenden Gewerbe in den GroBbetrieben viel ausgeprigter war als in den Klein- und
Mittelbetrieben. Im Zeitraum 1980 bis 1996 gingen in den Grofibetrieben der Industrie 1,1 Mio
Arbeitsplitze verloren, in den kleinen und mittleren Betrieben hingegen nur 0,3 Mio (vgl. RWI

1997).

Kieine und mittlere Unternehmen gelten, insbesondere vor dem Hintergrund des massiven
Arbeitsplatzabbaus in den GroBunternehmen, vermehrt als Hoffnungstriger fir neue Beschifti-
gungspotentiale. Ihre Rolle als potentielle Bereitsteller von neuen Arbeitsplétzen wird im folgen-
‘den anhand der Entwicklung des Handwerks sowie der Existenzgriindungen behandeit.

4.1 Die Rolle der Existenzgriinder

Existenzgriinder spielen in der gegenwirtigen Diskussion um die Schaffung von Arbeitspldtzen
eine groBe Rolle. Einerseits sind sie Beleg fiir Dynamik, andererseits gelten sie als Hoffnungs-
triger fir neue Produktlebenszyklen und Beschiftigungsimpulse. Die nachstehenden Anmerkun-
gen konzentrieren sich vor allem auf die Beschiftigungseffekte der Unternehmensgriindungen,

"Grundlage der folgenden Ausfihrungen ist u.a. das Gutachten: Dr. Bernhard Lageman: "Auswertung der
Handwerkszithlung 1995 fiir Nordrhein-Westfalen”.




Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Dyuck;a;:he 12/3121 139

wobei es sicherlich verfehlt wire, die volkswirtschaftliche Bedeutung der Unternehmensgriindun-
gen allein an den Nettoverinderungen des Unternehmensbestandes und den méglichen Beschéfti-
gungszuwichsen durch Griindungen messen zu wollen. Aber gerade hinsichtlich der Beschifti-
gungseffekte bestehen teilweise zu hohe Erwartungen, die wissenschaftlich bislang nicht belegt
sind.

Die Zahl der Unternehmensgriindungen hat seit Anfang der siebziger Jahre in den alten Bundes-
lindern stark zugenommen und 1995 mit 448.000 ihren bisherigen Hohepunkt erreicht. Zugleich
ist indes auch die Zahl der Unternehmensliquidationen stark angestiegen und hat 1995 mit 345.000
ebenfalls einen Hohepunkt erreicht (vgl. May-Strobl/Paulini/Friedrich 1997). Markteintritte
korrespondieren in allen Industrieldndern stets mit einer grofien Zahl von Marktaustritten. Es ist
anzunehmen, daB hier auch ein kausaler (allerdings nur schwer zu beziffernder) Zusammenhang
besteht. Erfolgreiche Einsteiger verdringen Grenzunternehmen. Die Folge ist eine §konomisch
durchaus positiv zu beurteilende Bereinigung der Unternehmenslandschaft. Die Marktturbulenz
(Summe der Ein- und Austritte) hat in jlingster Zeit zugenommen. Allerdings konzentriert sich
diese Zunahme auf bestimmte Einzelmiirkte (nicht geschiitzte Mérkte mit niedrigen Eintritts-
barrieren - vor allem Kapitalkosten).

Starke Nettozuwichse beim Unternehmensbestand waren besonders in der zweiten Hailfte der
achtziger und in den frithen neunziger Jahren zu verzeichnen. Die Zahl der Selbsténdigen ist
hauptsachlich aufgrund der relativ hohen Griindungsdynamik im Dienstleistungsbereich angestie-
gen. Gegenwiirtig sind mit 46 % die meisten Selbstandigen im Dienstleistungsbereich tdtig. Eine
Befragung von Infratest Burke ergab, da8 jeder fiinfte Selbstindige dem Handwerk zuzuordnen
ist. Gleichfalls jeder fiinfte hat sich im Bereich des Handels selbstandig gemacht. Zu der Gruppe
der "freien akademischen Berufe” rechnen sich 12 %, zu den sonstigen Dienstleistungen 30 % und
zu dem sonstigen gewerblichen Bereich auferhalb des Handwerks 13 % (vgl. Lageman/Voelz‘kow/
Rosenbladt 1997).

Von den ca. 3 Mio Selbstindigen in Deutschland sind rund 1,1 Mio der Unternehmen jlinger als
5 Jahre und befinden sich somit noch in der Startphase ihrer selbstindigen Geschiftstatigkeit.
Rund 0,7 Mio der selbstindigen Unternehmen bestehen seit 5 bis unter 10 Jahren und sind in der
sogenannten Konsolidierungsphase. Seit 10 Jahren und mehr betreiben rund 1,2 Mio ihr Geschift
und haben damit die kritische Griindungs- und Konsolidierungsphase iiberstanden (ebd.).

Die Entwicklung von Griindungen und Stillegungen in Nordrhein-Westfalen gleicht der in West-
deutschland. Dem bisherigen Hochstwert von 111.000 ‘Unternehme_nsgrﬁndungen standen 1995
89.000 Stillegungen gegeniiber. Die Griindungsdynamik (Saldo der Marktein- und -austritte) hat
Anfang der 90er Jahre ihren vorldufigen Héhepunkt erreicht und blieb bis 1995 weitgehend
konstant mit einem Saldo von 22.000 Unternehmen (Ausnahme 1994 mit einem Saldo von nur
16.000 Unternehmen) (vgl. May-Strobl/Paulini/Friedrich 1997). Der GriindungsiiberschuB
rekrutiert sich im wesentlichen aus den Wirtschaftsbereichen Handel und Sonstige (Geld und
Versicherungen; Rechts- und Wirtschaftsberatung; Reinigung, Kosmetik und Gesundheit; Sonstige
Dienstleistungen). Von den gesamten Unternehmensneugriindungen im Jahr 1992 entfielen 35,8 %
auf den Handel, 37,5 % auf Sonstige, 6,3 % auf das Handwerk, 6,0 % auf den Verkehr, 53 %
auf das verarbeitende Gewerbe, 4,8 % auf das Baugewerbe und 4,3 % auf den Bereich Gaststétten
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(vgl. Clemens/Freund 1994).

Insgesamt gab es in NRW 1996 585.100 Selbstindige (ohne Selbstiindige in der Land- und
Forstwirtschaft, Fischerei). Davon war die Mehrzahl im Bereich Handel und Gastgewerbe
(32,6 %) und im Bereich der dffentlichen und privaten Dienstleistungen (22,4 %) titig (vgl.
Landesamt fiir Datenverarbeitung und Statistik NRW 1997).

Eine isolierte Betrachtung der Entwicklung des Griindungsgeschehens in Nordrhein-Westfalen ist
Jedoch wenig aussagefdhig, da spezifische Besonderheiten der Entwicklung in NRW nicht analy-
siert werden kénnen. Vergleichszahlen aus anderen Bundeslindern, mit denen gesamtwirtschaftli-
che oder konjunkturelie Effekte herausgefiltert werden kdnnen, liegen nur in begrenztem Umfang
vor. Der nachfolgende Vergleich NRW's mit anderen Bundeslindern basiert auf den Zahlen der
Gewerbean- und -abmeldungen. Dabei ist zu beachten, daB die Gewerbemeldezahlen neben den
selbstdndig-originiren Griindungen und Liquidationen auch die unseibstindigen Griindungen und
Liquidationen, also neu gegriindete oder geschlossene Zweigniederlassungen und unselbstindige
Zweigstellen, sowie Scheinanmeldungen beinhalten. Deshalb miissen ca. 30 % von den Gewerbe-
meldezahlen abgezogen werden, um die Zahl der wirklichen Neugriindungen zu ermitteln. Die
Gewerbemeldezahlen kdnnen jedoch dazu verwendet werden, den Trend der Entwicklung des
Griindungsgeschehens wiederzugeben.

In Nordrhein-Westfalen ergab sich mit 166.400 Anmeldungen 1997 ein Anstieg von 5,3%
gegentber 1996 mit 157.971 Anmeldungen. Bei den Gewerbeabmeldungen war bezogen auf den
gleichen Zeitraum eine Steigerung um 6,5 % festzustellen (1996: 134.612 Abmeldungen; 1997:
143.400 Abmeldungen). In NRW ging damit der Meldesaldo um 1,5 % von 23.359 (1996) auf
23.000 (1997) zuriick. Im gleichen Zeitraum nahm in Baden-Wiirttemberg der Meldesaldo um
17,6 % von 14.067 (1996} auf 11.595 (1997) und in Bayern um 1,0 % von 23.149 (1996) auf
22.928 (1997) ab. Der Saldo der An- und Abmeldungen pro 100.000 Einwochner lag 1997 in
NRW bei 128, in Baden-Wiirttemberg bei 115 und in Bayern bei 191.

Der Beitrag, den die Unternehmensgriindungen zur Arbeitsplatzschaffung leisten, 146t sich nur
schwer abschétzen. Insgesamt beschiftigen die Selbstindigen in Deutschland ca. 13 bis 14 Mio
Personen, wobei die 3 Mio Selbstindigen nicht mitgez#hlt sind. 8,7 Mio dieser Beschiftigten sind
festangestelite Mitarbeiter (vgl. Lageman/Voelzkow/Rosenbladt 1997). In Nordrhein-Westfalen
entstanden 1996 schitzungsweise rd. 200.000 neue Arbeitspldtze durch Unternehmensgriindungen
(vgl. Roth-Harting in Protokoll der 11. Sitzung der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbs-
arbeit”). Hinsichtlich einer kritischen Bewertung der Beschiftigungsimpluse von Existenzgriindern
gilt es folgendes zu beachten:

1. Zur Beurteilung der lingerfristigen Arbeitsplatzeffekte ist das Wissen iiber die zeitliche
Stabilitit der Unternehmensgriindung von zentraler Bedeutung. Ein erheblicher Teil der neu
gegrindeten Unternehmen scheidet schon nach kurzer Zeit wieder aus dem Markt aus, schafft
also (berhaupt keine Arbeitsplitze. Die Wahrscheinlichkeit des Zusammenbruchs neu
gegriindeter Unternehmen ist gemaB empirischer Untersuchungen zunichst hoch, um in der
Folge zuriickzugehen. 81,3 % der Unternehmensgriindungen in Westdeutschland existieren
ein Jahr nach dem Ubergang in die Selbstindigkeit noch. Nach dem zweiten Jahr gehen
immerhin noch 72,2 % und nach drei Jahren knapp 64,1 % ihrer selbstindigen Téatigkeit nach
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(vgl. DIW 1997). Obgleich die ﬂberlebenschahcen deutscher Unternehmensgriindungen
damit im internationalen Mafistab {entwickelte Marktwirtschaften) relativ hoch sind, ist stets
mit einer ansehnlichen Quote von Ausfillen zu rechnen.

2. Die meisten neu gegriindeten Unternehmen expandieren nur sehr schwach. Der Beschifti-
gungszuwachs durch neu gegriindete Unternehmen konzentriert sich auf einen sehr kleinen
Kreis schnell wachsender Unternehmen von weniger als 5 %. Lediglich 13 % der Selb-
stindigen haben fiinf oder mehr festangestellte Mitarbeiter. Auf diese wenigen schnell
wachsenden Unternehmen entfallen nach 5 Jahren bereits mehr als 50 % und nach 10 Jahren
75 % aller Afbeitspléirze, die in den im Ausgangsjahr neu gegriindeten Unternehmen geschaf-
fen wurden. Grundsitzlich gilt, daB ein Betrieb in der Tendenz umso beschéftigungsintensiver
ist, je linger er existiert (vgl. Lageman/Voelzkow/Rosenbladt 1997). Wihrend Unterneh-
mensgriindungen im ersten Jahr durchschnittlich 5,3 Mitarbeiter beschiftigen, haben Unter-
nehmensgriindungen im siebten Jahr nach der Griindung durchschnittlich 11,8 Beschiéftigte
(vgl. Hunsdiek/May-Strobl 1986).

3. Neugriindungen und "alte” Unternehmen miissen sich zum Teil Markte teilen, die unter Um-
stinden nur in begrenztem MaBe expansionsfahig sind. Dies kOnnte dann funktionieren, wenn
sich die Kleinunternehmer (wie in den Vereinigten Staaten festzustellen) angesichts einer
generell ausgeprigteren Einkommenspolarisierung und niedrigerer ReallShne in den unteren
Einkommenssegmenten mit niedrigeren Einkommen zufrieden gben. Dies wiirde jedoch auf
eine Vermehrung der prekéiren Existenzen im gewerblichen Mittelstand hinauslaufen.

Pionierarbeit bei der Untersuchung der langfristigen Beschiftigungseffekte von Unternehmens-
griindungen wurde in Deutschland fiir das verarbeitende ‘Gewerbe auf Basis des Hannoveraner
Firmenpanels durch Gerlach/Wagner {1992) geleistet. Ein zentraler Befund dieser Untersuchung
besteht darin, daB es weder einen statistisch signifikanten Zusammenhang zwischen der Betriebs-
groBe und dem Firmenwachstum gibt, noch daB Betriebe einer bestimmten GréBenklasse als Tra-
ger der Nettoarbeitsplatzschaffung angesehen werden kdnnen. Betrachtet man die langfristige
Entwicklung der Beschiftigung in neu gegriindeten Unternehmen auf Basis einer Kohortenanalyse,
so zeigt sich eine "bemerkenswerte Konstanz des Beitrags einer Kohorte zur Gesamtbeschifti-
gung" (Gerlach/Wagner 1992): Beschiftigungsverluste durch Marktaustritte (in geringerem Mabfle
auch Schrumpfungsprozesse) und Beschiftigungsgewinne durch betriebliche Expansion kompen-
sieren sich tendenziell. Die Beschiftigungszuwichse im Griindungsjahr liefern somit bereits
Hinweise auf die ldngerfristigen Beschiftigungswirkungen. Indirekte Beschiftigungseffekte durch
Verdriangung bestehender Unternehmen aus dem Markt oder - positiv - durch Nachfrageimpulse
der Griindungsunternehmen, die zur Schaffung von Arbeitsplétzen in anderen Unternehmen
fuhren, bleiben hierbei aufler Betracht,

Rund die Hilfte der deutschen Beschiftigten entfallen immer noch auf rund 3 % der deutschen
Unternehmen, wobei diese primir GroBbetriebe darstellen (vgl. Fieten/Lageman/Friedrich 1996,
Lageman/Voelzkow/ Rosenbladt 1997). Bedenkt man, da8 die kleineren und mittleren Unterneh-
men in starkem MaBe regional oder national orientiert sind und in beachtlicher Weise Zuliefer-
funktionen ilibernehmen oder, wie im Falle des Einzelhandels, kaufkraftméfig von den Ein-
kommenszahlungen der GroBbetriebe abhingig sind, wird deutlich, daB bei allem Respekt vor den
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Klein- und Mittelbetrieben die Zukunft der Erwerbsarbeit immer noch in starkem MaBe von den
groBeren Unternehmen bestimmt wird. Dies gilt insbesondere fiir das Land Nordrhein-Westfalen

mit seinen Grofibetrieben,

Die deutschen Befunde zeigen einige bemerkenswerte Parallelen zu einer Untersuchung der Be-
schiftigungsentwicklung im amerikanischen verarbeitenden Gewerbe (vgl. Davis/Haltiwanger/
Schuh 1996): Danach tragen grofie, lange bestehende Unternehmen nach wie vor am stirksten zuc
Schaffung neuer und zur Zerstdrung bestehender Arbeitsplitze bei. Wahrend die KMU erheblich
hdhere Bruttoguoten der Arbeitsplatzschaffung aufweisen, unterscheiden sich die Nettoquoten
kaum von denjenigen der groBen Unternehmen. Ebenso ist die "Uberlebenswahrscheinlichkeit"
neu geschaffener Arbeitsplitze in groSen Unternehmen weitaus héher als in kleineren Unterneh-
men.

Diese Aspekte relativieren Vorstellungen, die sich von vermehrten Unternehmensgriindungen im
verarbeitenden Gewerbe eine Ausweitung an Arbeitsplitzen im groBen Stil versprochen haben.
Vor dem Hintergrund der weiter voranschreitenden Rationalisierungen, Konzentrationen und des
damit verbundenen Beschiftigungsabbaus in den groBen Unternehmen stellt sich allerdings auch
die Frage nach den Alternativen. Die Tatsache, daB nur wenige Existenzgriindungen nach einigen
Jahren nennenswerte Beschaftigungseffekte aufweisen, kann erniichtern, kann aber auch als Indiz
gewertet werden, daf8 Existenzgrindungen durchaus einen - wenn auch kleinen - Beitrag zu mehr
Arbeitsplitzen leisten. Zumal es ohnehin nicht um ein "entweder-oder”, sondern nur um einen ge-
sunden Unternehmens{grofien)mix gehen kann.

Dariiber hinaus sprechen zwei Argumente fiir die zunehmende Bedeutung von KMU und damit
auch von Unternehmensneugriindungen. Zum einen beglinstigt die Tertiarisierung eher klein-
betriebliche Strukturen. Auch wenn die Ausweitung des Dienstleistungsbereichs in quantitativer
wie in qualitativer Hinsicht in weiten Teilen von der Entwicklung des sekundiren Sektors abhéngt,
zeigt die Analyse des voranschreitenden Strukturwandels auch einen eigenstdndigen Bedeutungs-
gewinn des tertidren Sektors. Zudemn unterliegen einige Zweige des Dienstleistungsbereichs, zum
Teil aufgrund der besonderen Eigenschaften von Dienstleistungen, zum Teil aber auch aufgrund
eines kleinen und riumlich begrenzten Absatzmarktes keiner internationalen Konkurrenz. Ni-
schenmirkte kdnnen daher hiufig leichter gefunden und eine langerfristige Marktposition eher
etabliert werden. Dariiber hinaus ertffnen sich zum anderen durch die Reorganisationsstrategien
der groBen Unternehmen, insbesondere durch rdumliche und sachliche Dezentralisierung und
Ausgliederungen von Unternehmensfunktionen und -aufgaben, neue Titigkeitsfelder, die kleine
(neue) Betriebe aufgrund ihrer Anpassungs- und damit auch Einbindungsfahigkeit pradestinieren.
Auch wenn manche Hoffnung iiber die Beschaftigungseffekte von Existenzgriindungen tbertrieben
sind, woflir die genannten Untersuchungen sprechen, spielt vor dem Hintergrund mangeinder
Alternativen nicht die GroSenordnung von neu geschaffenen Arbeitsplitzen die entscheidende
Rolle, sondern die Tatsache, da iiberhaupt neue Beschiftigungsméglichkeiten durch Existenz-
griindungen geschaffen werden.
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Exkurs: Griindungsoffensive "GO!"

Im Dezember 1995 hat das Ministerium flir Wirtschaft und Mittelstand, Technologie und Verkehr
des Landes Nordrhein-Westfalen die Griindungs-Offensive NRW "GO!" ins Leben gerufen. Die
"Griindungsoffensive NRW" ist eine Gemeinschaftsinitiative von Land und Wirtschaft und wird
von vielen gleichberechtigten Partnern getragen. Die Partner der "GO!" sind die Landesregierung
NRW, die Kammermn, der DGB-Landesbezirk NRW, die Arbeitgeberverbinde NRW, das Landes-
arbeitsamt, Banken und Sparkassen, die Wirtschaftsjunioren NRW, der Verband Freier Berufe,
kommunale Wirtschaftsférderungseinrichtungen, Technologiezentren, Hochschulen und Schulen
(vgl. Roth-Harting in Protokoll der 11. Sitzung der Enquéte-Kommission “Zukunft der Erwerbs-
arbeit"),

Ziele

Ziel der Grindungsoffensive "GO!" ist es, mehr, vor allem aber qualitativ bessere Griindungen in
NRW auf den Weg zu bringen, so dafl die Ausfalirate auf Dauer zuriickgeht., Dadurch sollen
zukunftstrichtige Arbeits- und Ausbildungsplitze neu geschaffen und der Strukturwandel durch
neue Ideen und Innovationen beschleunigt werden. Die Griindungsoffensive soll ein Klima
schaffen, das zu unternehmerischer Tatigkeit ermuntert, und eine "neue Kultur der Selbstindig-
keit" unterstiitzen. Zielgruppe der "Griindungsoffensive NRW" sind potentielle Griinder, Unter-
nehmensgriinder in der Vorgriindungsphase und junge Unternehmer in der ersten Entwicklungs-
phase (vgl. May-Strobl/Paulini/Friedrich 1997).

Bisherige Ergebnisse

Die vorldufige Zwischenbilanz zur "Grindungsoffensive NRW" beruht auf einer wissenschaftli-
chen Begleitforschungsstudie des Instituts fiir Mittelstandsforschung Bonn®® sowie auf Erkennt-
nissen, die im Rahmen der 11. Sitzung der Enquéte-Kommission® gewonnen wurden. Die
wichtigsten Ergebnisse sind im folgenden zusammengefaBt aufgefiihrt:

- Grundsitzlich steht flir die Mehrheit der befragten Akteure in NRW fest, daB die "Griin-
dungsoffensive NRW" eine hohe Wirksamkeit hat (73 %). Nach den Erfahrungen der an der
"Griindungsoffensive NRW" beteiligten Akteure liegt derzeit der Haupteffekt der "Griin-
dungsoffensive NRW" in der Verbesserung der Griindungsvorbereitung, einer Erhthung der
Coaching-Angebote und der besseren Koordination der Beratungs- und Informationsangebote.
Mit Beginn der "Grilindungsoffensive NRW" wurden alle Angebote der Infrastrukturein-
richtungen ausgeweitet. Um die Frage zu beantworten, inwieweit durch die Griindungs-
offensive die Zahl der Griindungen erhht wurde, wird der Zeitraum seit Beginn der *Griin-
dungsoffensive NRW" jedoch als zu kurz erachtet, als daB sie bereits zu quantitativ mehr und

*® Die Begleitstudie zur "Griindungsoffensive NRW" wurde im Auftrag des Ministeriums fiir Wirtschaft und
Mittelstand, Technologie und Verkehr erstellt,

# Bericht des Ministeriums fiir Wirtschaft und Mittelstand, Technologie und Verkehr von Dr. Roth-Harting zur
“Griindungsoffensive NRW™,
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qualitativ stabileren Griindungen hitte fithren kdnnen (vgl. May-Strobl/Paulini/Friedrich
1997).

Die Griindungsoffensive hat zu einer Erhdhung der Zahl der Griindungsinteressierten gefthrt,
die die Angebote der Infrastruktureinrichtungen in Anspruch nehmen. 69 % der befragten
Akteure in den Infrastruktureinrichtungen konstatierten eine entsprechende Zunahme von
Anfragen; Von Januar bis Oktober 1996 haben diese Einrichtungen 21 % mehr Griindungs-
interessierte beraten als im Vorjahr, Damit verbunden war allerdings auch ein Anstieg der
Ratsuchenden mit unausgereiften, vagen Ideen bzw. von fir eine Selbstdndigkeit nach
Einschitzung der Befragten nicht geeigneten Personen (vgl. May-Strobl/Paulini/Friedrich
1997).

Mit der "Griindungsoffensive NRW" wurde eine verbesserte Griindungsférderung erreicht.
Neben der inzwischen bekannten Meistergriindungspramie wurde das Coaching ausgebaut.
Insgesamt gibt es fast 80 Coaches in allen Regionen des Landes, deren Aufgabe es ist, die
Griinder nach einer kurzen Erstberatung in den Anfangsjahren zu begleiten, weil die meisten
Fehler in den ersten Jahren nach der Griindung begangen werden und in der Regel spéter
nicht mehr zu korrigieren sind. Die Griindungsforderung fiir Frauen ist im Rahmen des
Férderbausteins "Griindung und Wachstum® verbessert worden. Mit der Einfilhrung der
Betriebsmittelkredite fiir Griinder ist eine Liicke bei der Griindungsfinanzierung geschlossen
worden, denn bisher wurden hauptsichlich Investitionen geférdert. Viele Kreditinstitute
haben im Rahmen der “Griindungsoffensive NRW" Sonderkreditprogramme aufgelegt.
SchlieBlich sind auBerdem neue regionale Wagniskapitalfonds entstanden (vgl. Roth-Harting
in Protokoll der 11. Sitzung der Enquéte-Kommission “Zukunft der Erwerbsarbeit”).

Die Qualitit der erhaltenen Information oder Beratungsleistung ist unterschiedlich. Uberwie-
gend als weniger niitzlich empfunden wurden die Angebote des Arbeitsamtes im Hinblick auf
die Bereitstellung von griindungsrelevanten Informationen sowie die Hilfestellung der ehema-
ligen Arbeitgeber, die als Unternehmer wichtige praxisrelevante Ratschlige und Motivationen
geben kdnnten. Ebenfalls eher negativ eingeschitzt wurden die Informationen von Berufs-
verbinden/Innungen, von Kreditinstituten und der 6ffentlichen Forderinstitutionen/-banken.
Als niitzlich bewertet wurden die Beratungsleistungen der Steuerberater, der G.I.B. und der
hierzu zihlenden Agenturen zur Aktivierung unternehmerischer Aktivitdten, die Tips der
selbstindigen Bekannten/Verwandten und die Angebote der Kammern (vgl. May-Strobl/
Paulini/Friedrich 1997).

Die Zusammenarbeit zwischen den einzelnen Beratungsinstitutionen unterschiedlicher Kompe-
tenz wird ebenfalls als noch verbesserungswiirdig eingeschatzt. Allerdings haben iber die
Hilfte der potentiellen Grilnder mit offenen Fragen Schwierigkeiten, den kompetenten
Ansprechpartner zu finden (vgl. ebd.).

Die "Griindungsoffensive NRW" begiinstigt den Prozef der Arbeitsteilung und Netzwerk-
bildung in den Regionen. Ein dichtes Beratungsnetz in 30 regionalen Initiativen ist entstanden
(vgl. Roth-Harting in Protokoll der 11. Sitzung der Enquéte-Kommission “Zukunft der
Erwerbsarbeit"). Die Implementierung der griindungsbezogenen Netzwerke ist weitgehend
abgeschlossen: 92 % der Akteure sind in die griindungsspezifischen Netzwerke eingebunden,
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bei weiteren 3 % ist dies geplant, lediglich 5 % beteiligen sich {noch) nicht daran (vgl. ebd.).

- Die "Griindungsoffensive NRW" hat sich zu einem Weiterbildungsprogramm in Sachen
"Griindung" entwickelt. Inzwischen sind 770 "GO!"-Veranstaltungen mit rund 40.000
Teilnehmern durchgefiihrt worden, auf denen Seminare u.a. iiber Steuerrecht, Betriebs-
fihrung, Marketing und Personalfithrung stattgefunden haben (vgl. Roth-Harting in Protokoll
der 11. Sitzung der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit”).

4.2 Das Handwerk im Wandel

Mit den Ergebnissen der Handwerkszdhlung 1995 liegen erstmals nach langer Zeit - die vor-
ausgegangene Zihlung hatte 1977 stattgefunden - wieder umfangreiche Strukturdaten iiber das
Handwerk vor, die Aufschluff Gber die sektoralen, betrieblichen und rdumlichen Strukturen der
nordrhein-westfilischen Handwerkswirtschaft liefern. Die amtliche Handwerksberichterstattung
hatte sich, wie sich in der jiingsten Zihlung herausgestellt hat, {iberall im fritheren Bundesgebiet
allzuweit von den realen wirtschaftlichen Entwicklungen des Handwerks entfernt, um noch ein
realistisches Bild vermitteln zu kdnnen. Wihrend die Zeitreihen der amtlichen Stichproben-
erhebung auf eine Stagnation der Handwerkswirtschaft schlieflen lieBen - leicht abnehmende
Beschiftigung, niedrige reale Umsatzzuwichse bei zuriickgehendem Unternehmensbestand -,
vermittelte die Handwerkszdhlung ein ganz anderes Bild vom nordrhein-westfdlischen Handwerk.
Diese erwies sich insgesamt - bei groBen Unterschieden zwischen den Handwerksbranchen - als
dynamischer Wirtschaftsbereich, der seine Position im volkswirtschaftlichen Strukturwandel im
ganzen behaupten konnte.

Angesichts verbreiteter Arbeitslosigkeit und relatlv schwacher gesamtwirtschaftlicher Dynamik
richtet sich die Aufmerksamkeit von Politik, Wirtschaft und Wissenschaft in jlingster Zeit ver-
starkt auf die kleinen und mittleren Unternehmen. Von diesen wird nicht nur eine Entlastung des
Arbeitsmarktes, sondern auch ein Beitrag zur Innovationsdynamik und zum wirtschaftlichen
Wachstum erwartet. Das Handwerk vereint dls sektorlibergreifender Teil der mittelstdndischen
Wirtschaft einen grofien Teil der kleinen und mittleren Unternehmen (KMU)), insbesondere im
verarbeitenden Gewerbe und der Bauwirtschaft, aber auch der Dienstleistungswirtschaft, auf sich.
Die Entwicklungen der Handwerkswirtschaft kinnen daher in gewissem Mafle als Indiz fiir die
Entwicklungen der mittelstindischen Wirtschaft insgesamt gewertet werden.

4.2,1 Das Handwerk im gesamtwirtschaftlichen Strukturwandel
4.2,1.1 Handwerkswachstum und sektoraler Strukturwandel

Das Handwerk hat seine volkswirtschaftliche Stellung im Zeitraum von 1976 bis 1994 im ganzen
behauptet und im Vergleich zur Industrie und zur industriellen Bauwirtschaft deutlich zugelegt.
Der Umsatz der selbstdndigen Handwerksunternehmen hat sich im Zeitraum von 1976 bis 1994
von 55,5 Mrd. DM auf 170 Mrd. DM zu laufenden Preisen erhoht. Der jihrliche Zuwachs des
Handwerksumsatzes lag nominal bei 6,4 % und reai bei 2,8 %. Das Bruttoinlandsprodukt
Nordrhein-Westfalens ist im Zeitraum von 1976 bis 1994 jihrlich real um 1,8 % gewachsen. Dies
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ist angesichts der in Deutschland - wie in den meisten Industrielindern - seit Anfang der siebziger -
Jahre (Olkrise 1973) engen Wachstumsspielriume ein bemerkenswertes Faktum.

Die Handwerkswirtschaft stellt sich als sektoriibergreifender Bereich, der kleine und mittlere
Unternehmen vieler Branchen des sekundiren und tertidren Sektors umfafit, hochst differenziert
dar. Sektorale Strukturverdnderungen in der Volkswirtschaft wirken sich daher in der Regel
zugleich zugunsten und zulasten des Handwerks aus. Eine Analyse der von 1976 bis 1994 einge-
tretenen Entwicklungen im nordrhein-westfélischen Handwerk zeigt die folgenden wesentlichen
Zusammenhénge zwischen Handwerkswachstum und sektoralem Strukturwandel:

- Als sektoriibergreifender Bereich konnte sich das Handwerk insgesamt besser im Struktur-
wandel behaupten als das verarbeitende Gewerbe. Die Handwerkswirtschaft partizipiert in
erheblichem MaBe am iberdurchschnittlichen Wachstum des tertifiren Sektors. So haben
Beschiftigung und Umsarz in der Gruppe der Gesundheits- und Karperpflegehandwerke
Uberdurchschnittlich zugenommen. Auch die Handels-, Reparatur- und Servicefunktionen des
Handwerks haben in den letzten Jahrzehnten so stark an Bedeutung gewonnen, daB in einigen
Handwerkszweigen die handwerkliche Eigenproduktion nur noch eing marginale Rolle spielt.
Die Handwerke, die als "Verteiler der Industrie” fungieren, haben ausnahmslos von dieser
Entwicklung profitiert.

-  Die Wachstumsergebnisse der vornehmlich im verarbeitenden Gewerbe angesiedelten Hand-
werke fallen zwiespéltig aus. Die technischen Investitionsgiiterhandwerke (z.B. Maschinen-
baumechaniker) kamen in den Genu8 eines starken Aufwirtstrends, die Bekleidungshandwer-
ke sind als produzierendes Handwerk praktisch von der Biithne abgetreten, die Nahrungs-
mittelhandwerke haben insgesamt Boden gegeniiber ihren industriellen Konkurrenten verlo-
ren, was vor allem auf starke Marktanteilsverluste bei den Fleischern zuriickzufiihren ist.

- Die Baunachfrage hatte in den frithen achtziger Jahren stark nachgelassen und in der zweiten
Hélfte des vergangenen Jahrzehnts infolge des verstirkten Wohnungsbaus wieder leicht
angezogen. Fiir den Zeitraum von 1976 bis 1994 ist sogar von einem leichten jihrlichen
Riickgang der Bruttowertschdpfung der Bauwirtschaft auszugehen (- 0,5 %). Die handwerk-
liche Bauwirischaft konnte indessen, trotz der leichten Schrumpfungstendenz der Bauwirt-
schaft, ihre Positionen relativ gut behaupten. Das Bau- und Ausbaugewerbe hat von 1976 bis
1994 ein jihrliches reales Umsatzwachstum von 1,5 % erzielt. Die Entwicklung in den
baunahen Handwerken der anderen Gewerbegruppen ist eher noch etwas positiver verlaufen
als in der Gruppe der Bau- und Ausbaugewerbe. Das Bau- und baunahe Handwerk hat somit
insgesamt eine deutlich bessere Wachstumsbilanz zu verzeichnen als die Industrie.
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4.2.1.2 Handwerkliche Erwerbstitigkeit und Selbstiindigkeit

Die Entwicklung der Beschiftigung im nordrhein-westfalischen Handwerk ist als Teilproze der
bereits angesprochenen zunehmenden Bedeutung der KMU fiir die Beschiftigung zu verstehen,
Die Zahl der in selbstindigen Handwerksunternehmen titigen Personen erhfhte sich von rd. 0,9
Mio 1976 auf 1,2 Mio 1994. Der Nettobeschiftigungsgewinn im Handwerk (nur selbstindige
Unternehmen) wird in der Statistik mit 336.195 ausgewiesen und diirfte bei Herausrechnung eines
Teils der Teiljahresmelder und Neugriindungen aus der Zahl fiir 1976 noch leicht dariiber - bei rd.
340.000 - liegen. Der Anteil des Handwerks (selbstindige Handwerksunternehmen) an den
gesamten Erwerbstitigen ist im Zuge der handwerklichen Beschiiftigungsexpansion deutlich
angestiegen - von 13,2 % im Jahre 1977 auf 16,6 % im Jahr 1994, Hervorzuheben ist, daB von
der Ausweitung der Beschiftigung im Handwerk Frauen in stirkerem Mafe profitiert haben als
Minner, was um so bemerkenswerter ist, als das Handwerk als klassische "Méannerdomane"
gelten kann. Die Zahl der mit weiblichen Arbeitskriften besetzten neuen Arbeitsplatze lag bei rd.
180.000 (53 %).

Die Selbstindigkeir im Handwerk hat mit der Entwicklung der Handwerksbeschaftigung nicht
Schritt gehalten. Wihrend die Selbsténdigkeit insgesamt in Nordrhein-Westfalen wie im ganzen
Bundesgebiet seit geraumer Zeit auf dem Vormarsch ist, ist sie im Handwerk riicklaufig. Die
Handwerkszihlung 1995 wies fiir das nordrhein-westfilische Handwerk 77.527 tétige Inhaber und
Mitinhaber aus, im Jahre 1976 waren es noch 115.711. In dieser Entwicklung schlégt sich zum
einen der SchrumpfungsprozeB des Unternehmensbestandes nieder, zum anderen ein Wandel der
Organisationsformen im Handwerk hin zu Kapitalgeselischaften®, deren leitende Mitarbeiter auch

dann als "Angestellte” von der Statistik verbucht werden, wenn es sich dabei um Kapitaleigner
handelt.

Der Unternehmensbestand im Handwerk hat sich von 1977 bis 1995 - trotz der uniibersehbaren
Beschiftigungsgewinne - verringert. Die Entwicklung des Unternehmensbestandes verlief in den
einzelnen Handwerksgruppen, aber auch auf Ebene der Handwerkszweige ein und derselben
Gewerbegruppe sehr unterschiedlich (vgl. Tab. 44).

% Das Einzelunternehmen galt lange Zeit als "die" fiir das Handwerk typische Rechtsform. Dieser Eindruck ist
angesichts der massiven Verschiebungen in der Unternehmensstruktur in den letzten Jahrzehnten wenigstens
teilweise zu revidieren: Waren 1977 noch 83 % des Unternehmensbestandes Einzelbetriebe, so sind es 1995 nur
noch rd, 65 %. Bemerkenswert ist jedoch das Vordringen der GmbHs, auf die derzeit immerhin knapp 25 % der
nordrhein-westfilischen Handwerksunternehmen entfallen. Jedoch konnte die in den letzten Jahren erfolgte
weitgehende Beseitigung der steuerlichen Nachteile der Personengesellschaften deren Attraktivitit bei den
Handwerkern erhdhen und die Neigung, die GmbH als erste Alternative zur Einzelunternehmung in Betracht zu
ziehen, dimpfen. Aus dem NRW-Handwerk wird in diesem Zusammenhang von einer gewissen Abkehr von der
GmbH berichtet {vgl. Westdeutscher Handwerkskammertag 1996).
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Tab. 44: Selbstiindige Handwerksunternehmen in Nordrhein-Westfalen 1977 und 1995* -
Handwerksgruppe bzw, -zweig Handwerks- Handwerks- Verinderung
unterneh- uaterneh-
men am men am absolut %
31.3.1977 31.3.1595
Bau- und Aushaugewerbe 26.085 '25.578 - 507 -1,9
darunter: Maurer 5.953 5.317 - 636 -10,7
Beton- und Stahlbetonbauer 227 519 T 292 128,6
Zimmerer 1.054 1.073 19 1,8
Dachdecker 2 .463 3.065 602 24.4
StrafBenbauer _ 716 1.144 428 59,8
Wirme-, Kilte- u. Schallschutzisolierer 329 415 86 26,1
Fliesen-, Platten- und Mosaikleger 1.241 1.763 522 42,1
Steinmetzen und Steinbildhauer 774 840 66 8,5
Stukkateure 1.086 1.138 52 4.8
Maler und Lackierer 10.133 8.092 -2.04]1 -20,1
Schornsteinfeger 1.347 1.439 92 6,8
Elelaro- und Merallgewerbe 30.286 35.266 4,980 16,4
darunter: Metallbauer 4,211 4.147 - 64 -1,5
Karosserie- und Fahrzeugbauer 510 725 215 42,2
Maschinenbaumechaniker 660 1.093 433 65,6
Werkzeugmacher 338 511 173 51,2
Kraftfahrzeugmechaniker 4.487 6.749 2,262 50,4
Landmaschinenmechaniker 559 550 -9 -1,6
Gas- und Wasserinstallateure 3.716 4,495 779 21,0
Zentralheizungs- und Liftungsbauer 1.892 2.959 1.067 56,4
Elektroinstallateure 6.197 6.988 791 12,8
Radio- und Fernsehmechaniker 1.352 1.728 376 27,8
Uhrmacher 1.474 706 - 768 -52,1
Goldschmiede 614 729 115 18,7
Holzgewerbe 9.417 7.874 - 1.543 - 16,4
darunter: Tischler 8.333 7.012 ~1.321 - 15,9
Rolladen- und Jalousiebauer 221 282 61 27.6
Bekleidungs-, Textil- und Ledergewerbe 10.165 4,396 - 5. 769 - 56,8
darunter: Herrenschneider 1.401 270 - 1.131 - 80,7
Damenschneider 1.221 499 -722 -59.1
Schuhmacher 3.439 1.231 -2.208 -64,2
Raumausstatter 2.191 1.783 - 408 - 18,6
Nahrungsmintelpewerbe 15516 8.302 -7.214 - 46,5
Backer 7.354 3.897 - 3.457 - 47.0
Konditoren 1.176 787 - 389 -33,1
Fleischer _ 6.702 3.512 -3.190 - 47,6
Gewerbe fir Gesundheits- und Korperpfle- | 16.029 17.751 1.722 10,7
ge; chemische und Reinigungsgewerbe - )
darunter: Augenoptiker 1.197 1.640 443 31,0
Zahntechniker 826 1.705 879 106.4
Friseure 12.671 11,877 - 794 -6,3
Gebéudereiniger » 617 042 325 52,7
Glas-, Papier-, keramische u, sonst, Gewerbe 3.010 3.000 -10 -0,3
Glaser 518 514 -4 -0,8
Fotografen , 645 672 27 4,2
Buchdrucker, Schriftsetzer, Drucker 806 577 - 229 -28,4
NRW-Handwerk insgesamt 110.508 101.987 - 8.521 -77

* Fiir 1977 Volljahres-, Teiljahresmelder und Neugrﬁndungen Zusammen.
Quelle: Landesamt filr Datenverarbeitung und Statistik NRW 1978 und 1997
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Die Griinde fiir die insgesamt riicklaufige Entwicklung des Unternehmensbestandes im Handwerk
sind vielfdltig. Zu den Ursachen kdnnen strukturell bedingte Schrumpfungsprozesse wie auch
Konzentrationsprozesse gezihlt werden (vgl. Kap. 4.2.2.2). Produktionstechnologische Entwick-
lungen und die damit einhergehenden, zum Teil stark gestiegenen finanziellen Aufwendungen fiir
die Einrichtung eines Handwerksbetriebs spielen ebenfalls in vielen Handwerken eine Rolle. Auch
Verdnderungen nahriumlicher Wirtschaftsstrukturen und die damit einhergehende Neubestimmung
der lokalen Absatzfelder hat einen Einfluf auf die Entwicklung des Unternehmensbestandes.
Gleichfalls kénnten institutionelle Faktoren - die Handwerksordnung - eine Rolle gespielt haben.
Die Barrieren fur einen Markieintritt in handwerkliche Beschiftigungsbereiche sind angesichts des
geforderten Befahigungsnachweises relativ hoch - wenn auch nicht so hoch, wie in der Diskussion
um die Handwerksordnung zuweilen unterstellt wird. Festzuhalten ist, daf aus dem Riickgang des
handwerklichen Unternehmensbestandes nicht auf eine wirtschaftliche Stagnation des Handwerks
geschlossen werden kann. Im Gegenteil sprechen die Beschiftigungsentwicklung und die Ver-
inderung der betrieblichen Strukturen des Handwerks fiir eine ansehnliche Dynamik der Hand-
werkswirtschaft,

Hinzuweisen ist auf die Existenz eines berrdchilichen Selbstdndigenpotentials im nordrhein-
westfilischen Handwerk. 1994 waren rd. 82.000 Meister, Poliere und Ingenieure in angestellter
Position titig - eine Zahl, die sich angesichts eines Bestandes von rd. 100.000 selbstdndigen
Handwerksunternehmen bemerkenswert hoch ausnimmt. Zieht man von diesen 82.000 hochquali-
fizierten Angesteliten rd. 30.000 bis 35.000 Kapitaleigner von GmbHs ab, die nach den Regeln
der Beschiftigtenstatistik nicht als "Inhaber"” gefithrt werden dirfen, so verbleiben rd. 50.000 in
abhingiger Position angestellte Meister, Poliere und Ingenieure. Auch wenn nur ein Teil der hier
ausgewiesenen Meister fiir eine Unternehmensgriindung oder Betriebsiibernahme in Betracht
kommt, 48t sich {iber das Griindungsverhalten der Handwerksmeister® auf ein betrichtliches
Griinderreservoir unter den "Meistern, Polieren und Ingenieuren” schliefen.

4.2.2  Struktureller Wandel der Handwerkswirtschaft
4.2.2.1 Gewinner und Verlierer im handwerklichen Strukturwandel

Aufgrund der Heterogenitdt des Handwerks werden pauschale Urteile (iber die Handwerkswirt-
schaft den differenzierten Entwicklungsverldufen der einzelnen Handwerkszweige nicht gerecht.
Wie schon in den Jahrzehnten zuvor stehen Wachstums- und Schrumpfungsprozesse nebenein-
ander, die fiir den Zeitraum 1976 bis 1994 per saldo in ein positives Gesamtergebnis miinden.
Gewinne und Verluste im sektoralen Strukturwande! des Handwerks lassen sich sowohl an Hand
der Entwicklung der Beschiiftigtenzahlen als auch der Ums#tze erfassen,

®1 Eine Studie der Handwerkskammer Disseldorf fiihrte zu dem Ergebnis, dafl sich insgesamt 47 % aller
Jungmeister selbstindig machen.
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Tab. 45: Beschiftigte* und Umsatz** in selbstindigen Handwerksunternehmen Nordrhein- -
Westfalens 1976 und 1994 nach Handwerksgruppen und ausgewihlten Hand-
werkszweigen

Handwerksgruppe bzw. -zweig Beschif- Beschif- Umsatz Umsatz
tigte am tigte am 1976 1994

31.3.1975 30.9.1994

Bau- und Ausbaugewerbe , 263.013 277.684 15.902,0 41679,8
darunter: Maurer | 113.659 87.896 6.917,8 15.809.,8
Beton- und Stahlbetonbauer ) 8.356 16.247 674,2 3.360,2
Zimmerer 8.417 10.871 595,6 1.610,6
Dachdecker . 19.558 32.084 1.398,1 4.320,2
Strallenbaver , ] 22,613 31.847 1.609.4 5.057,5
Wirme-, Kilte- u, Schallschutzisolierer 4.235 4.862 334.8 841,3
Fliesen-, Platten- und Mosaikleger 10,034 11.823 765,6 1.779,6
Steinmetzen und Steinbildhauer 3.466 4.898 249,4 544,3
Stukkateure . | 10.127 10.595 504,4 1.469,0
Maler und Lackierer 51.496 53.592 2.123,6 4.784,2
Schornsteinfeger 3.892 4.855 143.4 323,5
Elekrre- und Metallgewerbe 244.651 409.623 18.979. 2 85,764,6
darunter: Metallbauer .| 35.142 57.334 2.440,9 9.254,5
Karosserie- und Fahrzeugbauer 5.725 9.544 394,2 1.662,5
Maschinenbaumechaniker 9.305 25.839 695,1 4.282,3
Werkzeugmacher 3.287 8.348 185,8 1.228.0
Kraftfahrzeggmechaniker i 45.231 88.330 5.448,3 34.403,8
Landmaschinenmechaniker 4.193 5.281 528,1 1.519,5
Gas- und Wasserinstallateure 28.647 43,262 1.819,0 6.265,1
Zentralheizungs- und Liiftungsbauer | 19.890 35.453 1.476,4 6.012,5
Elektroinstallateure B 49.384 75.439 2.712.5 9.746,3
Radio- und Fernsehmechaniker 6.825 11.899 682,1 2.561,1
Uhrmacher 4.754 2.828 367,4 387,2
Goldschmiede 2.112 2.778 130,2 324,0
Holzgewerbe 64.025 78.346 4.741,5 12,8234
darunter: Tischler 57.652 69.046 4.255,5 11.242,4
Rolladen- und Jalousiebauer 2.295 3.418 222,2 643,6
Bekieidungs-, Textil- und Ledergewerbe 29,368 19.520 1.503,3 2.220,5
darunter: Herrenschneider ) 3.035 1.365 91,7 297.6
Damenschneider ) 3.162 1.558 86,7 111,5
Schuhmacher 6.347 3.542 268,8 3070
Raumausstatter 9.147 10.279 597,0 1.220,2
Nahrungsminelgewerbe | 102.446 121.152 2.810,5 14.330,7
Backer 48.137 69.081 3.111,0 5.826,7
Konditoren . 9.932 12.093 441,4 1.112,3
Fleischer 42.902 38.785 5.884,7 7.077,0
Gesundheits-, Kdrperpflege-, Reinigungsgew. | 169,727 297,470 3.365,2 9.843,4
darunter: Augenoptiker 6.466 11.053 544,9 1.490,2
Zahntechniker 10.710 19.753 577,8 1.598,1
Friseure 56.049 57.266 1.081,2 2.183,3
Gebédudereiniger 88.346 185.495 778,5 3.208,2
Glas-, Papier-, keramische u. sonsi. Gewerbe 17.687 23,317 1.2372.7 3.290,3
Glaser ) 3.469 4.864 292,8 758,1
Fotografen 2.648 3.475 141,9 348,7
Buchdrucker, Schrifisetzer, Drucker 4.889 5.433 304,7 780,3
NRW-Handwerk insgesam: 890,917 1.227.112 535.539,4 169.952,6

* Flir 1976 Volljahres-, Teiljahresmelder und Neugriinder zusammen.
** Fiir 1976 Volljahres-, Teiljahresmelder.
Quelle: Landesam fiir Datenverarbeitung und Statistik NRW, 1978 und 1597
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Bei Zugrundelegung des Beschdftigungskriteriums kdnnen die Gesundheits-, Korperpflege- und
Reinigungshandwerke auf weit {iberdurchschnittliche Beschéftigungsgewinne mit einem Zuwachs
der Beschiftigung von mehr als 50 % im Zeitraum von 1976 bis 1994 verweisen (vgl. Tab. 45).
Ein - gemessen am Gesamthandwerk - durchschnittliches Beschiftigungswachstum von 20 bis
unter 50 % wiesen die Glas-, Papier- und keramischen Gewerbe, das Holzgewerbe und das
Nahrungsmittelhandwerk auf. Die Beschaftigung im Bau- und Ausbaugewerbe wuchs nur gering-
fiigig. Eine eindeutig negative Beschaftigungsbilanz mit starker Schrumpfungstendenz verzeichne-
ten die Textil- und Bekleidungshandwerke.

Auf der Ebene der einzelnen Handwerkszweige stellen sich die Dinge noch weitaus differenzierter
dar. So entwickele sich die Beschiftigung der Nahrungsmitteihandwerke gegenliufig. Dem
Backerhandwerk gelang es, nicht zuletzt dank der Filialisierung, der Konkurrenz des institutionel-
len Einzelhandels erfolgreich die Stirn zu bieten, die Fleischer hingegen muBten Marktpositionen
rdumen, Das Maurerhandwerk hat starke BeschiftigungseinbuBlen zu vermelden, die Beton- und
Stahlbauer expandierten gleichzeitig kriftig. Das Uhrmacherhandwerk féllt mit drastischen

Beschiftigungsverlusten aus dem Rahmen der {iberaus positiven Beschiftigungsbilanz der Elektro-
und Metallgewerbe.

Legt man der Beurteilung von Gewinn und Verlust im Strukturwandel das Umsaszkriterium
zugrunde, so ergibt sich ein wesentlich anderes Bild (vgl. Tab. 45). Die Elektro- und Metall-
gewerbe konnten ihren Anteil am Gesamtumsatz 1994 im Vergleich zu 1976 um 16 Prozentpunkte
- auf Kosten der Umsatzanteile aller anderen Gewerbegruppen - erhdhen und erwirtschafteten
1994 mehr als die Hilfte des Gesamtumsatzes des nordrhein-westfélischen Handwerks. Besonders
drastisch fiel der Anteilsverlust der Nahrungsmittelhandwerke (-9 %) am Gesamtumsatz aus.
Innerhalb der Gewerbegruppen ergibt sich wiederum ein recht differenziertes Bild, Zum Wachs-
tum der Elektro- und Metallhandwerke hat nicht nur das Kfz-Gewerbe beigetragen, sondern auch

die technischen Investitionsglterhandwerke der Metallbranche (Metalibauer, Maschinenbau-
mechaniker, Werkzeugmacher, Karosseriebauer).

4.2.2.2 UnternehmensgriBenstruktur

Die UnternehmensgrdBenstruktur des nordrhein-westfilischen Handwerks hat sich im betrachteten
Zeitraum deutlich zugunsten einer Zunahme des relativen Gewichts der mittleren und gréBeren
Handwerksunternehmen verlagert. Bei der groSen Mehrheit aller Handwerksunternehmen (mehr
als 99,99 %) handelt es sich um mittelstAndische Unternehmen - also um Unternehmen mit
weniger als 500 Beschiftigten. Der Anteil der Kleinunternehmen mit weniger als 10 Beschiftigten
am Bestand selbstindiger Handwerksunternehmen ist von 82 % im Jahre 1977 auf 73 % im Jahre
1995 zuriickgegangen, der Anteil der mittleren und gréferen Unternehmen entsprechend von 18
auf 27 % gestiegen. Der Riickgang des Unternehmensbestandes um knapp 8 % geht ausschlieilich
auf das Konto der unteren Beschiftigtengr6Benklassen. Hervorzuheben ist der besonders starke
Riickgang der Alleinunternehmen (Unternehmen, in denen nur die Inhaber tétig sind) um 32 %.

Die deutlichen Verschiebungen in der UnternehmensgroBenstruktur zugunsten der gréBeren
Handwerksunternehmen schlagen sich in der Zunahme der durchschniitlichen BetriebsgriifSe
nieder. Diese hat sich im gesamten Handwerk des Landes von 8,4 Beschiftigten je Handwerks-
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unternehmen im Jahre 1976 auf 12,0 Beschiftigte im Jahre 1994 erhéht.

Zum Wachstum der Unternehmensgrdfie im Handwerk hat wesentlich die in einigen Handwerks-
bereichen festzustellende Filialisierung beigetragen. Filialgrindungen kdnnen sowohl dem Zweck,
die eigentliche Produktions- und Reparaturkapazitit des Unternehmens zu vergréBern, als auch
der Griindung von reinen Ladengeschiften bzw. Verkaufsniederlassungen dienen (vgl. Schlaghek-
ken 1969). Die Filialisierung hat die Gewerbegruppen in sehr unterschiedlichem Mafe erfaft. Ihr
Schwerpunkt liegt eindeutig im Nahrungsmittelhandwerk und in der Gruppe der Gesundheits-,
Korperpflege- und Reinigungshandwerke, 1994 hatten 5.522 der 101.987 nordrhein-westfélischen
Handwerksunternehmen (5,4 %) mehr als eine Betriebsstiitte. Bel knapp einem Viertel der selb-
stindigen Unternehmen des Nahrungsmittelhandwerks handelte es sich um Filialunternehmen, auf
die allein 54 % der Beschiftigten der Nahrungsmittelhandwerke entfielen. In den Gesundheits-,
Ko&rperpflege- und Reinigungshandwerken (insbesondere im Gebdudereiniger- und Augenopti-
kerhandwerk) waren ein knappes Drittel (31 %) in Filialunternehmen beschiftigt, auf die al-
lerdings nur 7 % des Unternehmensbestandes entfielen.

4.2.2.3 Funktionale und Qualifikationsstruktur der Beschiiftigten

Das Beschiftigungswachstum im NRW-Handwerk ist mit erheblichen Verinderungen der Beschif-
tigtenstruktur einhergegangen, die sich sowohl auf die funktionale Verteilung der Arbeitskrifte als
auch auf deren Qualifikationsstruktur beziehen.

Beziiglich der funkrionalen Struktur der Beschdfiigten sind folgende Entwicklungen zu konstatie-
ren:

- Die Ausweitung der Handelsfunktion der Handwerksunternehmen in vielen Bereichen (vgl.
Kap. 4.2.2.4) fithrt zur Zunahme des Anteils der Angesteliten, insbesondere des Verkaufs-
personals. Die seit 1976 im Handwerk erzielten Beschiiftigungsgewinne sind demnach we-
sentlich auf die Zunahme der Arbeitsplitze fiir Angestellte (rd. 165.000) zurtickzufithren
(vgl. Tab. 46).

- Der Anteil der titigen Inhaber und Mitinhaber nimmt im Zusammenhang mit dem Vordringen
moderner Organisationsformen und dem (relativen) Riickzug der Einzelunternehmung als
dominierende Rechtsform in der Tendenz ab.

- Sobald die Handwerksunternehmen eine bestimmte GréfSenschwelle iiberschreiten, die von
den jeweiligen branchenspezifischen Gegebenheiten abhingt, sehen sich die Betriebsinhaber
gezwungen, auf die Dienste angestellten Leitungspersonals zuriickzugreifen.

- Die zunehmende Verbreitung des konomischen Rationalititsprinzips im Handwerk setzt sich
in der Gegenwart fort und fiihrt zur internen Verselbstindigung von Verwaltungsaktivititen
und zur Schaffung entsprechender Arbeitsplitze. Die Einfilhrung der elektronischen Daten-
verarbeitung férdert diese Entwicklung.

- Obwohl die berufliche Erstausbildung im Handwerk (vgl. hierzu Kap. 5.2) weiterhin einen
auflerordentlich hohen Stellenwert besitzt, ist die Zahl der Auszubildenden in der Tendenz
rickldufig. Hiervon ist der gewerbliche Ausbildungsbereich etwas stirker betroffen als der
kaufminnische Bereich. Nach wie vor gilt, da8 sich nur eine Minderheit der Handwerks-
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unternehmen (ein gutes Drittel) in der beruflichen Erstausbildung engagiert.

Verénderungen der funktionalen Struktur der Belegschaften der Handwerksunternehmen kénnen
nicht ohne Auswirkungen auf die Qualifikationsstruktur der Beschaftigien bleiben. Der Anteil der
an- und ungelernten Arbeiter an den Handwerksbeschiftigten ist im Zeitraum von 1976 bis 1994
von 21 auf 29 % gestiegen, derjenige der Handwerksgesellen und sonstigen Facharbeiter gleich-
zeitig von 40 auf 33 % gesunken. Wihrend die Zah! der Facharbeiter nur um knapp 23.000
zugenommen hat, hat sich die der an- und ungelernten Arbeiter um 155.000 erhéht (vgl. Tab. 46).

Tab. 46: Beschiftigungsstruktur der nordrhein-westfilischen Handwerksbetriebe 1976 und
1994 (1976 einschlieBlich handwerklighe Nebenbetriebe)

Beschiftigte am 30.09.1976 Beschaftigte am 30.09.1994
Beschiftigtenkategorie
Anzahl % Anzahl %

Tiétige Inhaber und Mitinhaber 115.711 12,1 77.527 6,3
unbezahlte mithelfende Familien- 25.951 2.7 12.317 1,0
angehirige

Gesellen und sonstige Facharbeiter 378.356 39,6 405.101 33,0
Angelerte und ungelernte Arbeiter 196.571 20,6 351.502 28,7
Angestellte 7 118.259 12,4 283.701 23,1
Gewerbliche Auszubildende 104.142 10,9 84.711 6,9
Kaufminnische Aus_.zubi]de_:p_gl_e ‘ 15.442 ’ 1,6 12.253 1,0
Beschiftigte insgesamt 954.432 100,0 1.227.112 100,0

Quelle: Landesami fiir Darenverarbeitung und Statistik NRW, 1978 und 1997

Uber die Qualifikationsstruktur der Angestellten liegen Informationen aus der Handwerkszdhlung
1995 vor, die sich kaum mit der von 1977 vergleichen lassen. 1994 handelte es sich bei 29 % der
284,000 Angestellten um Meister, Poliere und Ingenieure, bei den verbleibenden 71 % um
kaufménnische und sonstige Angestellte. Zu deren Qualifikation 148t sich nur feststellen, dab die
meisten kaufminnische Ausbildungsgiinge durchlaufen haben diirften.

Die Zunahme des Anteils der an- und ungelernten Arbeitskrifte an den Beschiftigten ist sowohl
auf angebots- als auch auf nachfrageseitige Faktoren zuriickzufithren, Der in der Vergangenheit
vom Handwerk immer wieder zurecht beklagte Fachkriftemangel zwang oft zur Aufnahme von
Arbeitskriften minderer Qualifikation. Dies iiberrascht, weil das Handwerk sich besonders stark
in der beruflichen Erstausbildung engagiert und - wie die Untersuchungen intersektoraler Arbeits-
kriftewanderungen zeigen - in erheblichem MaBe Fachkrifte an andere Wirtschaftsbereiche abgibt
(vgl. Henninges 1994). Es sind hauptsichlich konomische Griinde, die eine Abwanderung von
Arbeitskréften aus dem Handwerk in die Industrie und in gréSere Unternehmen der tertifren
Bereiche begiinstigen. Zwischen Unternehmen unterschiedlicher GroBenklassen besteht ein
deutliches Lohn- und Gehaltsgefitile.
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Die durchschnittlichen Lhne und Gehilter in kleineren Unternehmen sind erheblich niedriger als
in groBeren Unternehmen.*® Mdgliche Vorteile der Kleinunternehmen im Bereich der Arbeits-
beziehungen kdnnen Lohnnachteile offensichtlich nur in begrenztem MaBe kompensieren.

Eine Schluffolgerung aus der Wanderungstendenz der Arbeitskrifte von den kleinen in die
gréBeren Unternehmen besteht darin, da8 die KMU in erheblich héherem Mafe, als daf die
Betrachtung ihrer jeweiligen Beschiftigungsanteile zu einem bestimmten Zeitpunkt vermuten 1aSt,
als Erstbeschiftiger in Erscheinung treten. Die Verschiebungen in der groBenbezogenen Beschif-
tigtenstruktur wiren nicht mdglich gewesen, wenn die "natlirliche” Abwanderungstendenz von
KMU-Beschiftigten in groBere Unternehmen nicht massiv durch die weitaus stirkere Erstauf-
nahme von Arbeitskriften durch KMU {iberkompensiert worden wire.

Die Zunahme des Anteils der weniger qualifizierten Arbeitskrafte ist auch auf produktionstech-
nische Entwicklungen und die Entwicklung der Leistungsstruktur des Handwerks zuriickzufiihren.
Die Entwicklung neuer Produktionstechniken macht traditionell im Handwerk gepflegte berufliche
Fahigkeiten obsolet und fiihrt zu niedrigeren Qualifikationsanforderungen. Allerdings betrifft der
Bedeutungsverlust beruflicher Qualifikationen nur einen relativ kleinen Teil der Handwerke, in
anderen Bereichen sind auch gegenliufige Entwicklungen zu beobachten. So steigen z.B. im Kfz-
Gewerbe die Qualifikationsanforderungen im Zuge der technischen Entwicklungen. Quantitativ -
gemessen an der Zahl der betroffenen Beschiftigten - schidgt stirker zu Buche, da handwerkliche
Qualifikationen aufgrund der Verdnderungen des Leistungsprofils des Handwerks relativ zu
anderen (z.B. kaufménnischen Qualifikationen) an Bedeutung verlieren.

In den Verschiebungen in der Beschiftigtenstruktur zugunsten der An- und Ungelernten, den
niedrigeren Qualifikationsanforderungen aufgrund neuer Produktionstechnologien in Teilbereichen
des Handwerks und der Gewichtszunahme von Beschiftigungen im Handwerk, die keine spezi-
fisch handwerklichen Ausbildungen voraussetzen, wird eine gewisse Erosion der handwerklichen
Humankapitalbasis gesehen.

Ein wichtiger Faktor, der bei Betrachtung der Beschiftigtenstruktur bislang nicht beriicksichtigt
wurde, ist die Zunahme der Teilzeitbeschdftigung im nordrhein-westfalischen Handwerk. Bei
einem erheblichen Teil der ausgewiesenen Beschéftigten handelt es sich um Teilzeitbeschiftigte,
die im Verkauf oder - als Raumpfleger(innen) - im Gebaudereinigerhandwerk titig sind.

Es wird geschitzt, daB im gesamten Handwerk 1994 gut 20 % aller Handwerksbeschiftigten (rd.
250.000) auf Teilzeitbasis arbeiteten.®® Das Beschiftigungswachstum im NRW-Handwerk im

2 Die durchschnittlichen Arbeiterlshne lagen 1994 im nordrhein-westfilischen Handwerk bei 31.116 DM, die
Angestelltenldhne bei 43.775 DM. In diesen Daten sind jeweils die Vergiitungen der gewerblichen sowie der
kaufminnischen Auszubildenden enthalten. Die Lohne je Arbeiter lagen bei 26.909 DM in Unternehmen mit 2
bis 4 Beschiftigten und erhdhten sich mit fortschreitender Groflenklasse auf 38.601 DM in Unternehmen mit 50
bis 99 Beschiftigten. In Untemehmen mit 100 und mehr Beschiftigten lag der durchschnittliche Arbeiterlohn mit
23.676 DM wieder deutlich niedriger. Dies ist auf den hohen Anteil der Teilzeitbeschiftigten (Gebiudereiniger)
in dieser Grofengruppe zuriickzufithren. Die festgestellten Lohnunterschiede haben ihre wirtschaftliche Grundla-
ge in den owischen grofieren und kleineren Unternehmen bestehenden Produkzivitditsdifferenzen, die ein Gefille
zuungunsten der kleineren Betriebe nachweisen.

% Da in den Handwerkszihlungen keine Informationen zur Teilzeitbeschiftigung erhoben wurden, lassen sich
keine exakten Aussagen zum Umfang der Teilzeitbeschiftigung im nordrhein-westfalischen Handwerk treffen.
Wohl aber gestatten erginzende, im Zahlenmaterial der Handwerkszihlung enthaltene Daten gewisse Riick-
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Zeitraum von 1976 bis 1994 diirfte zu einem Drittel der Teilzeitbeschiftigung zugerechnet wer-

den, bei der Mehrzahl der im Handwerk seit 1976 neu geschaffenen Arbeltsplatzc handelt es sich
also um Vollzeitarbeitsplitze. ‘

4.2.2.4 Handwerkliche Leistungsstruktur - Vordringen der Handelsfunktion

Die Industrialisierung hat nicht nur zur Verdringung traditioneller Handwerke gefiihrt, sondern
dem Handwerk auch neue Betitigungsfelder in Vertrieb, Service und im Reparaturgeschift
er6ffnet. Hierbei sind unterschiedliche Prozesse zu unterscheiden: Bestimmte bestehende Hand-
werke - z.B. das Uhrmacherhandwerk - haben sich schrittweise aus der Erstellung eigener Pro-
dukte zuriickgezogen und sich auf die Reparatur industrieller Fabrikate verlegt. In dem Mas8e, in
dem das Reparaturgeschift infolge der technologischen Entwicklung an Bedeutung verlor, haben
sich die anpassungswilligen Unternehmen in der Folge auf die reine Detailhandelsfunktion konzen-
triert. Andere Gewerke sind neu als "Vertriebs- und Reparaturhandwerke” entstanden, wie
beispielsweise das Kfz-Mechaniker- und das Zweiradmechanikerhandwerk.

Tab. 47: Leis'tungsstruktur. des Umsatzes ausgewiihiter Handwerke Nordrhein-Westfalens
1976 und 1994* (in %)

Umsatzstruktur 1976 Umsatzstruktur 1994
riermes | tages [ [t | ety [ Bande | ornsis
Kraftfahyzeug- 45,2 52,6 2,2 22 1 768 1,0
mecﬂ hmen- 46,3 52,9 0,8 28,4 69,1 2.5
se?lté%hnﬂ(d Fern- 37,9 62,0 ,2 19,5 56,2 24,3
Uhrmacher 23,9 75,8 | 0,_3 17,3 82,7 0,0
Tischler 90,8 3,6 0,6 78,5 7 8,1 13,4
Herrenschneider 66,7 32,7 0,6 8.3 90,1 1,6
Bicker 80_,8 18,9 0,1 81,2 : 16,9 1,9
Fleischer 92,1 7,6 0,1 50,4 47,2 2,4
Augenoptiker 74,5 35,0 3 0,5 84,7 . 15,1 0,2
Friseure 90,7 9,2 0,1 92,9 6,9 0,3
Fotografen 97,4 2,6 0,0 75,6 22,4 1,9
{\Illggvgsa}landwerk 83,7 15,7 0,6 66,6 26,7 6,7

* Handwerksunternehmen, die das ganze Jahr ber bestanden haben; 1976 einschlieflich der handwerklichen
Nebenbetriebe.

Quelle: Landesam: fiir Datenverarbeitung und Statistik NRW, 1 9?8 und 1997

schlisse zum Ausmal der Teilzeitbeschiftigung (vgl. ZDH 1995).
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Der historische Abldsungsproze8 des Handwerks durch industrielle Anbieter dauvert in einigen
Bereichen in der Gegenwart noch an. Ein (eigentlicher) VerdringungsprozeB handwerklicher
Produktion durch industrielle Produktion findet beispielsweise im Fleischerhandwerk statt. Die
handwerklichen Anbieter haben ihre traditionelle Position im unteren (Niedrigpreis-) Markt-
segment ginzlich eingebfift, sind im mittleren Marktsegment weithin auf dem Rickzug und
besetzen noch relativ unangefochtene Positionen im oberen Marktsegment (Hochqualitdtsproduk-
te). Im Zuge dieser Entwicklung ist an die Stelle eigener Erzeugung in erheblichem Mafle der
Vertrieb industrieller Produkte getreten (vgl. Tab, 47).

Wandlungen in Funktion und Struktur der "Reparatur- und Vertriebshandwerke” lassen sich an
verschiedenen Stellen becbachten, so z.B. im Kfz-Handwerk. Die Ausdehnung des "Lean
Production®-Prinzips auf den Vertriebssektor wirkt sich fiber die Verschlankung der Vertriebs-
systeme und die engere Anbindung der Vertragswerkstitten an die industriellen Hersteller auf die
betrieblichen Strukturen des Kfz-Handwerks aus. Zugleich bringt die Entwicklung der Kfz-
Technik verinderte technische Anforderungen an Service und Reparaturen mit sich (starke Nor-
mierung der Serviceleistungen, Verlingerung der Serviceintervalle, hdherer Kapitalaufwand fiir
MeB- und Priifgerite, groBere Bedeutung produktspezifischen Know-hows im Service), die auf
lingere Sicht zu starken strukturellen Verschiebungen im Kfz-Gewerbe fiihren diirften.

Die Einzelhandelsfunktion konzentriert sich vornehmlich auf einen relativ kleinen Kreis von
Handwerken, welche dem Konsumgiitersektor zuzuordnen sind, und ist in diesen Handwerken
sehr unterschiedlich ausgepriigt (vgl. Tab. 47). Hervorzuheben ist die dynamische Entwicklung
des Handelsumsatzes im Kfz-Mechanikerhandwerk. Hier entfallen mittlerweile drei Viertel des
Umsatzes auf den Vertrieb von Kfz und Ersatzteilen, 1976 war es noch gut die Hilfte. Der Kfz-
Handel hat starken EinfluB auf die gesamte Umsatzentwicklung der nordrhein-westfdlischen
Handwerkswirtschaft. Im Jahre 1994 entfielen rd. 15 % des gesamten Handwerksumsatzes auf den
Kfz-Handel des Kfz-Mechanikerhandwerks, 1976 waren es noch 5 %. Deutlich Ober die Hilfte
des gesamten Handelsumsatzes des Handwerks des Landes ging 1994 auf das Konto des Kfz-
Handels.
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5 Qualifizierung der Erwerbstitigen®
5.1 Zukiinftige Qualifikationsanforderungen des Arbeitsmarktes®

Der mit dem Strukturwandel einhergehende Tertiarisierungsproze fihrt in allen westlichen
Industriestaaten zu einer Verinderung in der Berufsstruktur, die auch 8konomische Verwerfungen
und Arbeitslosigkeit mit sich bringt. Diese Tendenz ist am deutlichsten zu erkennen, wenn man
auf die Titigkeit und nicht auf die Branchen abstellt.

Die Analyse der Verdnderung der Tatigkeitsstruktur der Erwerbstitigen in Westdeutschland zeigt,
daB der Anteil der produktionscrientierten Tétigkeiten von 33,4 % (1991) bis zum Jahre 2010 auf
ca. 28 %% zuriickgehen wird (vgl. Tab. 48). Innerhalb dieses Tatigkeitsbereichs wird ausschlieB-
lich der Anteil des Tatigkeitsschwerpunkts "Gewinnen/Herstellen" abnehmen, wihrend der Anteil
des Titigkeitsbereichs "Maschinen/Anlagen steuern" deutlich und der des Téatigkeitsbereichs
“Reparieren” geringfiigig wachsen werden (vgl. Tessaring 1994; Klauder in Protokoll der 2.
Sitzung der Enquéte-Kommission Zukunft der Erwerbsarbeit”).

Der Anteil der primiiren Dienstleistungstitigkeiten, die unmittelbar an die Produktion gekoppelt
sind, wird sowohl anteilsmiBig (rd. 39 %) als auch absolut mit 11 Mio bis zum Jahre 2010
stagnieren, Innerhalb der priméren Dienstleistungstitigkeiten sind jedoch unterschiedliche Ent-
wicklungen zu erwarten. Im Gegensatz zu dem Titigkeitsbereich "Handeln/Verkaufen", der bis
zum Jahr 2010 seinen Anteil leicht erhdhen wird, wird der Anteil der allgemeinen Dienstleistungs-
titigkeiten und der Blirotitigkeiten geringfligig zurlickgehen. Die Stagnation bei den primiren
Dienstleistungstitigkeiten kann sowohl Folge des Boomeffekts des Jahres 1991 als auch Folge
eines Umstrukturierungsprozesses innerhalb dieses Tatigkeitsschwerpunktes sein, in dessen
Verlauf traditionelle Routinetitigkeiten (Schreib-, Berechnungs- und Buchungstitigkeiten)
schrumpfen, wihrend integrative und die Informations- und Kommunikationstechniken stdrker
nutzende Aufgaben zunehmen, wodurch - bei verringertem Arbeitskréifteeinsatz - das relative
Gewicht dieser Arbeitsaufgaben waéchst.

Der Anteil der sekundiren Dienstleistungstitigkeiten wird von 26,9 % (1991} bis zum Jahre 2010
auf rd. 31 % anwachsen. Die Zunahme dieser qualifizierten Dienstleistungstatigkeiten bringt den
Trend zur vermehrten Nutzung und dementsprechender vorheriger Ausbildung des menschlichen
Geistes, des Humankapitals, fiir die hochentwickelte industrielle Produktion einer international

% Grundlage fiir die folgenden Ausfiihrungen sind u.a. die Gutachten: Prof. Dr. Dieter Timmermann, Dr. Udo
Witthaus: "Bestandsaufnahme und Problemanalyse der beruflichen Erstqualifizierung in Nordrhein-Westfalen”;
Prof. Dr. Gerhard Bosch, Prof. Dr. Roif Dobischat, Dr. Rudolf Husemann: "Weiterbildung und Innovation in
der Region - Ein Literaturbericht”,

% Die Ausfilhrungen {iber die mukiinftigen Qualifikationsanforderungen des Arbeitsmarktes basieren auf
folgenden Quellen: MAGS 1997; Tessaring 1994; Bosch 1996; Klauder in Protokoll der 2. Sitzung der Enquéte-
Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit”.

% Bei der Vorausschitzung der kiinftigen THtigkeitsstrukturen wurden vom IAB drei Entwicklungspfade
berechnet. Die untere Variante gewichtet stirker die Titigkeitsstruktur des Jahres 1991, die durch Hoch-
konjunktur und Wiedervereinigungsboom stark beeinflufit war. Die mittlere und obere Variante gewichten das
Jahr 1991 weniger stark und schreiben eher langfristige Trends fort (vgl. Tessaring 1994; Bosch 1996). Die
beiden letztgenannten Entwicklungspfade werden daher als plausibler angesehen und in der Ergebnisdarstellung
in den Mittelpunkt gestellt.

13
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verflochtenen Welt, zum Ausdruck. Am stirksten wird sich der Anteil der Organisations- und
Managementtitipkeiten erhShen. Zulegen werden auch die Titigkeiten im Bereich "Ausbil-
den/Beraten/Informieren”, wihrend sich bei den Forschungs- und Entwicklungstitigkeiten eine
Stagnation und beim Téitigkeitsbereich "Sichern/Recht anwenden® ein Riickgang abzeichnet.
Insgesamt wird damit bestéitigt, daB sich der Trend zur Dienstleistungsgesellschaft - und hier
insbesondere zu den humankapitalintensiven sekundiren Dienstleistungen - auch in Zukunft
fortsetzen wird.

Tab. 48: Projektion der Titigkeitsstruktur der Erwerbstiitigen* in den alten Bundeslindern

bis 2010
1991 2010 1991 2010
Tatigkeitsschwerpunkt st untore mictece | abers Var et votere | milere abere
Variante Varisats rmate | Variante | Variante | Variante
in 1.000 _ in %
Gewinnen/Herstellen 5.308 5.04% 3.531 3.489 19,2 _18,0 12,6 12,5

Maschinen/Anlagen stevern 2.263 2.3717 2.999 2.662 8,2 8,5 10,7 9,5

Reparieren 1.677 1.785 1.766 1.785 6,1 6,4 6,3 6,4

Produlaionsidtigkeiren 9.248 9.2i1 8.295 7 2937 | 33,4 32,9 29,6 28,3

Allg. Dienstleistungstitigkeiten 3.297 3.170 3.083 3.167 11,9 11,3 11,0 11,3

Handeln/Verkaufen 2.973 2.965 3.114 3.111 10,7 10,6 11,1 11,1

Blrotdtigkeiten 4.708 4,728 4,708 4.728 17,0 16,9 16,8 16,9

Primdre Diensileistungsibitigheiten 10.978 | 10.862 | 10.905 | 11.005 39,71 388} 389 39,3

Forschen/Entwickeln 1.386 1.424 1.424 1.457 50 5,1 5,1 52

Organisation/Management 1.738 1.880 2.550 2.668 6,3 6,7 9.1 9,5
Sichern/Recht anwenden 1.058 717 757 862 3,8 2,6 2,7 3,1
Aushilden/Beraten/ Infor- 3.253 3.932 4.094 4,094 11,8 14,0 14,6 14,6
mieren

Sekundire Diensleistungsidiighetten | 7,435 | 7952 | 8825| 9.082| 269| 284| 315| 324

Arbeitskrdftebedarf insge- 27.662 | 28.025 } 28.025 | 25.025 | 100,0 | 100,01} 100,0 | 100,0
sami

* ohne Auszubildende
Quelle: Tessaring 1994
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Da die Dynamik der Entwicklung das Wissen rascher veralten und die Verwertbarkeit von
speziellen Lehrinhalten rascher sinken 148t, wird die Bereitschaft und Fihigkeit zur Umstellung
und zur Weiterbildung zwangsldufig an Bedeutung gewinnen. Die neuen Informationstechnolo-
gien, der integrierte Umweltschutz und die Internationalisierung des Wirtschaftens werden fast
jeden Beruf und fast jede Branche betreffen. AuBerdem werden Grundkenntnisse in der EDV,
Skologische Grundkenntnisse und Mindestkenntnisse fremder Sprachen und Linder bei sehr vielen
wirtschaftlichen Tétigkeiten unentbehrlich, Gefragt sein werden dabei insbesondere auch mehr als
bisher abstrakte, theoretische und systematische Denkleistungen sowie das Verstehen von System-
ketten und komplexen Zusammenhingen.

Die Umkehr des Trends zur innerbetrieblichen Arbeitsteilung, der neue Trend zur Gruppenarbeit/
Teamarbeit, zur Dezentralisierung und zur Selbstindigkeit erfordert ebenfalls mehr Flexibilitat
und mehr fachiibergreifende Kenntnisse, ganzheitliches Denken, Eigeninitiative sowie die Bereit-
schaft und Fahigkeit zu selbstiindigem, verantwortungsvollem Handeln und zur Zusammenarbeit.
Fir eine Erwerbstitigkeit als Selbstindiger ist neben der Fach- und Methodenkdmpetenz ganz
besonders auch Innovationsfihigkeit, Risikobereitschaft und iiberdurchschnittliches Engagement
notwendig. Aus all diesen Tendenzen kann aber nicht geschlossen werden, daf3 traditionelles
berufsspezifisches Wissen nunmehr zunehmend entbehrlich wird. Es kommt vielmehr zu einer
grdferen Bandbreite der an einem Arbeitsplatz geforderten Titigkeiten und Fihigkeiten.

Damit in Deutschland auch in Zukunft der Einkommens- und Wettbewerbsvorsprung gehalten
werden kann, werden ferner Kreativitit und Innovationsfihigkeit zur Entwicklung neuer Produkte
und Dienste und zur ErschlieBung neuer Mirkte immer wichtiger. AuBerdem werden Computer
die menschliche Zuwendung nicht ersetzen sowie keine vollstindige Risikoeinschitzung und
Bewertung vornehmen k&nnen. Somit werden nicht nur intellektuelle Fihigkeiten, sondern auch
Intuition und Einfiilhlungsverm&gen, Einfallsreichtum und schépferische Gestaltungskraft sowie
mitmenschliches Verstdndnis vermehrt gefordert werden.

Durch den Wandel der Tétigkeitsstrukturen hin zu einem breiteren und qualitativ hherwertigen
Aufgabenspektrum wird sich auch das formale Qualifikationsniveau des Arbeitskriftebedarfs
erhohen. Dieser Trend zu hSheren Qualifikationsanforderungen wird dadurch verstirkt, daB in
den Betrieben dazu {ibergegangen wird, zunehmend verfiigbare Arbeitsplitze mit hdherqualifizier-
ten Personen zu besetzen.

Der Bedarf an Kriften ohne Ausbildung wird drastisch sinken. Bis zum Jahr 2010 werden rd.
50 % der Arbeitsplitze flir Personen ohne formalen AusbildungsabschiuB wegfallen (vgl. Tab.
49). Bei den Arbeitskriften mit betrieblicher oder berufsfachschulischer Erstausbildung ist
dagegen ein steigender Bedarf festzustellen, Ihr Anteil wird von 59 % (1991) bis zum Jahre 2010
auf 63 % ansteigen. Auch auf der Fachschulebene (Fach-, Meister-, und Technikerschulen) wird
eine Anteilssteigerung stattfinden (1991: 8,4 %; 2010: 10 %). Am stiirksten wird der Bedarf an
Kréften mit Hochschulqualifikationen (Fachhochschule, Universitiit) zunehmen. Der Akademiker-
bedarf wird sich von 12,3 % im Jahr 1991 bis auf 17 bis 18 % im Jahr 2010 erh3hen.

Das in den einzelnen Tétigkeitsfeldern geforderte Ausbildungsniveau weist jedoch - trotz der -
allgemeinen Tendenz zum Einsatz von qualifizierten und hochqualifizierten Arbeitskriften - groBe
Unterschiede auf. Im Bereich "Produktionstitigkeiten* ist eine deutliche Zunahme beim Anteil der
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Personen mit einer beruflichen Aus- und Fortbildung (Fachschule, Lehre/Berufsfachschule)
festzustellen (1991: 71,5 %; 2010: 80,8 bis 83,2 %). Nur sehr wenige zusitzliche Arbeits-
mdéglichkeiten werden dagegen fir Akademiker geschaffen (1991: 1,7 %, 2010: 1,8 bis 2,7 %).
Die absoluten Beschaftigungsmdglichkeiten werden jedoch aufgrund des Beschéftigungsabbaus in
diesem Titigkeitsbereich zurlickgehen. Im Bereich der priméren Dienstleistungstitigkeiten wird
der Anteil der Personen mit Fachschulausbildung, I ehre oder Berufsfachschulausbildung von
72 % auf 77,4 bis 78,6 % und der Akademikeranteil von 5,7 auf 8,7 bis 11 % steigen. Obwohl
die absoluten Beschiftigungszahlen in diesem Titigkeitsbereich insgesamt stagnieren, wird die
absolute Zahl der beiden genannten Qualifikationsgruppen zu Lasten der Personen ohne Aus-
bildung zunehmen. Auf den Bereich der sekundiren Dienstleistungstitigkeiten konzentrieren sich
die Hochschul- und Fachhochschulabsolventen, Ihr Anteil wird von 35,1 % (1991) auf 39,1 bis
39,8 % (2010} ansteigen. Der Anteil der Personen mit Aus- und Fortbildung wird dagegen bei rd.
57 bis 58 % stagnieren. Da im Bereich der sekundiren Dienstleistungstitigkeiten eine Zunahme
der Beschiftigtenzahlen erwartet wird, geht die anteilsmiBige Zunahme der beiden Qualifikations-
gruppen mit einer Zunahme der absoluten Beschiftigtenzahlen einher. Die Beschiftigungschancen
fiir Arbeitskrifte ohne Berufsausbildung werden sich in allen drei Tétigkeitsbereichen sowchl
absolut als auch anteilsmaBig verschlechtern.

Tab, 49: Die Qualifikationsstruktur der Arbeitskriifte* 1991 und des Arbeitskriiftebedarfs

2010
1991 2010 1991 2010
Ist Verie | Virame | Varme | ISt | Vil | Vinw | videme
in 1.000 in %

Universitat 2.257 2.802 _ 3.111 3.433 8,2 10,0 11,1 12,3
Fachhochschule 1.127 1.434 1.567 1.5%9 4,1 5,1 5,6 _ 5,7
Fachschule 2.325 2.641 2.756 | 2.733 8.4 9,4 9.8 9.8
Lehre/Berufsfachschule 16.352 | 17.884 | 17.753 | 17.545 | 59,1 63,81 63,3 62,6
ohne Ausbildung 5.501 3.266 | 2.837 2712 | 20,2 11,7 10,1 9.7
Arbeitskrdftebedarf insgesamt 27.662 | 28.025 | 28.025 | 28.025 | 100,0 | 100,60 | 106,0 | 100,0

* ohne Auszubildende
Quelle: Tessaring 1994

Im Hinblick auf die langfristigen Tendenzen bezliglich der Entwicklung der Titigkeitsstrukturen
und Qualifikationsanforderungen ist ein genereller Aufbau eines Weiterbildungssystems fiir alle
Ebenen und alle Bereiche, sowohl innerbetrieblich als auch iiberbetrieblich sowie schulisch,
erforderlich. Eine stindige Aktualisiering des technischen Wissens und des organisatorischen
Know-hows in der Berufsausbildung werden notwendig sein. Fachkriften muB die Méglichkeit
gegeben werden, den Umgang mit modernen Arbeitsmitteln und -methoden sowie zukunfts-
orientierten Techniken zu erlernen und stindig fortzuentwickeln. Aber auch bei berufsfeldiiber-
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greifenden Qualifikationen wird sich steigender Bedarf einstellen. Dariiber hinaus muf eine
stdndige Anpassung der beruflichen Ausbildung an das von der Wirtschaftsstruktur geforderte
Qualifikationsprofil erfolgen, denn die grofie Bedeutung der Berufsbilder des sekundiren Sektors
entspricht gegenwdértig schon nicht mehr der durch den Tertiarisierungsproze8 geprigten Wirt-
schaftsstruktur. Aufgrund der steigenden Qualifikationsanforderungen besteht gerade bei der
heranwachsenden Generation ein erhShter Bedarf an Qualifizierungsangeboten. Alle Mdglichkeiten
zur Anpassung an den Wandel bei den Titigkeits- und Qualifikationsstrukturen sind auszuschép-
fen, denn Qualifikation und Flexibilitit der Erwerbstiitigen werden langfristig zu einer Schliissel-
groBe fiir die zukilnftige Arbeitsmarktentwicklung.

5.2 Entwicklungen im Bereich der beruflichen Erstausbildung

Die &konomische und gesellschaftliche Zukunft Nordrhein-Westfalens hiingt von einem komplexen
Geflecht interdependenter Wirkungsfaktoren ab, unter denen berufliche Aus- und Weiterbildung
eine bedeutsame Rolle spielt. Folgt man den Ergebnissen des Berichtsystems Weiterbildung, dann
haben sowohl die Erwerbstitigen als auch die Institutionen des Beschiftigungssystems wie auch
die Fdrderinstitutionen (z.B. die Linder und Gemeinden, die Bundesanstalt fiir Arbeit) ein bis
heute erheblich gewachsenes Engagement in der beruflichen Weiterbildung demonstriert; alle
Beteiligten halten gerade auch in Zukunft ein weiter wachsendes Engagement fiir erforderlich.

Es wird davon ausgegangen, daBl die Realisierungschancen einer langfristig stabilen wirtschaftli-
chen Entwicklung des Landes im Hinblick auf Wissen und berufliche Qualifizierung von folgen-
den Umstinden wesentlich mit beeinfluBt werden: '

- vom Tempo, von den Inhalten und von der Qualitit der Produktion neuen wissenschaftlichen
Wissens durch das und im Wissenschaftssystem,

vom Tempo, von den Inhalten und von der Qualitdt der Produktion neuen Erfahrungswissens
in der und durch die Berufsarbeit der Erwerbstitigen,

- vom Transfer {im Hinblick auf Tempo, Vollstindigkeii und Qualitit) der neuen Wissens-
bestdnde beider Wissensformen auf den Arbeitskriftenachwuchs (Ausbildung) und auf den
Altbestand an Arbeitskriften (Weiterbildung},

- von der Nutzung des wissenschaftlichen Wissens (und in beschrinktem MaBe auch des
Erfahrungswissens) durch deren Transformation in Innovationen z.B. im Bereich neuer
Produktionsverfahren, neuer Produkte, neuer Werkstoffe, neuer Marketing- und neuer
arbeitsorganisatorischer Konzepte,

- von der Transformation dieser Innovationen in verinderte Arbeitsplitze, Arbeits- und
Qualifikationsanforderungen bzw. in verdndertes, als notwendig erachtetes Arbeitsplatzwissen
der Arbeitsplatzinhaber, dem

- auf der Seite der Arbeitskraft ein Qualifikationsprofil bzw. ein verflighares Wissen gegen-

uberstehen sollte, dessen Nutzung zumindest die Qualifikations- bzw. Wissensanforderungen
deckt.
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Demgegeniiber nhren aus dem Berufsausbildungssystemn kommende Signale zunehmende Zwei-
fel, ob das berufliche Erstausbildungssystem den dkonomischen, aber auch gesellschaftlichen
Anforderungen der niichsten zehn bis zwanzig Jahre wird geniigen kdnnen. Diese Skepsis richtet
sich insbesondere gegen das bisher bewihrte duale System als Kern der beruflichen Erstaus-
bildung in Deutschland, das inzwischen fast 70 % der einschldgigen Jahrginge durchlaufen. Je
weniger es beruflicher Aus- und Weiterbildung gelingt, die {bereinstimmung von beruflichem
Handlungswissen und den verfiigbaren Kompetenzen der Arbeitskraftsubjekte herzustellen, desto
hoher wird das AusmaB an Dysfunktionalitdt bzw. die Ineffizienz beruflicher Bildung sein, und
umso eher wird eine langfristig stabile und vom Tempo her befriedigende Gkonomische Entwick-
lung gefzhrdet sein.

5.2.1 Entwicklungstendenzen im System der Berufsausbildung

Die Entwicklung der Beschiftigtenzahlen (vgl. Kap. 2.1) und der Beschiftigtenstruktur (vgl. Kap.
3.5), die soziale Differenzierung von Arbeitslosigkeit (vgl. Kap. 1.2) und die Prognosen zum
kiinftigen Qualifikationsbedarf (vgl. Kap. 5.1) belegen den hohen Stellenwert einer qualifizierten
Berufsausbildung. Die steigenden Qualifikationsanforderungen einerseits und der anhaltende
Arbeitsplatzabbau fiir ungelernte Beschiiftigte andererseits untermauern deren Notwendigkeit. Eine
Berufsausbildung.ist ein wichtiges Element fiir die Qualitit und Flexibilitdt der Arbeitskriéfte, aber
auch ein Standortfaktor. Sie hat daneben jedoch auch eine soziale Funktion, indem sie individuelle
Lebenschancen und berufliche Entwicklungsmdglichkeiten entscheidend prigt. Die Ausbildungs-
situation hat sich aber bundesweit und in NRW seit 1992 drastisch verschlechtert (vgi. MAGS
1897, §. 20).

Die Hauptsorge gilt einerseits dem Nachfrageverhalten der Jugendlichen im dualen System und
andererseits dem Angebotsverhalten der Betriebe, insbesondere in den Bereichen Industrie und
Handel sowie &ffentlicher Dienst. Der Strukturwandel erzeugt im Zusammenwirken mit rezessiven
Tendenzen - verstirkt durch Rationalisierungsprozesse (*lean production”, “business reenginee-
ring” u.4.) - Arbeitsplatzexport aus und Arbeitsplatzabbau in Nordrhein-Westfalen und in dessen
Gefolge auch Ausbildungsplatzabbau.

Die Analyse der Angebots-Nachfrage-Relationen zeigt, da$8 es ein Nebeneinander von immer
groBer werdenden Angebotsliicken (z.B. in bestimmten Dienstleistungs- und Verwaltungsberufen)
und gleichzeitigen Nachfrageliicken (z.B. in bestimmten Fertigungsberufen) gibt. Insofern muf die
These, daB die Krisenprobleme des dualen Systems ausschlieBlich angebotsbedingt sind, fir die
jingere Vergangenheit unter einen Teilvorbehalt gestellt werden.

Eine von 10 % (1990) auf gut 20 % (1994) - bundesweit sogar auf ein Drittel - gestiegene Quote
nicht {ibernommener Ausbildungsabsolventen® in Verbindung mit der mittelfristig geduBerten
Absicht der Betriebe, im Ergebnis weniger Fachkrifte zu beschiftigen, programmieren den
Anstieg der Arbeitslosigkeit im AnschluB an eine Ausbildung bzw. den Betriebs-, Branchen- und

" Das beruht allerdings z.T. darauf, daB die Betriebe {iber ihren Bedarf ausgebildet haben, um der Nachfrage
nach Ausbildungsplitzen entgegenzukommen.
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schlieBlich Berufswechsel vor (vgl. zu den Problemen des Ubergangs an der 2. Schwelle Kap.
1.2). Bundesweit hat 3 Jahre nach AusbildungsabschiuB} schon fast jeder zweite den Beruf gewech-
selt, und etwa jeder vierte Erwerbstitige mit dualem AusbildungsabschluB gibt an, unterwertig
beschiftigt zu sein (vgl. Timmermann/Witthaus 1996).

Im Zuge der sich vollziehenden Rationalisierungsansétze scheint die Erstausbildung relativ durch
den Bedeutungszuwachs der beruflichen Weiterbildung entwertet zu werden. Demzufolge stellt
eine duale Ausbildung eine immer weniger hinreichende qualifikatorische Vorbereitung auf einen
Lebensberuf dar. Berufsausbildung wird nunmehr eine Art "betriebliche Eingangsvoraussetzung
fiir qualifizierte Beschiftigung" (Baethge u.a. 1995), die zwar immer notwendiger wird, um
iberhaupt in das Beschiftigungssystem eintreten zu kdnnen, aber immer "weniger bereits die
hinreichende Bedingung fiir qualifizierte Arbeit" (ebd.) ist. Dennoch kommt einer fundierten
Ausbildung gerade zu Beginn des Arbeitslebens und in der Berufsausbildung groBe Bedeutung zu.
Immer wichtiger wird die methodische Ausbildung als Grundlage fiir die Fihigkeit des lebens-
langen Lernens (Probsting in Protokoll der 3. Sitzung der Enquéte-Kommission “Zukunft der
Erwerbsarbeit"). '

Wihrend arbeitssoziologische Studien aus den verdnderten Betriebs-, Organisations- und Arbeits-
strukturen implizit einen steigenden Bedarf an Hochschulabsolventen in den nichsten 15 bis 20
Jahren prognostizieren und quantitative Projektionen diese Vermutungen bestiitigen, scheint die
Bedarfsentwicklung im Bereich der Absolventen des dualen Systems weniger eindeutig zu sein.
Die Annahmen variieren zwischen steigendem Bedarf und Bedarfsstagnation bei beruflich ausge-
bildeten Fachkriften. Damit bleibt auch offen, ob der zukiinftige Trend der Qualifikationsstruktur-
entwicklung in Richtung genereller Hoherqualifizierung oder in Richtung eines neuen Polarisie-
rungstrends gehen wird.

5.2.2  Angebot an und Nachfrage nach Ausbildungspliitzen

Der deutlich problematischere Entwicklungstrend betrifft das Ausbildungsplatzangebot. Im Jahr
1985 wurde mit 195.650 neuen Ausbildungsverhiltnissen der Héhepunkt in der Entwicklung der
Auszubildenden im dualen System erreicht. Von 1985 bis 1997 ging das Ausbildungsplatzangebot
stetig, wenn auch mit grofen Schwankungen, zuriick. Allein zwischen 1990 und 1997 ist das
Ausbildungsplatzangebot in Nordrhein-Westfalen um 22.655 Stellen gesunken.®® Dem steht bis
1993 ein demographisch bedingter Riickgang der Ausbildungsplatznachfrage um 17.647 gegen-
iiber. Ab 1994 steigt die Zahl der Bewerber jedoch wieder an, auf 140.320 in 1997 (vgl. Tab.
50). Fur das Ausbildungsjahr 1997 ist allerdings erstmals wieder ein Anstieg der Ausbildungs-
stellen um 2 % (absolut: 2.318) zu verzeichnen, gleichzeitig ist aber die Nachfrage um 9,5 %
gestiegen. In den Berufsausbildungsjahren 1991 bis 1993 war die Relation zwischen den gemelde-
ten Ausbildungsstellen und den Bewerbern mit Werten von 1,38, 1,52 und 1,33 noch glinstig. Seit

% Die hier zugrunde gelegten Angaben des Landesarbeitsamtes beruhen auf der Berufsberatungsstatistik. Die
Daten erfassen die bei den Arbeitsimtern gemeldeten Ausbildungsstellen und Ausbildungsbewerber; sie erfassen
damit nicht jeden Ausbildungsstellenbewerber und jede Ausbildungsstelle, bilden allerdings den gréBten Teil des
Ausbildungsstellenmarktes ab.
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1994 verschlechtert sich diese Relation, 1995 ist die Nachfrage grofer als das Ausbildungsstellen-
angebot. 1997 stehen 100 Ausbildungsbewerbern nur noch 86 Ausbildungsstellen gegentiber.
Bundesweit klafft 1997 zwischen den angebotenen betrieblichen Ausbildungsstellen und den
Bewerbern eine Angebotsliicke von 77.309 (im Vorjahr: 32.000); diese besteht jedoch primér zu
Lasten der neuen Bundeslinder, wo 87.723 betriebliche Ausbildungsplitze fehlen (vgl. Judith
1997, S. 4). Die in dem aus den 70er Jahren stammenden Berufsbildungsférderungsgesetz
genannten Bedingungen fiir einen auswahlfhigen Ausbildungsstellenmarkt, wonach das Angebot
die Nachfrage um 12,5 % iibersteigen muB, wurde nur in den Jahren 1991 und 1992 erfillt (vgl.
MAGS 1997, S. 21; LAA 1997).

Tab. 50: Entwicklung der Ausbildungsstellen und Bewerber/Bewerberinnen (1990 bis 1997)

Gemeldete Ausbildungsstellen und Bewerber/Bewerberinnen

1990 1992 1993 1997

1991 1994 1995 1996

gemeldete
Ausbildungs-
stellen

153.085 | 164.978 | 173.563 | 154.534 | 133,540 | 122.977 | 118.112 | 120.430

emeldete

ewerber/-
Bewerberin-
nen

133.574

119,162

114.212

115.927

121.032

126.591

128.226

140.320

Relation

L,15

1,38

1,52

1,33

1,10

0,97

0,92

0.70

Unbesetzte Ausbildungsstellen und nic

ht vermittelte Bewerber.

fBewerberinnen

unbesetzte
Ausbildungs-

18.562

27.059

25.187

17.892

10.184

8.527

8.404

7.320

stellen

nicht ver-
muttelte
Bewerber/-
Bewerberin-
nen

Quelle: MAGS 1997, S. 21; LAA 1997

5.226 4.482 4.630 9.964 6.760 6.980 7.918 10.405

Der Angebotseinbruch wurde z.T. demographisch (schrumpfende Alterskohorten, die Ausbildung
nachfragten), z.T. aber auch sozial durch verinderte Nachfragestrdme (vermehrte Strome zum
Abitur und zur Hochschule sowie zu vollzeitschulischen Ausbildungen) abgefedert. Die Entwick-
lungen der Jahre 1992 bis 1995 kehrten den Trend um: Zum einen ging die Nachfrage nun
deutlich schwicher zuriick als das Angebot. Zum anderen ist aufgrund der demographischen
Entwicklungen fiir die nichsten 10 Jahre (vgl. KMK-Prognasen) mit einem durchschnittlichen
jahrlichen Anstieg von 1 bis 2 % bei den Nachfragern zu rechnen.®

% Fiir bestimmte Regionen diirfte diese Steigerung bedingt durch eine {iberdurchschnittlich junge Population
(z.B. infolge der Migrationsbewegungen) sogar noch stirker ausfallen. Sollten sich dariiber hinaus z.B. die
Beschiftigungszahlen fiir Akademiker drastisch verschlechtern oder Studiengebiihren eingefiihrt werden, diirfte
die Nachfragesteigerung durch Studieaverzichter noch stirker ausfallen.
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Im Hinblick auf die Entwicklung der Angebots-Nachfrage-Relationen 148t sich ein deutlicher
Umkehrpunkt markieren. Nach starken Nachfrageiiberhiingen in den 80er Jahren baute sich ein
Angebotsiiberhang auf, ein ausreichendes und auswahlféhiges Gesamtangebot lag jedoch nur von
1991 bis 1993 vor. Die Angebots-Nachfrage-Relation unterscheidet sich in den Arbeitsamts-
bezirken sehr stark. Im vergangenen Jahr wiesen 17 Arbeitsamtsbezirke (von 33) in Nordrhein-
Westfalen unterdurchschnittliche Versorgungsgrade auf (vgl. Abb. 22). Das Verhiltnis der bei den
Arbeitsimtern gemeldeten Berufsausbildungsplitze zu den gemeldeten Bewerbern hat sich in 28
von 33 Arbeitsamtsbezirken negativ entwickelt. Wihrend die Relation im Arbeitsamtsbezirk
Bochum mit 75 unverindert blieb, gab es in den Arbeitsamtsbezirken Duisburg, Essen, Iserlohn,
Ko&lIn und Krefeld leichte Verbesserungen. Die Relationsspannweiten liegen zwischen den Arbeits-
amtsbezirken zwischen 58 (Gelsenkirchen) und 116 (Arbeitsamtsbezirke Diisseldorf und Miinster).
Das Verhiltnis zwischen Ausbildungsstellenangebot und Nachfrage hat sich im Ruhrgebiet weiter
verschlechtert: Die Zahl der Bewerber lag um 10.950 hoher als die Gesamtzahl der angebotenen
30.570 Stellen. '

Der stetige Riickgang des Ausbildungsplatzangebotes zeigt sich auch in der abnehmenden Zah!l der
unbesetzten Ausbildungsstellen, die seit 1991 standig kileiner wird und der zeitgleich wachsenden
Zahl der nicht vermittelten Bewerber. Ihre Zahl ist 1997 erstmals grofBer als die der noch unbe-
setzten Ausbildungsstellen. Ende September 1997 lag die Zahl unbesetzter Ausbildungsstellen
(7.320) um 12,9 % unter denen des Vorjahres, wihrend gleichzeitig 31,4 % mehr Bewerber
(10.405) gegeniiber 1996 noch keinen Ausbildungsplatz gefunden hatten. Erstmals seit 9 Jahren
ergab sich am Ende des Berufsberatungsjahres 1996/97 wieder auch rechnerisch eine Liicke
zwischen noch unvermittelten Bewerbern und noch offenen Berufsausbildungsstellen, d.h.,
landesweit standen 100 nicht vermittelten Bewerbern 70 unbesetzte Berufsausbildungsplitze
gegeniiber (vgl. LAA 1997, S, 200,

Addiert man zu der Zahl der nicht vermittelten Bewerber jene Personen hinzu, die sich Ende
September in einer berufsvorbereitenden Mafinahme, einem Arbeitsverhiltnis oder einer Schule
befanden, ihren Ausbildungswunsch aber aufrecht erhalten (7.760 Bewerber), kommt man auf
insgesamt 18.165 junge Menschen, die ihren Ausbildungswunsch nicht realisieren konnten.
47,4 % der Ausbildungswilligen miindeten 1997 in eine betriebliche Ausbildung ein (- 0,6
Prozentpunkte gegeniber 1996). Angestiegen ist hingegen der Anteil jener, die nach erfolgloser
Ausbildungsstellensuche eine Arbeitsstelle annehmen wollten (um 9,2 Prozentpunkte auf 8.835),
wihrend die Anteile jener, die eine berufliche oder allgemeinbildende Schule besuchen wollten,
sank (vgl. LAA 1997, S. 6).

Auch das Problem der Bewerber in Warteschleifen wichst seit 1993 wieder. Es kann davon
ausgegangen werden, dafl mit zunehmender Anzah] unversorgter Bewerber auch die Bewerberzahl
aus Warteschleifen ansteigt (1996 erhohte sich die Zahl um 39,8 % gegeniiber dem Vorjahr).
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Abb. 22: Relation gemeldete Berufsausbildungsstellen zu gemeldeten Bewerber/inne/n .
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Seit 1992 verlief der Riickgang der neu abgeschlossenen Ausbildungsvertrige besonders ausge-
prigt im Bereich von Industrie und Handel. Den 66.429 neuen Vertragen im Jahre 1992 standen
1996 nur noch 54.496 Neuabschliisse gegeniiber. Die Negativentwicklung, die nur im Jahr 1995
von einer Zuwachsrate unterbrochen wurde, entspricht einem Riickgang um fast 18 % in den
letzten vier Jahren. Noch negativer lautet im selben Zeitraum die Ausbildungsbilanz im &ffentli-
chen Dienst, denn statt 4.811 neuen Ausbildungsverhiltnissen im Jahr 1992 waren es 1996 nur
noch 2.885, mithin ein Riickgang per saldo um 40 %. In &hnlicher Weise verliefen auch die
Entwicklungen bei den freien Berufen, die in den vier Jahren einen Riickgang um 16,3 % auf-
weisen. Selbst im Handwerk, das in frilheren Phasen bei zuriickgehendem Ausbildungsengagement
der Industrie das Ausbildungsplatzangebot erhdhte und so in einer Art "Schwammfunktion" von
der Industrie nicht aufgenommene jugendliche Nachfrager absorbierte, wurde in den zuriick-
liegenden Jahren von 1992 bis 1996 kontinuierlich das Angebot zuriickgefahren: Waren die
Riickginge in den ersten drei Jahren eher gering (zwischen 0,1 und 1,0 %), so kam es 1996 zu
einer Reduktion um 6,0 % (absolut ein Minus von 3,081 gegeniiber 1995) bei den neuen Ver-
trigen. Damit scheint sich zu bewahrheiten, daB die traditionelle " Schwammfunktion”, die
gleichsam ein innersystemischer Regulierungsmechanismus war, nicht mehr im gleichen MaBe
funktioniert wie bisher. Dieser Mechanismus funktioniert nur noch insofern, als daf sich das
Handwerk vergleichsweise am geringsten zurlickzieht. Der Bereich Landwirtschaft hat das
Ausbildungsengagement seit 1993 gesteigert und sich quantitativ der Ausbildungsleistung des
dffentlichen Dienstes angenéhert. '

1997 wurden rund die Hailfte der neuen Ausbildungsvertrige in NRW (absolut: 59.215), d.h.
8,7 % mehr als im Vorjahr, in Industrie, Handel und Dienstleistungen realisiert. Das Handwerk
hat sein Ausbildungsniveau mit 38.967 Neuabschliissen (+ 0,2 %) gehalten, wahrend der Sffentli-
che Dienst ein Plus von 3,2 % (2.978) und die Landesverwaltung von 26 % (1.802) zu verzeich-
nen hat. Die Landwirtschaft setzt den Trend der letzten Jahre mit einem Plus von 10,2 % fort.
Einen Riickgang gibt es nur bei den freien Berufen (- 2,4 %), was u.a. auf die Gesundheitsreform
zuriickzufithren sein diirfie. Die Ausbildungsstellensituation gestaltete sich 1997 noch schwieriger
als im Vorjahr. Zwischen dem 1. Oktober 1997 bis 31. Dezember 1997 konnten zwar absolut
mehr junge Menschen in eine betriebliche Berufsausbildung vermittelt werden als 1996, prozentual
hat sich der Anteil jedoch von 16,4 % auf 16,8 % nur wenig erhdht (vgl. Minister fiir Wirtschaft
und Mittelstand, Technologie und Verkehr 1998).

Die einzelnen Ausbildungsbereiche haben sich also in Nordrhein-Westfalen unterschiedlich stark
aus dem Ausbildungsmarkt zuriickgezogen, was sich hinsichtlich der Vertragsanteile in Riickgén-
gen des Bereichs Industrie und Handel auf 48,4 % (1996) gegeniiber 50,5 % (1992) und des
Bereichs 6ffentlicher Dienst von 3,7 auf 2,6 % niederschldgt; die AnteilsvergréBerung von 31,9 %
auf 34,5 % beim Handwerk ist auf die vergleichsweise schwichere Riickzugsbewegung zuriick-
zufithren. Eine ausreichende Kompensation abgebauter, vor allem groBbetrieblicher Ausbildungs-
kapazititen durch das Handwerk hat bislang nicht stattgefunden.

1996 entfielen weit mehr als die Halfte (70.200) der 118.100 in NRW gemeldeten Ausbildungs-
stellen auf 10 Branchen, wobei der Handel mit 17 % (20.228 gemeldete Ausbildungsstellen) den
groBten Anteil stellt (vgl. Abb. 23). Hierbei gilt es allerdings zu bedenken, daB nach dem Berufs-
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bildungsgesetz insbesondere im Gesundheitswesen und im Sffentlichen Dienst neben betrieblichen
Ausbildungen auch schulische Berufsausbildungswege (Fachschulen und Berufsfachschulen)
vorgesehen sind, die in Abbildung 23 nicht aufgefithrt sind. Innerhalb der Branchen gibt es in der
Regel einen oder wenige typische Berufe, die nicht selten 80 bis 90 % des gesamten Ausbildungs-
umfanges abbilden. Andererseits weist z.B. der Maschinenbau einen hohen Diversifikationsgrad
hinsichtlich der Ausbildungsberufe auf (die drei meistangebotenen Ausbildungsberufe umfassen
lediglich 40 % des Gesamtausbildungsangebotes) (vgl. LAA 1997, S. 19).

Abb. 23: Die zehn Wirtschaftsgruppen mit den hchsten Anteilen am Angebot an betriebli-
chen Ausbildungsstellen
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Quelle: LAA 1997, 8. 18

Auch in bezug auf Berufe gibt es erhebliche Ungleichgewichte in den Angebots-Nachfrage-
Relationen. Generell {iber alle beruflichen Bereiche haben sich die Relationen zwischen 1992 und
1996 verschiechtert. Aus Nachfragerperspektive gestalteten sich 1996 die Bereiche Erndhrungs-,
Verkehrs-, Metall-, Korperpflege-, Gistebetreuungs-, Hauswirtschafts- und Reinigungs-, ibrige
Fertigungsberufe und Waren- und Dienstleistungskaufleute noch giinstig. 1997 weist das Landes-
arbeitsamt nur noch fiir die Handelsberufe (+ 1,4 %), Organisations-, Verwaltungs- und Biiro-
berufe (+ 12,8 %), Elektroberufe (+ 5,1 %), land- und forstwirtschaftliche (+ 0,4 %) und
technische Berufe (+ 3,8 %) positive Entwicklungen aus. Zu einer Umkehrung von einer positi-
ven in eine negative Relation ist es im Bereich der Elektroberufe gekommen, wo in den vergange-
nen Jahren die Ausbildungsstellen massiv weggebrochen sind (- 36 % in vier Jahren) bei halbwegs
konstanter Nachfrage. Fiir 1997 gibt das LAA allerdings einen leichten Anstieg um 5,1 % auf
7.187 betriebliche Ausbildungsstellen an. Bei den Bau- und Baunebenberufen kam es von 1992 bis
1996 zu einem Angebotsriickgang um 37 % bei gleichzeitiger Nachfragesteigerung um 48,5 %.
Hier ist die Bilanz auch fiir 1997 negativ: die gemeldeten Ausbildungsstellen sanken um 3,8 % auf
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10.570 (vgl. LAA 1997). Insgesamt schrumpfen also auch die in einzelnen beruflichen Bereichen
noch vorhandenen Angebotsiiberhidnge, wofiir fast ausschlieflich ein Riickgang der Angebote
verantwortlich zeichnet.

Der Riickgang des Ausbildungsplatzangebots in den "klassischen” Ausbildungsbereichen Industrie,
Handel, Banken und Versicherungen sowie &ffentlicher Dienst und in geringerem MaBe auch im
Handwerk kann angesichts eines prognostizierten, demographisch bedingten Wachstums der
Nachfrage nach beruflicher Bildung bis zum Jahr 2006 und einem Nachfrageniveau, das auch im
Jahr 2015 tiber dem des Jahres 1995 liegen wird (vgl. Bildung im Zahlenspiegel 1995), dramati-
sche Versorgungsengpisse im Ausbildungsmarkt provozieren. Dies gilt dann, wenn der Angebots-
rickgang sich fortsetzen sollte (was nicht unplausibel ist) und wenn das Angebotsdefizit im
Bereich moderner Dienstleistungsberufe und insbesondere im Bereich sogenannter Zukunftsbran-
chen (z.B. Informations- und Kommunikationssektor, Tourismus, Gen- und Biotechnologie, Neue
Medien und Multi-Media, Nachrichten und Verkehr, Gesundheits- und Pflegewesen) fortbestehen
sollte.™

Die Analyse der Angebots-Nachfrage-Relation in den Berufsstrukturen zeigt, daB die Fertigungs-
berufe (handwerkliche und industrielle Metallberufe, Bau- und Baunebenberufe, Ernidhrungs-
berufe) 1997 trotz eines starken Nachfrageanstiegs (+ 10% auf 51.780 Ausbildungsstellen)
gegeniiber einem leichten Angebotsriickgang von 2 % auf 49.440 angebotene Stellen mit einer
Relation von 95 Stellen je 100 Nachfrager (1996: Angebots-Nachfrage-Relation 107 zu 1003
relativ ginstiger dastehen als die Dienstleistungsberufe. Zwar wurden den Arbeitsimtern S A %
mehr (insgesamt 65.260) Ausbildungssteilen im Dienstleistungsbereich gemeldet. Diesem Plus
steht auf der Nachfrageseite allerdings eine Steigerung um 9,7 % auf 79.220 Bewerber gegeniiber,
was einer Angebots-Nachfrage-Relation von 82 zu 100 (1996: 86 zu 100) entspricht. Besonders
gravierend ist die Ausbildungsplatzsituation in den Gesundheits- und Sozialberufen, wo 6.900
gemeldeten Ausbildungsstellen doppelt so viele Bewerbungen (14.350) gegeniiberstehen
(Angebots-Nachfrage-Relation: 48 zu 100), und in technischen Berufen, wo 5.580 Bewerbern
2.730 Ausbildungsstellen gegeniiber stehen (Angebots-Nachfrage-Relétion: 49 zu 100). Gute
Chancen bestehen in den Ernihrungs- (Angebots-Nachfrage-Relation: 153 zu 100) und Metall-
berufen (Angebots-Nachfrage-Relation: 108 zu 100). Im Bereich von Landwirtschaft und Garten-
bau blieb das Ausbildungsstellenangebot 1997 gegeniiber dem Vorjahr zwar nahezu konstant, die
Zahl der Bewerber stieg jedoch um 18 % auf 3.710 (Angebots-Nachfrage-Relation: 75 zu 100)
(vgl. Abb. 24; LAA 1997, S. 16f).

"™ In diesem Zusammenhang konstatieren Baethge u.a. (1995, 12), es sei dem dualen System bis heute "nicht
gelungen, die Tertidrisierung von Wertschdpfungs- und Beschiftigungsstruktur ... auch nur annihernd nach-
zuvollziehen. "
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Abb. 24: Die zehn Berufsgruppen mit den hichsten Anteilen am Angebot an betrieblichen
Ausbildungsstellen
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Quelle: LAA 1997, 5. 16

Als Griinde fiir den Riickzug aus der Ausbildung werden als ausbildungshemmende oder angebots-
dampfende Faktoren in Befragungcn'(vgl. Berufsbildungsbericht 1995, 1996) in erster Linie ein
riickldufiger Fachkriiftebedarf und die gestiegenen Ausbildungskosten genannt. Als nettokosten-
steigernde Griinde werden die gestiegenen (und steigenden) Ausbildungsvergiitungen nebst
Vergiitungsnebenkosten, die "zu lange” Ausbildungsdauer, der "zu hohe" Anteil berufsschulischen
Unterrichts (dieses Argument wird im Falle von Blockunterricht selten vorgetragen), und die tiber
die Jahre hinweg andauernde Verlagerung groSerer Ausbildungsanteile in arbeitsplatzferne und
damit ertragsarme Ausbildungsarrangements (theoretischer Unterricht, Lehrwerkstatt, Lernbtiro,
Simulationszentrum) angefithrt. Hinzu kommt, daB in Ubernahmebetrieben - in den nichsten
Jahren stehen in Nordrhein-Westfalen viele Betriebe zur Ubernahme oder zum Eigentlimerwechsel
an - eine generelle UngewiBheit hinsichtlich der wirtschaftlichen Entwicklung besteht, was
Ausbildung zu einem zusdtzlichen Unsicherheitsfaktor werden 146t.

SchlieBlich spricht einiges fiir die Annahme, da8 in Nordrhein-Westfalen wie im Bundesgebiet die
Konjunkturabhingigkeit des Ausbildungsplatzangebots auch in Zukunft fiir ein im Zeitverlauf
unstetes Angebot sorgen wird, und da die nach wie vor wirksamen Wettbewerbsverzerrungen
zwischen den ausbildenden Betrieben, die die Nettokostenverluste tragen, und den nicht aus-
bildenden Betrieben, die sich diese Last ersparen, und die beide um die mdglicherweise immer
knapper werdenden dual ausgebildeten Arbeitskréfte konkurrieren, die bereits befiirchtete Tendenz
zur Unterinvestition wirksam werden lassen.
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5.2.3 Keoperationsprobleme im Berufsausbildungssystem

Kooperationsprobleme zwischen Betrieb und Berufsschule stellen ein Dauerthema des dualen
Systems dar. Formal lassen sich inhaltliche’ und zeitliche Abstimmungsprobleme zwischen den
beiden Lernorten identifizieren. Diese Kooperationsprobleme haben sich z.T. durch die Ent-
stehung der liberbetrieblichen Berufsbildungsstitten als weiteren Lernort und mit der Einfithrung
des zweiten Berufsschultages noch verschiirft.

In der Vergangenheit war die Kooperation in hohem MaBie von ZufZlligkeiten abhingig. In
jungster Zeit wurden Kooperationsformen in Nordrhein-Westfalen auf iiberregionaler Ebene
thematisiert:

- Inder Kooperationsvereinbarung von Industrie- und Handelskammern und dem Ministerium
fiir Schule und Weiterbildung verpflichten sich die Kammern, die Wiinsche ihrer Mitglieds-
betriebe zu biindeln. Die Vorschlige zur flexiblen und optimierten Verteilung der Aus-
bildungsanteile zwischen Berufsschule und Betrieben -erfolgen auf der Basis einer Vorgabe
von 480 Unterrichtsstunden je Schuljahr, davon mindestens 12 Wochenstunden. Ziel ist es,
jeweils Unterrichtstage von 8 Stunden als Gestaltungseinheit zusammenzufassen, wobei orts-
oder branchenspezifische Abweichungen zwischen den Ausbildungspartnern abgesprochen
werden sollen (z.B. Teilzeitunterrichts-Modelle, Blockunterricht und Mischformen aus
Teilzeit- und Blockunterricht).

- Die Kooperationsvereinbarung zwischen den nordrhein-westfilischen Handwerkskammern
und dem Ministerium fiir Schule und Weiterbildung integriert die {iberbetrieblichen Aus-
bildungsstitten als weiteren Lernort.

- Das Modellkonzept des degressiven Berufsschulunterrichts sieht eine Neuverteilung der
Unterrichtsstunden liber die Ausbildungsjahre vor (im 1. Ausbildungsjahr jeweils zwei
Berufsschultage in der Woche, im 2. und 3. Jahr jeweils ein Tag). Diese Lisung nimmt an
der Gesamtzahl der vorgesehenen Unterrichtsstunden keine Abstriche vor, die Auszubilden-
den stiinden aber in den ertragsstirkeren Ausbildungsjahren dem Betrieb linger zur Verfii-
gung. Ein anderes Organisationsmodell sieht die Beriicksichtigung saisonal bedingter Be-
sonderheiten in einzelnen Branchen und Berufen vor. .

- Im Ausbildungskonsens Nordrhein-Westfalen wird u.a. die Verbesserung des Verhiltnisses
Berufsschule - Betrieb {iber eine flexiblere Unterrichtsorganisation angestrebt. Unter An-
erkennung der Gestaltungsfreiheit der beiden Lernorte und Beriicksichtigung der jeweiligen
gesetzlichen Verpflichtungen wird angestrebt, die Ausbildungszeiten im Betrieb zu ver-
bessern. Der Ausbildungskonsens wird nachfolgend kurz dargestellt.

7 Die inhaltliche Abstimmungsproblematik hat vor dem Hintergrund modernisierter Berufsbildungsinhalte eine
neue Dynamik erfahren. Neuartige Fachqualifikationen erfordern eine Neukonzeptionierung des Theorie-Praxis-
Verhiltnisses und auch fiir die Forderung von Schliisselqualifikationen ist die Abstimmung der traditionellen
Lernorte neu zu regeln.
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Der Ausbildungskonsens Nordrhein-Westfalen

Der Ausbildungskonsens Nordrhein-Westfalen wurde im September 1996 geschlossen.” Im
einzelnen sieht der Ausbildungskonsens vier Handlungsfelder vor:

a) Zusammenflihrung von Angebot und Nachfrage auf dem Ausbildungsmarkt,

b) Entwicklung neuer zukunfisorientierter Berufe,
¢) zielgruppenspezifische Differenzierung der Berufsbildung und
d) Verbesserung der Abstimmung zwischen Berufsschule und Betrieb.

Der Ausbildungskonsens sieht u.a. die Enwicklung neuer Berufsbilder sowie die Beschleunigung
solcher Entwicklungs- und Neuordnungsverfahren (z.B. Umweltschutz, Freizeit und Touristik,
Messe- und Tagungswesen, Verkehr, Sicherheit, Gesundheit und Pflege, Recycling, Kommunika-
tion und Medien) vor. Zur Zeit ist der quantitative Angebotseffekt neuer Ausbildungsberufe jedoch
noch nicht absehbar, da weder das Qualifikationsniveau in den neuen T#tigkeitsfeldern noch das
AusmaB des Ausbildungsinteresses auf Seiten der Betriebe und Jugendlichen fiir diese neuen
Berufe klar ist, wenngleich fiir 1997 eine positive Tendenz zu beobachten ist.” Demnach entfallen
1.404 von den neuen Ausbildungsvertrigen in NRW auf neue Berufe wie IT-System-Elektroni-
ker/in, Fachinformatiker/in, Mediengestalter/in usw. (vgl. Ministerium fur Wirtschaft und
Mittelstand, Technologie und Verkehr 1998). Das entspricht einem Anteil von 30 % an allen
Neuabschliissen in Westdeutschland, Maglich ist aber auch, daB ein Teil der neuen Berufe sowohl
von der Angebots- wie von der Nachfrageseite her als Substitute fiir tradierte Berufe dienen wird.

Im Ausbildungskonsens wird vereinbart, daB die Empfehlungen des Landesausschusses fir
Berufsbildung zur Differenzierung in der Beryfsbildung aufgegriffen und von den Verantwortli-
chen ziigig durchgesetzt werden sollen. In bestimmten Berufen™ sollen entsprechende ModellmaB-
nahmen eingerichtet werden. In den Empfehlungen des Landesausschusses Berufsbildung wird
"die Binnendifferenzierung”™, die auf eine Individualisierung des Lernprozesses und auf eine
Modifizierung der Organisationsformen innerhalb bestehender Ausbildungsberufe abzielt, und die
duBere Differenzierung, die die Schaffung eigenstindiger Ausbildungsginge bzw. -berufe vor-

2 Die Partner des Ausbildungskonsenses sind: Ministerium fiir Wirtschaft und Mittelstand, Technologie und
Verkehr des Landes NRW; Ministerium fitr Arbeit, Gesundbeit und Sozisles des Landes NRW; Ministerium fiir
Schule und Weiterbildung des Landes NRW; Nordrhein-westfalischer Handelstag (NWHT); Landesvereinigung
der Fachverbinde des Handwerks NRW; Westdeutscher Handwerkskammertag (WHKT); Landesarbeitsamt
NRW; Deutsche Angestellten Gewerkschaft Landesverband NRW; Vereinigung der Industrie- und Handels-
kammem in NRW: Verband Freier Berufe im Lande NRW e.V.; Deutscher Gewerkscheftsbund Landesbezirk
NRW; Landesvereinigung der Arbeitgeberverbinde NRW e.V.; Landkreistag NRW fiir die Arbeitsgemeinschaft
der Kommunalen Spitzenverbinde in NRW; Kommunaler Arbeitgeberverband; SPD-Landtagsfraktion NRW.

7 1995 waren nach Angaben des Instituts der deutschen Wirtschaft (Informationen Nr. 4 vom 23. Januar 1997)
bundesweit 2.820 Auszubildende in 10 Ausbildungsberufen registriert, die seit 1990 staatlich neu anerkannt
worden sind, aber allein 85 % der Auszubildenden in 2 Berufen (Fachkraft Lagerwirtschaft und Reprohersteller).

% Malerfin und Lackierer/in, Gas- und Wasserinstallateur/in, Mechaniker/in (Fachrichtung Betriebstechnik),
Elektroinstallateur/in, Hotelfachmann/frau, Restaurantfachmann/frau.

75 Probsting unterstreicht diese Forderung filr Auszubildende, die mit den sehr differenzierten theoretischen
Inhalten Probleme haben und regt an zu priifen, inwieweit theoretische Anteile in Ausbildungscurricula fiir diese
Zielgruppe reduziert werden kénnten, wobei auch Ldsungen im modularen Baukastensystem denkbar seien (vgl.
Protokol! der 3. Sitrung der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit™).
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sieht" (vgl. Ausbildungskonsens Nordrhein-Westfalen 1996} unterschieden. Formen der Binnen-
differenzierung werden vor allem im Hinblick auf leistungsschwichere Auszubildende beschrieben
(Erweiterung der zeitlichen Spielriume, zusitzliche Lernangebote, zielgruppenorientierte Lehr-
und Lernmethoden). Die duBere Differenzierung soll dem Erfordernis Rechnung tragen, "iiber das
reguldre Ausbildungsangebot hinaus anerkannte Ausbildungsginge und -berufe flir Ausbildungs-
bewerber zu schaffen, die liber stark divergierende Voraussetzungen im Bereich Motivation und
im Hinblick auf Integrationsmdglichkeiten verfiigen” (Einflihrung von attraktiven und zertifizier-
baren Zusatzqualifikationen) (vgl. Ausbildungskonsens NRW 1996).

Hinsichtlich der Verbesserung der Abstimmung zwischen Betrieb und Berufsschule werden unter
der Primisse der Beibehaltung des Gesamtstundenvolumens Vorschlige zur zeitlich-organisatori-
schen Abstimmung vorgelegt, wie z.B. Teilzeitunterricht (achtstiindiger wochentlicher Unterrichts-
tag wird erginzt durch achtstiindigen 14-tdgigen Unterrichtstag), Kurzbldcke und Projektwochen.
Modellversuchsweise wird angeregt, auch Unterrichtsverlagerungen {iber verschiedene Schuljahre
sowie 9-stiindige Berufsschultage zu erproben.

Unter Berticksichtigung von methodischen Problemen™ werden fiir das jeweils letzte Quartal der
Jahre 1996 und 1997 folgende Zahlen vorgelegt (vgl. Tab. 51):

Tab. 51: Verbleib der am 30.09.96/97 unversorgten Bewerber am 20.12.96/31.12.1997

allag%lé;t in % al;gogl,?t in %
Einmiindung in eine betriebliche Berufsausbildung 1.29% 16,4 1.632 16,8
Schulbesuch 353 4,5 406 4,2
Arbeitsstelle | 550 7,5 T84 8,1
Rfrxl'gfsvorbereitende MabBnahmen der Arbeitsverwal- 1.892 23,8 1.704 17,5
sonstiger Verbleib 1.995 25,2 2.791 28,7
auflerbetriebliche Maﬁna.hmen_ ”Aq.sbil_d_u_ngskonsens" ’ 1.'_?89 e _22?6_ B 2.4Q4 » 24,7
insgesamt 8.918 100,0 | 9.721 100,0

* angeboten

Quelle: Ministerium filr Wirtschaft und Mittelstand, Technologie und Verkehr des Landes Nordrhein-Westfalen:
Ergebnisse der Vermittlungsaktion 1996; Pressekonfereny des Wirtschaftsministers am 27.01.1998

In beiden Jahren ist die Gruppe "Sonstiger Verbleib" mit 25,2 % (1996) bzw. 28,7 % (1997) die
groBte; sie ist 1997 sogar um 3,5 Prozentpunkte hher, Diese Gruppe umfafit jene Bewerber, die
sich trotz mehrfacher Anfrage nicht mehr gemeldet haben. Berufsbildungsforscher vermuten, daB
von den zum Jahresende nicht mit Ausbildungsplitzen Versorgten im ungiinstigsten Fall zwischen

" Das MeBproblem resultiert aus den Schwierigkeiten, verliBliche Zahlen beziiglich der unterschiedlichen

Verbleibskategorien des Ausbildungskonsenses zu erhalten. So ist z.B. unklar, welche Abschmelzeffekte den
Konsensaktivititen zugerechnet werden kdnnen; das gilt gerade auch fiir die Vermittlung in betriebliche
Ausbildungsplatze. Mit AbschmelzprozeB wird die Reduzierung der unversorgt Gemeldeten durch Einmiindung
in unterschiedliche Kategorien und Karrieren bezeichnet, er ist nicht zu verwechseln mit Einmiindung in
betriebliche Ausbildung. '
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53 % und 60 % im folgenden Jahr wieder als "Altbewerber” betriebliche Ausbildungsplatze
nachfragen werden. Hinzu kommen die Jugendlichen, die im Vorjahr eigentlich einen betrieblichen
Ausbildungsplatz gesucht haben, bis zum 30. September aber in alternativen Aktivititen unterge-
kommen sind und gleichfalls als Altnachfrager in den Folgejahren wieder auf den Ausbildungs-
markt gelangen werden (vgl. Timmermann/Witthaus 1996).

Dennoch lassen sich fiir das Jahr 1997 durchaus positive Entwicklungen feststellen. 1997 wurden in
NRW 4,3 % bzw. 4.826 Ausbildungsvertrige mehr als im Vorjahr abgeschlossen, bundesweit waren
es nur 2,3 % mehr. Insgesamt wurden in NRW von Oktober 1996 bis September 1997 117.383 neue
Ausbildungsvertrige geschlossen, in Baden-Wiirttemberg waren es 70.151 und in Bayern 91.988
neue Ausbildungsvertriige. NRW stellt rund 1/4 der Neuvertrége im alten Bundesgebiet (461.800
Insgesamt).

Das Ausbildungsstellenangebot erhohte sich 1997 in NRW gegeniber dem Vorjahr um 3,1 % auf
124.703. Im Bundesgebiet West betrug der Anstieg nur 0,8 % (auf 487.017). In Baden-Wirttemberg
und Bayern hat sich das Ausbildungsstellenangebot gegeniiber dem Vorjahr sogar leicht verringert,
némlich um 0,1 % bzw. um 0,5 % auf 74.036 bzw. auf 98.199.

Wie bereits ausgefiihrt wurde, konnte allerdings in NRW erstmals seit 1988 zum Stichtag September
1997 kein rechnerischer Ausgleich zwischen der Zahl der Angebote und Ausbildungsplétze und der
Zahl der Bewerber erreicht werden. Der Zuwachs an Neuabschliissen von 3,1 % konnte die um 6,1 %
gegeniiber dem Vorjahr angestiegene Nachfrage (absolut plus 7.3 13) nicht auffangen. In NRW kamen
auf 7.320 unbesetzte Ausbildungsstellen 10.405 nicht vermittelte Bewerber. Das Verhiltnis von
unbesetzten Berufsausbildungsstellen je noch nicht vermitteltem Bewerber lag bei 0,7 (vgl. Tab. 50).
Im Durchschnitt der alten Bundeslinder betrug diese Relation 0,8, in Baden-Wiirttemberg und in
Bayern dagegen 1,3. In diesen beiden Bundeslindern gab es 1997 demnach mehr unbesetzte Aus-
bildungsstellen als noch nicht vermittelte Bewerber. In Baden-Wiiritemberg standen 3.023 noch nicht
vermittelten Bewerbern 3.885 offene Stellen gegentber, in Bayern waren es bei 4.630 noch nicht
vermittelten Bewerbem 6.211 offene Stellen (vgl. Bundesanstalt fiir Arbeit 1997).

Es besteht eine Zusage der Partner des Ausbildungskonsenses, daf alle Jugendlichen, die eine
Ausbildung absolvieren wollen, ausgebildet werden. Wenn dies nicht als betriebliche Ausbildung
realisierbar ist, so wird eine auBerbetriebliche Ausbildung, nach Moglichkeit im gewiinschten
Berufsfeld, angeboten (Ausbildungsbeginn Februar).
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5.3 Weiterbildung und Innovation in der Region
5.3.1 Handlungs- und Entwicklungspotentiale der Region

Es ist heute kaum noch umstritten, da Qualifikation ein zunehmend wichtigerer Faktor betriebli-
cher und regionaler Innovationen ist. Die steigende Bedeutung des Humankapitals im Verhiltnis
zum Sachkapitalstock belegt Tabelle 52:

Tab. 52: Verhiiltnis vom Human- und Sachkapital in Deutschland

Sachkapital Humankapital
20er Jahre 5 1
1970 3.2 1
1989 2,2 1
in Mrd. DM 5.963 4,494

Quelle: Buitler/Tessaring 1993

Die Rechnung bezieht die Ausgaben fiir Weiterbildung noch nicht mit ein, so daB die Entwicklung
des Humankapitals gerade in den letzten Jahren, in denen die Teilnahme an Weiterbildung expan-
dierte, deutlich unterschatzt wurde. 1979 nahmen (in den 12 Monaten zuvor) erst 15 % aller
Erwerbstitigen an einer beruflichen WeiterbildungsmaBnahme teil. 1994 waren es schon 33 %
(vgl. Berichtssystem Weiterbildung VI 1996).”7 35 % der erwerbstitigen Minner nahmen im
gleichen Jahr an einer WeiterbildungsmaBnahme teil im Vergleich zu 31 % der erwerbstitigen
Frauen. Die Teilnahme un- und angelernter Arbeiter lag 1994 mit 12 % deutlich unter der anderer
Beschiftigtengruppen. Die groBen Ungleichheiten der Weiterbildungsteilnahme vor allem zwischen
den verschiedenen Qualifikationsgruppen sind ein Anzeichen fiir zunehmende Probleme vor allem
der gering Qualifizierten auf dem Arbeitsmarkt. Dieser Trend ist besonders ausgeprigt bei den
betrieblich finanzierten WeiterbildungsmaBnahmen. Obwohl Un- und Angelernte rd. ein Viertel
aller Beschiftigten ausmachten, betriigt ihre Weiterbildungsquote lediglich 2,6 % und sie stellen
nur 6,3 % aller Teilnehmer bzw. 4,1 % bei MaBnahmen, die linger als drei Tage dauern.

Dariiber hinaus gewinnt mit steigendem Qualifikationsniveau, womit auch die Fahigkeit zum
Lernen verbunden ist, das Lernen iiber Eigeninitiative parallel zur Erwerbstitigkeit an Bedeutung.
Die Reichweite der informellen Weiterbildung liegt doppelt so hoch wie die Teilnahme an berufs-
bezogenen Lehrgingen.” Auch subjektiv wird die Notwendigkeit von Weiterbildung zunehmend
erkannt. Immer deutlicher wird auch, daB Weiterbildung nicht ailein dem beruflichen Aufstieg
dient, sondern notwendig ist, um berufliche Verschlechterungen zu vermeiden und die kiinftigen
Arbeitsmarktchancen zu verbessern.

Je nachdem, ob Weiterbildung aus der Betriebs- oder aus der Individualperspektive betrachtet
wird, werden unterschiedliche Anforderungen an das System der beruflichen Weiterbildung

Lok

7 Im Berichtssystem Weiterbildung werden Einzelpersonen nach ihrer Teilnahme an Weiterbildung befragt.

" Arbeitslose haben keinen Zugang zum arbeitsplatzbezogenen Lemen. Mdglicherweise kann man mit dessen
Bedeutungszuwachs die wachsenden Schwierigkeiten der Langzeitarbeitslosen erkliren, wieder einen Arbeitsplatz
zu finden. ' : ' '
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formuliert. Betriebe konzentrieren sich vorrangig auf die Bewaltigung des internen Wandels in be-
stimmten Geschiftsfeldern. Fiir Erwerbstitige hingegen gehdrt auch der freiwillige oder unfrei-
willige externe Wandel in Form eines Betriebswechsels zu einer normalen Erwerbsbiographie.
Solange ein Beschiftigter den Betrieb nicht wechselt und zu der Kernbelegschaft zahlt, in die der
Betrieb investiert, kénnen sich Individual- und Betriebsperspektive decken. Fir die anderen
Arbeitskrifte zeigt sich die begrenzte Reichweite betrieblich initilerter Weiterbildung. Viele
Arbeitskrifte werden nur unzureichend auf eine erfolgreiche externe Mobilitit vorbereitet.
Experten konstatieren, daB es der Eigeninitiative der Betroffenen und - wenn diese aufgrund der
hohen Kosten einer Weiterbildung, unzureichender Markttransparenz, mangelhafter Qualitit der
Angebote und unzureichender Fahigkeit zur Selbsthilfe nicht ausreicht - der Arbeitsmarktpolitik
{iberlassen bleibt, die notwendigen Qualifikationen bereitzustellen.

Die unterschiedlichen Weiterbildungsperspektiven von Betrieben und Erwerbstitigen sind auch
institutionell verfestigt. Die Betriebe sind fur die Weiterbildung hrer Beschiftigten zustindig; sie
werden dabei durch einen Kranz von Institutionen unterstitzt, die sich ebenfalls vorwiegend mit
der Weiterbildung Beschaftigter befassen, wie z.B. die Kammern. Die Arbeitsmarktpolitik
hingegen konzentriert sich weitgehend auf Arbeitslose.

5.3.1.1 Steuerung und Planung von Weiterbildung

In der regionalen Beschiftigungspolitik 1dsen sich zunehmend die Grenzen zwischen vormals strikt
getrennten Politikbereichen auf, so da8 eine frithzeitige Verkniipfung und Koordination zwischen
verschiedenen Politikfeldern notwendig wird. Im Bildungsbereich etwa steigt der Bedarf an neuen
Investitionen stindig an. "Hier bieten sich regionale Kooperationsformen zwischen den Triigern
der beruflichen Bildung an".” Perspektiven flr eine besser koordinierte regionale Beschiftigungs-
politik werden in einer “Regionalisierung der Regionalpolitik" und in der Entwicklung endogener,
in der Region selbst liegender Entwicklungspotentiale gesehen, die einen auf Qualifizierung, neuen
Technologien und neuen Produkten beruhenden InnovationsprozeB in Gang setzen kdnnen. Die
regionale Strukturpolitik des Bundes und der Linder mit Geld soll demnach durch eine Regional-
politik ohne Geld unterfiittert und effektiviert werden, die bestehende "Defizite in der Zusammen-
arbeit zwischen Kommunen, Verwaltung und Wirtschaft ausriumt” (vgl. Bericht der Kommission
Montanregionen des Landes NRW 1983, S. 371). Gerade in strukturschwachen Regionen wire
allerdings eine Verengung des Blicks allein auf die in der Region liegenden Potentiale problema-
tisch, da sie sich nicht ohne externe Hilfen gleichsam "am eigenen Schopf aus dem Sumpf ziehen"
kdnnen.

Die Erfahrung zeigt, daB sich berufliche Weiterbildung innerhalb der Region zum einen wegen
ihrer institutionellen Vielfalt und der unterschiedlichen Eigeninteressen der verschiedenen Tréiger
nicht ohne weiteres koordinieren 138t. Berufliche WeiterbildungsmaBnahmen werden von zahlrei-
chen, konkurrierenden Triagern durchgefihrt. In Nordrhein-Westfalen gibt es schitzungsweise
3.000 bis 3.500 Triger beruflicher Weiterbildung (vgl. Schanfeld/Stobe 1994), bei denen sich ein

® ygl. Berufsférderungszentrum Essen, PTQ-Projektgruppe, Projektinformation 1/89
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wie immer geartetes regionales Interesse nur schwer ausmachen 1a8t. Zum anderen sind lang-
fristige Bildungsziele (Erweiterung der individuellen Handlungskompetenz, griBere Beweglichkeit
auf dem Arbeitsmarkt insgesamt) nicht ohne weiteres mit hiufig nur kurzfristig absehbaren
wirtschaftlichen Anforderungen in Einklang zu bringen. Die einzelnen Bildungstriger konzen-
trieren sich auf bestimmte Segmente des Marktes. Die Industrie- und Handelskammern organi-
sieren immer noch in erster Linie WeiterbildungsmaBinahmen fiir Beschiftigte, wihrend die
Zielgruppe der Bildungswerke, der Gewerkschaften und der Kirchen die schwierigere Klientel der
Langzeitarbeiislosen ist. Des weiteren sind die GroBbetriebe durch ihre eigenen Bildungs-
einrichtungen teilweise vdllig vom regionalen Weiterbildungsmarkt unabhiingig, so daB es vor
allem die kleinen und mittleren Betriebe sind, die regionale Angebote nachfragen.

Bislang ist es weder den Betrieben noch der Bundesanstalt fiir Arbeit gelungen, Arbeitsmarkt-
politik und Personalplanung in stabilen Strukturen miteinander zu verkniipfen. Versuche zu einem
integrierteren Herangehen sind gegenwirtig in Regionen zu beobachten, die Weiterbildung als
wichtigen Baustein regionaler Strukturpolitik betrachten. Einer der bedeutsamsten lokalen Steue-
rungsversuche in der beruflichen Weiterbildung sind die Aufiragsmafnahmen der Bundesanstalt
fir Arbeit. Sie orientierte ihre QualifizierungsmaBnahmen seit Anfang der 80er Jahre zunehmend
auf das Ziel, Arbeitslose wieder zu integrieren. Durch die sogenannten AuftragsmaBnahmen, die
gegenwdrtig allerdings riickldufig sind, ibernahmen die Arbeitsimter steuernde Funktionen und
mufiten selbst EinfluB auf Konstruktion und Durchfihrung von WeiterbildungsmaBnahmen
nehmen. Die Arbeitsdmter organisieren Auftragsmafinahmen relativ kurzfristig und pragmatisch
(vgl. Bosch u.a. 1987). Sie loten Qualifikationsengpisse, Beschiftigungsmdglichkeiten, Teil-
nahmemotivation der Arbeitslosen, Chancen ihrer sozialen Absicherung, Vermittlungs- und
Qualifikationswiinsche von Unternehmen, Ausbildungskapazititen der Trager sowie den hinter
einzelnen "Wiinschen" stehenden politischen Druck aus. Je nach Erfolg der MaBnahmen werden
diese fortgeschrieben, modifiziert oder abgesetzt; die fallweise, empirische Vorgehensweise der
Arbeitsdmter unterliegt allerdings vielen Zufilligkeiten. Zunichst war die Steuerung von Mag-
nahmen vielfach nicht einmal innerhalb der Arbeitsdmter transparent, da sie arbeitsteilig durch-
gefithrt wurde. Die Steuerungsmethoden wurden Ende der 80er Jahre durch einen Ausbau der
internen und externen Koordination verbessert. Dagegen beschrinken sich Abstimmungen mit
anderen fir berufliche Weiterbildung verantwortlichen Institutionen auf einzelne lokale Modell-
projekte. Die WeiterbildungsmaBnahmen an einem Ort sind zumeist historisch gewachsene,
manchmal auch schon erstarrte Strukturen mit einem festen Beziehungsgeflecht zwischen Arbeits-
dmtern, Interessenten an und Trigern von WeiterbildungsmaBnahmen.

5.3.1.2 Ermittlung des Weiterbildungsbedarfs

Weiterbildungsplanung ist demnach ein unsystematischer und mehr oder weniger dem Zufall
iiberlassener ProzeB. Die Weiterbildungstriger nennen bei der Frage, wie sie Weiterbildung
ptanen, mit Abstand an erster Stelle die Orientierung am bewshrten Angebot, an den Teilnehmern
und Anregungen durch die Betriebe. "Bildungsbedarfsanalysen”, "Betriebsbefragungen" oder
"Orientierungen an der Strukturpolitik” begrenzen sich mehrheitlich auf gelegentliche Gespriche
mit Betriebsvertretern oder Kontakte zu Kommunalpolitikern; sie kennzeichnen nur in wenigen
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Fillen eine systematische Herangehensweise. Die Bildungstriger modifizieren ihre Angebote dann,
wenn sie auf starke Signale des Marktes stoBen. Es mangelt "deutlich an einer Systematisierung
und Institutionalisierung der Zusammenarbeit” (Kommission Montanregionen 1989, S. 298), was
zu Uberschneidungen im Kursangebot, Parallelentwicklungen neuer Curricula und kostspieligen
Doppelinvestitionen fiihrt und das Angebot fiir die potentiellen Nachfrager uniibersichtlich macht.

N 2

Dabei steht auBer Zweifel, daB regionale Weiterbildungspolitik immer eine stark angebotsorientier-
te Komponente enthalten muB, um durch qualitativ hochwertige und breite Bildungsangebote ein
Spektrum kiinftiger Entwicklungen einfangen zu kdnnen. Weiterbildungsexperten gehen davon
aus, daB fiberregional entwickelte Curricula, Berufsabschliisse und Qualititsstandards die regionale
Ebene von Planungsunsicherheit und -aufwand entlasten und die zeitliche Reaktionsfahigkeit
beschleunigen. Tabelle 53 zeigt eine Aufgabenteilung zwischen regionaler und iiberregionaler
Handlungsebene, die die potentiellen Vorteile beider Ebenen miteinander verbindet (vgl. Sauter

1993).

Tab. 53: Aufgaben und Aktivitiiten im Bereich der Weiterbildung nach Handlungsebenen

Handlungsebenen Aufgaben/Aktivititen
(1) lokal-regional - Planung und Entwicklung von Bildungsangeboten durch die Bildungstriger
(Betriebe, aufierbetriebliche Anbieter) auf der Grundlage regionaler
Bedarfsanalysen,

- Abstimmung der Angebote im Hinblick auf die Herstellung eines regionalen
Gesamtprogramums, z.B. im Rahmen einer Kooperation der Bildungstriger,

- Herstellung von Angebotstransparenz, z.B. durch Datenbanken, Weiterbil-
dungsberichte und Angebotsverzeichnisse,

- Information und Beratung der Bildungsinteressenten und Malnahmetriiger,
2.B. durch Datenbanken, Kammern, Arbeitsimter, kommunale Einrichtungen,

- Durchfiihrung der MaBnahmen {einschlieflich Methoden- und Medieneinsatz,
Priifungen, Evaluation),

- Ausbau der Infrastruktur durch institutionelle Férdenung,

- Verkniipfung der Wirtschaftsforderung mit Mafinahmen der Qualifizierung,

- MaBnahmen zur Qualititssicherung und -kontrolle, z.B. durch freiwillige
Seibstkontrolle oder im Rahmen der AFG-Forderung durch die Arbeitsdmter.

(2) iiberregional - Setzung von Rahmenbedingungen fiir die Gestaltung des Angebots, z.B. durch
- Fortbildungsregelungen und Zertifikate sowie

- Q\mlitﬁtsanfordenmrfen an MaBnahmen und Bildungstriger (einschlieBlich
Qualifikationsanforderungen an Lehrkrifte),

- Regelungen von Vorgaben fiir die Férderung des Weiterbildungszugangs und
der -beteiligung, z.B. durch

- Finanzierungs- und Freistellungsregelungen bzw. -vereinbarungen sowie
- Forderung von Informations- und Beratungsinstitutionen,
- Herstellung von Rahmenbedingungen fiir die Transparenz des Waeiterbildungsbe-
reichs, z.B. durch
- FEinfiihrung einer bundeseinheitlichen Weiferbildungsstatistik,
- durch regelmiBige Reprisentativerhebungen und qualitative Untersuchun-
gen.
Queile: Sauter, E., Handlungsebenen der Weiterbildung, in: ARL, 1993
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Es bestehen oft unrealistische Erwartungen an die Leistungsfihigkeit einer regionalen Weiter-
bildungspolitik. In gréBeren Regionen sind Hunderte von Personen (Ausbilder, Personalleiter,
Berufsschullehrer etc.) mit der Weiterentwicklung des Srtlichen Bildungsangebots in den unter-
schiedlichen Berufsfeldern befaft, die eine einfache Koordinierung schwer machen. Jeder mus
sich auf bestimmte Felder konzentrieren. Dabei zeigt sich, daB die Modernisierung in alten
Qualifizierungsfeldern (wie z.B. der gesamien Aus- und Weiterbildung in Metall-, Elektro- und
Biiroberufen) filir die regionale Entwicklung wesentlich bedeutsamer ist als die Planung neuer
Mafinahmen, wobei in der Praxis fiir eine ausgewogene Entwicklung beides notwendig ist.*® Die
Gutachter Bosch/Dobischat/Husemann gehen davon aus, da8 in zehn Jahren vermutlich um die 90
% der WeiterbildungsmaBnahmen weiterhin in sogenannten alten Qualifizierungsfeldern stattfinden
werden.

5.3.1.3 Netzwerke als innovative Elemente in der beruflichen Weiterbildung

Eine bessere Steuerung des Weiterbildungssektors und eine bessere Verknilpfung mit der regiona-
len Strukturpolitik 188t sich nicht mit starren Organisationsmustern und fertigen Antworten
bewdltigen. Hilfreich sind regionale Bildungs- und Weiterbildungsberichte, Weiterbildungsmessen
und Weiterbildungsinformationssysteme und -datenbanken. Wichtige Voraussetzungen einer
regionalen Weiterbildungspolitik, die bei einer angebotsseitigen Steuerung der Weiterbildung
ansetzen, sind:

a) Zu einer Kooperation in der Region sind die grofien Anbieter nur in der Lage, wenn die
wichtigsten Einheiten innerhalb ihrer eigenen Organisationen (z.B. Volkshochschulen, Arbeits-
dmter und Kammern) miteinander kooperieren. Darilber hinaus kann sich Kooperation nur
entwickeln, wenn die handelnden Personen dies auch wollen und ihre Handlungsspielriume
ausschdpfen. Dazu ist hiufig ein grundlegender Wandel des Selbstverstindnisses notig. In einer
Untersuchung des Instituts Arbeit und Technik wurde festgestellt, daB fast 90 % der Bildungs-
trdger in Nordrhein-Westfalen beklagen, daB die Betriebe, mit denen sie kooperieren, ihren
Bildungsbedarf nicht kennen. Nur 27 % der Triger bieten jedoch als zusitzliche Dienstleistung
die Ermittlung des Bedarfs an (vgl. Schénfeld/Stébe 1994).

b) Eine regionale Weiterbildungspolitik kann sich nur dauerhaft entwickeln, wenn jemand die
koordinierenden Verantwortlichkeiten iibernimmt und hierfiir Ressourcen (Entscheidungs-
befugnisse, Personal, Finanzen) bereitgestellt werden. Diese Funktion kénnten die Kommunen
oder auch grofere regionale Einheiten - wie z.B. die Regionen der nordrhein-westfilischen
Strukturpolitik - als allgemeinste Reprasentanten regionaler Interessen {ibernehmen, da jeder
triger- oder gruppenspezifische Koordinationsversuch leichter in den Verdacht geraten wiirde,
Sonderinteressen zu verfolgen.

¥ Neue wirtschaftliche Aktivititen sind keinesfalls immer mit neuen Bildungsanforderungen verbunden. Schaut
man sich beispielsweise die beruflichen Anforderungen in dem in den letzten 20 Jahren neu entstandenen
Umweltsektor an, so zeigt sich, daB viele dieser Aktivitaten mit ganz klassischen Ausbildungen zu bewiltigen
sind. Dies gilt beispielsweise fir den Anlagenbau.
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Bislang sind unterschiedliche Versuche einer Institutionalisierung regionaler Weiterbildungs-
planung zu beobachten: Verschiedene Kommunen fassen die Arbeitsmarktpolitik und die Wirt-
schaftsforderung zusammen (Saarbriicken, Wiesbaden), andere richten eigene Weiterbildungs-
referate ein. Ein weiterer wichtiger Ansatzpunkt in den letzten 15 Jahren war der Aufbau regiona-
ler Weiterbildungsberatungsstellen, die durch die Beratung von Individuen und Betrieben latenten
Weiterbildungsbedarf (vor allem von benachteiligten gesellschaftlichen Gruppen und von Klein-
und Mittelbetrieben) aktivieren kdnnen (vgl. Braun u.a. 1984).

Bei Qualii‘izierungsnt:tzw.r\ferkf:nsi handelt es sich um (in Grenzen) formalisierte Zusammenschliisse
von regicnalen Einrichtungen (Betriebe, Bildungstriger, Kammern, Sonstige), die das Ziel der
besseren Ausschdpfung der vorhandenen regionalen Weiterbildungsressourcen und deren problem-
angemessene Weiterentwicklung betreiben. Neben den Inhalten stehen ver allem Ziele der Organi-
sation (Verfiigbarkeit, Flexibilitat, Spezialisierung), der Wirtschaftlichkeit (Kosten) und der

Qualitdtssicherung im Blickpunkt.

In jiingeren Forschungsergebnissen (vgl. Dobischat/Husemann 1995) zeigt sich, daB die Region
ein wesentliches, auch von den Betrieben akzeptiertes Regulationsfeld der beruflichen Weiter-
bildung darstellt. Das Konzept des Netzwerks gibt der "Region” als ordnungspelitischem bzw.
gebietskdrperschaftlichem Bezugspunkt ein eigenes Gewicht, ohne daB damit die ordnungs-
politische Funktion von (staatlichen) Rahmenregelungen in Frage gestellt wiirde, und sie vermeidet
eine Focussierung auf liberales Marktgeschehen, nachdem "Verbindlichkeiten" als Charakteristi-
kum von Netzwerken anerkannt werden. Netzwerke kdnnen in ihrer Funktion als Kontaktstelle
dazu beitragen, das AusmaB spezifischer Investitionen fiir die berufliche Weiterbildung zu kanali-
sieren (vgl. Krug 1995). Neben dem Erfahrungsaustausch {ibernimmt das Netzwerk eine Borsen-
und Maklerfunktion, die allen Akteuren die Suche nach geeigneten Weiterbildungs-Kooperations-
partnern erleichtert (vgl. Kailer 1995).

Es lassen sich aber auch Ansitze einer stirkeren Strukturierung der Kooperation zwischen den
Bildungsorten beobachten.® Viele mit Weiterbildung befafite Akteure sehen in der Kooperation
der einzelnen Lernorte mittlerweile eine Voraussetzung fiir die Losung der Probleme. Vor allem
Klein- und Mittelbetriebe sind auf Anregungen aus dem regionalen Umfeld angewiesen. 90 % der
betrieblichen Ausbilder sind nebenamtliche Krifte, die bei der Verwirklichung neuer Bildungs-
inhalte externe Unterstiitzung bendtigen (vgl. Kluger 1995). Eine Ursache dafiir, daf die KMU bei
uns auch im europdischen Vergleich relativ innovativ sind, liegt in dem deutschen Ausbildungs-
system begriindet, das fur eine kontinuierliche und schnelle Diffusion neuer Technologien und
Organisationskonzepte in die Masse der Betriebe sorgt. Allerdings zeigt sich, daB dieses Aus-
bildungssystem in seinen klassischen Strukturen vor allem fiir KMU an Grenzen stoft, da diese oft
nicht iiber ausreichend interne Ressourcen verfiigen, um selber zunehmend komplexere Berufsaus-

8 Netzwerke kdnnen in allgemeiner Form als Zusammenschliisse von Akteuren, die gemeinsam ein bestimmites
Ziel verfolgen, verstanden werden.

®2 Bin Beispiel eines problembezogenen Bildungsnetzwerkes ist das "Projekt produktionstechnische Qualifika-
tionen (PTQ)" des BFZ Essen, dessen Thema die Umsetzung der neuen Metall- und Elektroberufe war (Kluger
1995). In den regionalen Arbeitskreisen wurden neuve Formen der Kooperation zwischen den Lernorten vor Ort
erprobt und Modellanlagen fiir die Aus- und Weiterbildung entwickelt.
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bildungen und innovative Weiterbildungsmafinahmen konzipieren und durchfiihren zu kénnen.
Netzwerke in der beruflichen Weiterbildung dienen hiufig dazu, kleinen und mittleren Betrieben
die Optionen auf Qualifizierung der Belegschaften zu Offnen, die GroBbetriebe mit internen
Ressourcen realisieren.

Vor allem in lindlichen Gebieten mit geringer Betriebsdichte und einem oft wenig innovativen
Umfeld kommt Qualifizierungsnetzwerken eine besondere Bedeutung zu (vgl. Dobischat/Wass-
mann 1985; Derenbach 1995). Die Innovationsfihigkeit der KMU hiangt stark von der Weiter-
bildungsstruktur des regionalen Umfelds ab. Um die Entwicklung mafgerechter LOsungen
unterstiitzen zu konnen, besteht ein neuer Ansatzpunkt der Politik in der Finanzierung von
Netzwerken, also dezentraler "Seibsthilfeeinrichtungen".53 Die Betriebe sind dabei weiterhin fir
die Aus- und Weiterbildung verantwortlich, nur die Zusatzkosten des Verbunds und Entwicklungs-
arbeiten bei den Verbundpionieren werden gefdrdert. Alle Netzwerke benétigen als Kern jedoch
eine Ausbildungsstitte (z.B. Ausbildungsstitte eines griferen Betriebes), die moderiert, Impulse
gibt und Weiterbildung fiir Ausbilder organisiert.

Zusammenfassend kann man sagen, daB Netzwerke als innovative Elemente in der beruflichen
Weiterbildung zu einer Erhéhung der Transparenz iiber Angebote und Nachfrager (Institutionen,
aber auch Individuen) von Weiterbildung beitragen. Dies kann effektiver geschehen als es {iber
Datenbanken mdglich wire, da es sich bei Weiterbildung um ein "beratungsintensives Gut"
handelt. Des weiteren tragen sie dazu bei, Mif3verhéltnisse im Weiterbildungsangebot durch Koor-
dination von Investitionsentscheidungen zu verringern, eine stirkere Vertretung der Belange von
KMU in der Region zu bewirken und Synergieeffekte zwischen GroBbetrieben und KMU herzu-
stellen. Netzwerke unterstiitzen die Entwicklung zusitzlicher betrieblicher Kompetenz und
Professionalitdt im Bereich beruflicher Bildung, Personal- und Organisationsentwicklung durch
einen kontinuierlichen Erfahrungsaustausch und tragen dazu bei, da8 bildungspolitische Themen
in der Region gréfere Bedeutung erlangen und zu einem relevanten regionalpolitischen Topos
werden kdnnen, wobei sich eine bildungspoiitische Lobby aufbauen kann.

5.3.2 Qualitiit in der beruflichen Weiterbildung als innovatives Gestaltungselement

Das Thema "Qualitdt" hat in der beruflichen Weiterbildung -'zum wiederholten Male - Konjunk-
tur. Wer sich in der Bundesrepublik Deutschland weiterbildet, ist mit erheblichen Qualitdts-
unsicherheiten und -risiken konfrontiert. Dies ergibt sich schon allein durch die Quantitit dieses
Bildungssektors: Es werden ca. 250.000 berufliche Weiterbildungsmafinahmen von ca. 35.000
verschiedenen Bildungsanbietern am Markt angeboten (vgl. Weifl 1996). Gegentiber der Zahl von
ca. 250.000 Weiterbildungsangeboten ist die Zahl von ca, 655 Weiterbildungsberufen gering, die
durch regionale Fortbildungsregelungen der Kammern, durch Fortbildungsordnungen des Bundes
(auf Basis des Berufsbildungsgesetzes) und durch Weiterbildungsregelungen der Lénder (z.B.
Fachschulen fiir Techniker/Gesundheitsberufe) reguliert und mehr oder minder standardisiert sind
(vgl. Sauter 1996). Weiterbildung stellt somit einen weitgehend unreglementierten Bereich dar, der

# Solche Projekte werden vom MWMTYV des Landes NRW sowie aus den Mitteln des QUATRO-Programms
gefordert.
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einerseits vielfiltige Gestaltungsmdglichkeiten fiir Anbieter erdffnet, aber andererseits gerade
dadurch eine erhebliche Intransparenz der Weiterbildungsangebote flir Nachfrager (Einzelpersonen
und Betriebe) mit sich bringt (vgl. Alt/Sauter/Tillmann 1994).

Aufgrund des quantitativen Wachsens der Weiterbildung in den letzten 20 Jahren sowie der
Erweiterung ihres Aufgabenfeldes in der Wirtschafts-, Arbeitsmarkt- und Regionalpolitik steht der
Weiterbildungssektor auf den jeweiligen Weiterbildungsmz’irkten zunehmend unter Konkurrenz-
druck. Um die wachsenden - dffentlichen oder privaten - Mittel effektiver einsetzen zu konnen,
bendtigt man Bewertungsmafstabe. Auch auf unternehmerischer Ebene sind mit der Etablierung
umfassender Managementphilosophien (lean management, Total-Quality-Management) und
Verfahren des Bildungscontrolling in der Qualitit betrieblicher Weiterbildung erhebliche Schwach-
stellen sichtbar geworden.®  AuBerdem zwingt die stirkere Kundenorientierung von Weiter-
bildungsanbietern die Anbieter dazu, die Qualitdt ihrer Produkte nachzuweisen oder ihr Qualitiits-
managementsystem offenzulegen (Qualititsstandards und -sicherungen als Marketinginstrumente).

Weiterbildung gehdrt zur Gruppe der Vertrauensgiiter, deren charakteristisches Merkmal darin
liegt, daB sich selbst im Verlauf des Konsums nicht mit Sicherheit sagen 1a8t, ob es die ver-
sprochene Qualitit besitzt (vgl. Wegge 1996; Buttler 1994). U den oben beschriebenen Defiziten
in der beruflichen Weiterbildung ein Moment der Strukturbildung oder Orientierung entgegen-
zusetzen, wird fiir einen Teil des Weiterbildungsmarktes der Weg einer normierten Qualitits-
" zertifizierung beschritten. Spitestens die intensiv geflihrte Diskussion um den internationalen
Normenkomplex ISO 9000 ff. hat den Bedarf nach Standards und Normierungen, die durch
Zertifizierungen oder Giitesiegel bestitigt werden sollen, deutlich gemacht.

Verschiedene Ansarzpunkte der Qualitdissicherung

Es gibt Qualititsstandards auf gesetzlicher und auf nicht gesetzlicher Grundlage (vgl. Stockmann
1995). Auf geserzlicher Ebene werden Qualititsstandards durch das Arbeitsforderungsgesetz
(AFG), das neue Aufstiegsfortbildungsgesetz (MeisterbafGg) und die Erwachsenen- oder Weiter-
bildungsgesetze der Linder in den jeweiligen Forderkriterien vorgegeben. Die Fortbildungsrege-
lungen nach dem BBIG und die Weiterbildungsregelungen der Bundesldnder legen sogenannte
Mindeststandards fest, die in der Funktion den zuvor erwihnten Qualitdtsstandards entsprechen.
Die Zulassungskriterien nach dem Fernunterrichtsschutzgesetz (FernUSG) regeln iber Mindest-
standards hinsichtlich der Qualitit der Anbieter deren Zugang zum Fernunterrichtsmarkt. Bei den
Qualititskonzepten auf nicht gesetzlicher Grundlage ist die Nachfrager- und Anbietersichtweise
sowie die betriebliche Perspektive, welche beide Perspektiven in sich vereint, zu unterscheiden,
Aus Nachfragersicht geht es darum, den Weiterbildungsmarkt auch in qualitativer Hinsicht {iber
sogenannte Weiterbildungstests, Checklisten oder Ratgeber transparent zu gestalten. Aus der Sicht
der Betriebe ist das zentrale Qualititskriterium bei Fragen der Weiterbildungsqualitdt der betriebli-
che Nutzen der Weiterbildung (z.B. Bildungscontrolling). Dabei bedienen sie sich verschiedener

¥ Qualititsrelevante Instrumente wie Bedarfsermittlung, Qualifizierung des Weiterbildungspersonals, Entwick~
Tung von Zielvorstellungen {iber die betriebliche Bildungsarbeit sowie eine systematische Evaluierung sind in den
Unternehmen eher die Ausnahme als die Regel (vgl. Sauter 1996).
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Qualititssicherungsverfahren wie der Befragung von Teilnehmern und Betrieben durch stan-
dardisierte Fragebogen. Dariiber hinaus sind Checklisten zur Planung und Organisation von
Lehrgingen sowie Qualititspriifungen des Weiterbildungstrigers durch unabhanglge Kontroll-
instanzen zu nennen. Dazu z3hlt auch die DIN ISO 9000 ff.

Die DIN ISO 9000 ff ist ein Instrument der Qualitﬁtssichemng,'das sich nicht mehr auf die
Anforderungen an Einrichtungen, MaBnahmen oder Abschliisse und Zertifikate bezieht, sondern
das Qualititsmanagementsystem der Anbieter, d.h. den LeistungserstellungsprozeB, ins Blickfeld
nimmt. Grundphilosophie der ISO 9000 ff ist es, die internen Abliufe und Organisationsstrukturen
unter dem Aspekt der Qualitétssicherung zu {iberpriifen und zu professionalisieren. Die Qualitiits-
sicherung wird mittels einer Zertifizierung des ganzen Unternehmens im gesamten Herstellungs-
prozeB verankert. Dabei muB jedes Unternehmen im Hinblick auf seine betriebsspezifischen
Merkmale sein eigenes, individuelles Qualititsmanagementsystem  entwickeln  (vgl.
Arnold/Krimer-Stiirzl 1995).

Die Diskussion um die DIN ISO 9000 ff hat im Bereich der Weiterbildung (vor allem bei den
Weiterbildungstrigern) einen Zertifizierungsdruck ausgeldst, denn mit der Verbreitung dieser
Norm bestand die Gefahr, ohne Zertifikate von Mirkten ausgeschlossen zu werden. Untersuchun-
gen iiber den Nutzen von Qualititssicherungsverfahren in der Klassifizierung nach DIN/ISO und
Giitesiegelvergabe in regionalen Netzwerken haben ergeben, da8 die Weiterbildungstriger darin
hauptsdchlich marktstrategische und imagebezogene Instrumente sehen und sich von diesen
Verfahren weiterhin einen wirkungsvollen Schutz vor staatlichen RegulierungsmaBnahmen
versprechen (vgl. Kuwan/ Waschbiisch 1995).

Aus der Kritik an der ISO-Norm, die einen vorwiegend marktwirtschaftlichen, betriebsablaufbezo-
genen und nicht berufsbildungspolitischen Hintergrund hat, sind weitergehende Konzepte entwik-
kelt worden, die ganzheitliche Qualititsmanagementansitze wie z.B. Total- ~Quality-Modelle (TQM)
priferieren. Ganzheitliche TQM-Ansitze stellen die Selbstkontrolle der Mitarbeiter {statt externe
Zertifizierung wie bei der ISO) im ProzeB der stindigen Verbessemng in allen Unternehmens-
funktionen mit dem Ziel heraus, das Unternehmen als lernende Einheit anzusehen. In die gleiche
Richtung gehen auch Uberlegungen der Kultusminister-Konferenz der Linder (KMK), die ISO-
Norm um ein "Plus" zu erweitern, d.h. vorhandene Qualitdtsstandards und prozeBorientierte
Aspekte zu einem Kern von Mindeststandards zu verbinden und sie mit einem Giitesiegel zu
versehen (vgl. Gnahs 1996).

Fazit: Gerade im Weiterbildungsbereich existieren aufgrund der unzureichenden Standardisierung
von Mafinahmen sehr viele "handgestrickte" Curricula. Durch Uberregional entwickelte Curricula,
Berufsabschliisse und Qualititsstandards kann die regionale Ebene von Planungsunsicherheit und
-aufwand entlastet werden (vgl. Sauter 1993). Eine regionale Weiterbildungspolitik kann sich also
nur in einem aktiven Umfeld tiberregionaler Weiterbildungspolitik entwickeln.
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