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Sehr geehrter Herr Landtagsprasident,

fur die Sitzung des Ausschusses fur Arbeit, Gesundheit und Soziales am

30. Marz 2022 ubersende ich Ihnen zum entsprechenden Tagesord-

nungspunkt einen schriftlichen Bericht zum o.g. Thema mit der Bitte urn

Weiterleitung an die Mitglieder des Ausschusses.

Mit freundlichen GruBen

'-tlW<C3K8«-^.

(Karl-Josef Laumann)

Dienstgebaude und Lieferan-

schrift:

Furstenwall 25,

40219Dusseldorf

Telefon0211 855-5

Telefax0211 855-3683

poststelle@mags.nrw.de

www.mags.nrw

Anlage Offentliche Verkehrsmittel:

Rheinbahn Linie 709
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MAGSNRW(IIIAI) Anlage

Bericht

fur den Ausschuss fur Arbeit, Gesundheit und Soziales

des Landtags Nordrhein-Westfalen

consequent in die Zukunft - Bericht zur Strukturreform des
NRW-Arbeitsschutzes"

Hintergrund der Strukturreform des NRW-Arbeitsschutzes

Schon zu einem fruhen Zeitpunkt der laufenden Legislaturperiode hat das Ministerium

fur Arbeit, Gesundheit und Soziales (MAGS) NRW uber die Situation im nordrhein-

westfalischen Arbeitsschutz berichtet und dabei insbesondere auch auf die Folgen ei-

nes langjahrigen Personalruckgangs in der Arbeitsschutzverwaltung und vor allem die

deutlich zuruckgegangenen Besichtigungsquoten hingewiesen. Von Beginn an hat

sich Minister Karl-Josef Laumann dabei fur eine Umkehr dieses Prozesses und die aus

seiner Sicht dringend erforderliche Starkung des Arbeitsschutzes ausgesprochen.

Urn dieses zu erreichen wurden in den vergangenen Jahren kontinuierlich mehr Be-

schaftigte in dieAusbildung zu Gewerbeaufsichtsbeamtinnen und -beamten eingestellt

als sogenannte ,,Altersabgange" kompensiert werden mussten. Zudem erfolgte zur

Starkung der Arbeitsschutzverwaltung in der Au&enwahrnehmung eine verstarkte

zentrale Steuerung der Aktivitaten mit landesweiten Schwerpunktaktionen. Dabei

wurde insbesondere dem Umstand Rechnung getragen, dass im Rahmen der Uber-

wachung eine Zunahme prekarer Arbeitsverhaltnisse mit nicht mehr vertretbaren Le-

bens- und Arbeitsbedingungen verzeichnet werden musste und diese Situation - ge-

rade in Verbindung mit der Ausbeutung auslandischer Arbeitskrafte - auch zuneh-

mende Gegenstand der Medienberichterstattung war.



Die Landesregierung hat schon vor dem Corona-Ausbruchsgeschehen in diesen Ar-

beitsbereichen sehr deutlich gemacht, dass sie solche Arbeitsbedingungen in Nord-

rhein-Westfalen nicht akzeptiert. Die entsprechenden Aktivitaten wie Schwerpunkakti-

onen in einigen Bereichen, zum Beispiel der Paketdienste und der Fleischindustrie

sowie eine verstarkte Kooperation mit dem Zoll haben in den letzten Jahren erhebliche

Defizite aufgedeckt und fanden ein breites positives Echo in der Offentlichkeit. Letztlich

haben die Uberwachungsergebnisse aus einer groBen Schwerpunktaktion in der

Fleischindustrie im Jahr 2019 den Weg fur eine deutliche gesetzgeberische Aktivitat

auf Bundesebene in diesem Bereich bereitet. Dass Werkvertrage mit dem Arbeits-

schutzkontrollgesetz inzwischen in dieser Branche nicht mehr zulassig und die Arbeit-

geber auch verstarkt verantwortlich fur die Wohn- und Lebensbedingungen der Be-

schaftigten sind, ist in erheblichem MaBe dem konsequenten Vorgehen der Arbeits-

schutzverwaltung NRW zu verdanken.

Bei diesen Schwerpunktaktionen wurden bereits neue Formen derZusammenarbeit-

auch uber Bezirksregierungsgrenzen hinweg erprobt, urn die Vorgehensweise gerade

gegen prekare Arbeitsverhaltnisse moglichst effizient und schlagkraftig zu gestalten.

Auch bundesweit wurden in den Jahren 2018 und 2019 die Struktur, Personalausstat-

tung und Aufgabenwahrnehmung der staatlichen Arbeitsschutzverwaltung zunehmend

Gegenstand kritischer offentlicher Berichterstattung und politischer Diskussion. Ange-

sichts bundesweit erheblich rucklaufiger Personal- und Besichtigungszahlen bei

gleichzeitig steigenden Betriebszahlen konnte kaum noch davon gesprochen werden,

dass der staatliche Arbeitsschutz seinen Auftrag fur gesunde und sichere Arbeitsbe-

dingungen angemessen erfullen kann. Hinzu erfuhrdieArbeitsschutzverwaltung einen

steten Aufgabenzuwachs durch erhebliche neue gesetzliche Aufgaben gerade im Ver-

waltungsbereich. Ein immer groBerer Anteil der Ressourcen wird durch Verwaltungs-

vorgange (zum Beispiel Genehmigungen nach dem Strahlenschutzgesetz, Bewilligun-

gen van Sonn- und Feiertagsarbeit, Kundigungs- bzw. Ausnahmeverfahren nach dem

Mutterschutzgesetz oder Ausnahmebewilligungen nach dem Jugendarbeitsschutzge-

setz etc.) gebunden und reduziert den Anteil, der fur die aktive risikoorientierte Uber-

wachung zurVerfugung steht. Die Besichtigungszahlen waren daher auch bundesweit

deutlich rucklaufig.



Im Rahmen einer Bund-Lander-AG auf Staatssekretarsebene wurden nach intensiver

Diskussion, in die NRW viele Erfahrungen und Impulse aus den bereits zuvor begon-

nen eigenen Analysen einbringen konnte, im Jahr 2020 Eckpunkte fur eine Starkung

des staatlichen Arbeitsschutzes vereinbart, denen anschlieBend die Arbeits- und So-

zialministerkonferenz einstimmig zugestimmt hat. Die Inhalte, wie zum Beispiel die

Einfuhrung einer jahrlichen Mindestbesichtigungsquote von 5 % der Betriebe, die

schrittweise ansteigend im Jahr 2026 ihren Zielwert erreichen soil, haben Eingang in

das Arbeitsschutzkontrollgesetz gefunden und sind damit ab 2026 verbindlich.

Durch die Corona-Pandemie ist derArbeits- und Gesundheitsschutz in den Betrieben

und die Arbeit des staatlichen Arbeitsschutzes nochmals deutlich in den Fokus ge-

ruckt. Durch die SARS-CoV-2-Arbeitsschutzverordnung sowie die SARS-CoV-2-Ar-

beitsschutzregel wurde diese Bedeutung fachlich unterstrichen. Im Rahmen der teil-

weise massiven Ausbruchsgeschehen wurden durch einen konsequenten Arbeits-

schutz und durch Normsetzung seitens des Landes wichtige und offentlich wahrge-

nommene Beitrage zur Pandemiebekampfung geleistet.

Wahrend der Corona-Pandemie wurden durch die Arbeitsschutzer des Landes Nord-

rhein-Westfalen bisher uber 70.000 Kontrollen auf die Einhaltung der Corona-Arbeits-

schutzmaBnahmen in den Betrieben durchgefuhrt.

Die Arbeitsschutzverwaltung hat sich bei diesen Besichtigungen auf die Kontrolle der

ArbeitsschutzmaBnahmen zur Bekampfung der Pandemie konzentriert. Es erfolgte

keine umfassende Besichtigung der betrieblichen Arbeitsschutzorganisation. Die Be-

sichtigungen fanden im Schwerpunkt als Vorort-Beratung und Uberprufung der Be-

triebe zur Umsetzung von HygienemaBnahmen zur Reduktion der Infektionsgefahr-

dung statt. Die hohe Anzahl an Kontrollen war nur durch den engagierten Einsatz des

Aufsichtspersonals und eine deutliche Fokussierung der Besichtigung moglich und sie

konnte nur durch eine Depriorisierung gesetzlicher Regelaufgaben und eine erhebliche

Beanspruchung der betroffenen Beschaftigten erreicht werden.



Strukturreform des NRW-Arbeitsschutzes

Bereits angesichts der Erfahrungen aus den Jahren 2018 und 2019 hat sich das MAGS

NRW dafur entschieden, die Starkung des Arbeitsschutzes in Nordrhein-Westfalen

nicht nur durch einen kontinuierlichen Ressourcenaufwuchs, sondern begleitend durch

eine umfassende Strukturreform zu erreichen. Nur dadurch konnen aus Sicht des Mi-

nisteriums die eigenen Ziele und auch die jetzt gesetzlich verankerten Vorgaben zur

Besichtigungsquote van 5 % ab 2026 umgesetzt werden.

Zentrale Ziele der Reform mussten aufgrund der Erkenntnisse gerade aus den

Schwerpunktaktionen und erst recht aus den Erfahrungen wahrend der ersten Pande-

miemonate sein:

• Starkung der Prasenz in den Betrieben durch eine erhebliche Steigerung der

Betriebsbesichtigungen,

• breitere und flexiblere Gestaltung der Aufsichtstatigkeit,

• Verbindung von Personalzuwachs und Effizienzsteigerung durch Aufgabenbun-

delung, EDV-Unterstutzung etc.,

• starkere zentrale Koordination und Steuerung der Aufsichtstatigkeit mit beson-

derem Fokus auf prekare Arbeitsbereiche und

• starkere Fortbildung der Beschaftigten, insbesondere zu neuen Herausforde-

rungen (Digitalisierung der Arbeitswelt, neue Formen der Arbeit, Arbeitsschutz

im Homeoffice).

Urn diese Ziele zu gewahrleisten und den zukunftigen Herausforderungen entschlos-

sen zu begegnen, wird die Arbeitsschutzverwaltung in Nordrhein-Westfalen - neben

einer groBeren personellen Aufstockung - mittels organisatorischer und fachlicher An-

passungen weiterentwickelt und gestarkt.

Die Strukturreformen wurden bei klaren Zielvorgaben durch das MAGS in einem engen

und intensiven Austausch mit den Bezirksregierungen und dem Landesinstitut fur Ar-

beitsgestaltung des Landes Nordrhein-Westfalen (LIA NRW) abgestimmt. Die Struk-

turreform wird zum 1. April 2022 organisatorisch umgesetzt. Sie selber hat keine Aus-

wirkungen auf den Standort der Beschaftigten der Arbeitsschutzverwaltung.



Personelle Aufstockung

Die Landesregierung Nordrhein-Westfalen wirkt dem bundesweiten Personalabbau

bereits entgegen. Dm das Ziel der Starkung des Arbeitsschutzes zu erreichen, wurde

zusatzliches Personal zur Verfugung gestellt. Die Aktivitaten wurden im Hinblick auf

die Beschlusse auf Bundesebene nochmals verstarkt. Insbesondere in den Jahren

2021 und 2022 wurden insgesamt 100 zusatzliche Beschaftigte in die Ausbildung der

Arbeitsschutzverwaltung aufgenommen und werden anschlieBend in den Dienst der

Arbeitsschutzverwaltung ubernommen. Ebenfalls werden die Stellen fur eine ange-

messene Verwaltungsunterstutzung urn 15 erhoht.

Omanisatorische Veranderungen

Wesentliche Anderungen zur Effizienzsteigerung und zur Starkung des Arbeitsschut-

zes erfolgen im zweistufig aufgebauten Verwaltungsaufbau. Urn die Bedeutung des

Arbeitsschutzes in Nordrhein-Westfalen hervorzuheben, werden zum einen maRgeb-

lich die fur den Vollzug zustandigen Organisationseinheiten, die Arbeitsschutzdezer-

nate, in den Bezirksregierungen deutlich ausgebaut und aufgewertet. Mit der Einrich-

tung eines jeweils dritten Arbeitsschutzdezernates in den Bezirksregierungen (die Ar-

beitsschutzdezernate 55 und 56 werden urn das Dezernat 57 erganzt, s. Abbildung)

werden die fur eine effektive und effiziente Arbeitsschutzaufsicht erforderlichen kurzen

und direkten Kommunikationswege gewahrleistet. Dies ist insbesondere fur die ge-

plante Erhohung der AuBendiensttatigkeit erforderlich, nicht zuletzt wegen der einge-

fuhrten Mindestbesichtigungsquote im Arbeitsschutzgesetz van 5 % jahrlich ab dem

Jahr2026.
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Zum anderen wird das bisherige LIA NRW in seiner Aufgabenzuschreibung deutlich

verandert und soil zum Landesinstitut fur Arbeitsschutz und Arbeitsgestaltung weiter-

entwickeltwerden. Dadurch sollen die im LIA NRWverfugbaren Ressourcen und Kom-

petenzen deutlich starker als bisher in die Verwaltungsstruktur der Arbeitsschutzver-

waltung integriert werden und so die Bezirksregierungen unterstutzen und entlasten.

Neben der Ubernahme landesweit einheitlich anfallender Dienstleistungen und Ver-

fahren soil das LIA NRW die fachliche Expertise zur Unterstutzung derArbeitsschutz-

verwaltung koordinieren und das MAGS bei der Steuerung und dem Controlling der

Arbeitsschutzaktivitaten unterstutzen.

Fachliche Anpassungen

Die bislang spezialisierte Ausrichtung der einzelnen Aufsichtsbeamtinnen und -beam-

ten wird durch thematisch breit aufgestellte und branchenorientiert arbeitende Teams

vor Ort ersetzt. Konkret: Die Uberwachungs- und Beratungstatigkeit wird zukunftig

nach einheitiichen Grundsatzen branchenorientiert ausgerichtet. Es sind nicht mehr

verschiedene Personen fureinzelne Spezialgebiete in einem Unternehmen tatig, son-

dern die zustandigen Personen decken die Grundsatzthemen komplett ab. Sollte fur

Spezialfragen eine fachliche Expertise erforderlich sein, erfolgt diese - ggf. bezirksre-

gierungsubergreifend und koordiniert durch das LIA NRW - durch Expertinnen und

Experten.



Urn eine groBere Breitenwirkung bei Betrieben und Beschaftigten zu erzielen, wenden

die Aufsichtsbeamtinnen und -beamten kunftig ihre thematisch breite Ausbildung bei

ihrer Uberwachungstatigkeit wieder starker an. Somit erhalt der Betrieb einen An-

sprechpartner fur den gesamten Arbeitsschutz.

Das tragt sowohl zunehmend notwendiger Flexibilitat als auch der starkeren Zusam-

menarbeit mit den Unfallversicherungstragern und anderen Aufsichtsbehorden (zum

Beispiel der Zollverwaltung) Rechnung.

Bisherige Standardaufgaben wie Genehmigungs- und Anzeigeverfahren, Regeluber-

wachung und Beratungsangebote, beispielsweise in den Bereichen Arbeitszeitrecht,

Mutterschutz und Strahlenschutz werden seitens des Arbeitsschutzes weiterhin dienst-

leistungsorientiert, zeitgerecht und effizient wahrgenommen, so dass einerseits die

Betriebe optimal unterstutzt und andererseits Arbeitnehmerrechte wirksam geschutzt

werden. Effizienzgewinne durch Digitalisierung van Prozessen zu erzielen und zu-

gleich die Vorgaben des Onlinezugangsgesetzes umzusetzen, wird eine der gro&en

Aufgaben der kommenden Monate und Jahre sein.

Daruber hinaus wird zukunftig auch weiterhin das Ziel verfolgt, durch erganzende Be-

ratungs- und Unterstutzungsangebote die Handlungskompetenz von Betrieben und

Beschaftigten zu fordern. Betriebe sollen optimal und moglichst burokratieeffizient un-

terstutzt und Arbeitnehmerrechte wirksam geschutztwerden. Hierzu wird auch die Zu-

sammenarbeit mit den Unfallversicherungstragern kontinuierlich ausgebaut und inten-

siviert. Zur Optimierung der Kommunikation mit Arbeitgebern, Antragstellen und Be-

schaftigten wird ein Arbeitsschutzportal entwickelt, das die wichtigsten Informationen

(insbesondere Formulare, Kontakte, Beratungsangebote, Hintergrundinformationen)

zum Arbeitsschutz in Nordrhein-Westfalen zentral gebundelt aufeinerWebsite bereit-

stellt.



Digitalisierunci der Arbeitsschutzverwaltuno

Die Arbeitsschutzverwaltung nimmt zudem die Herausforderungen an, die mit dem di-

gitalen Wandel in der Arbeitswelt einhergehen. Ein Beitrag seitens der Arbeitsschutz-

verwaltung 1st es hierbei, die Verwaltungsprozesse einschlieBlich der Burgerkommu-

nikation zu digitalisieren. Hierzu zahlen insbesondere die langfristige Weiterentwick-

lung einer landesweiten Verfahrenssoftware und die Ermoglichung eines EDV-unter-

stutzten AuBendienstes.

Zum anderen sind Strukturen zu einer landeseinheitlich wirksamen Steuerung und ei-

ner erheblichen Effizienzsteigerung zu nutzen, u. a. durch Aufgabenkritik und Digitali-

sierung van Verfahren. Die Verwaltungsverfahren mussen durch Bundelung und vor

allem den Einsatz moglichst umfassender digitaler Verfahren in der Burgerkommuni-

kation, der praktischen Aufsichtstatigkeit wie auch in den behordeninternen Verwal-

tungsprozessen effizienter gestaltet werden.

Fachaufsicht des MAGS NRW

Die zentrale Steuerung des Arbeitsschutzes wird durch das Ministerium furArbeit, Ge-

sundheit und Soziales umgesetzt durch eine

• starkere landesweit einheitliche Ausrichtung und Steuerung des Arbeitsschut-

zes durch enge Abstimmungsstrukturen im Rahmen der Fachaufsicht und

e die Einfuhrung von jahrlichen Zielvorgaben zu Qualitat und Quantitat sowie in-

haltlicher Schwerpunkte durch das MAGS NRW und einem unterjahrigen Con-

trolling durch das MAGS NRW zur Umsetzung langfristiger Strategien.

Gleichzeitig wird in den Abteilungen 5 eine standige stellvertretende Abteilungsleitung

aus dem Bereich Arbeitsschutz, sofern die Abteilungsleitung nicht aus dem Bereich

Arbeitsschutz kommt, installiert. Hierdurch wird eine direkte fachlich fundierte Kommu-

nikation des MAGS NRW mit den Arbeitsschutzdezernaten der Bezirksregierungen

noch besser ermoglicht.


