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Telefax 0211871

N fur die Mstgheder ‘
- des Ausschusses fur Arbelt Gesundhent und Soz:ales

60—fach

Sltzung des Ausschusses fur Arbelt Gesundhelt und Sozmles am ‘
31.10.2018 . : -
Antrag der Fraktion der SPD vom 24. 09 2018 A

' ,,Notrufsysteme fiir Menschen mit Horbeemtrachtlgung“ ‘

Sehr geehrter Herr Landtagsprésident,'

zur Information def'Mitglieder des Ausschusses) far Arbeit, Gesundheit
und Somales des Landtags libersende ich 60 Exemplare des schnftln-
‘chen Benchtes zum TOP ,,Notrufsysteme fur Menschen mlt Horbeem-r

trachtigung”. o
' ' Dienstgeb&ude:
Friedrichstr. 62~SQ N
© 40217 Dusseldorf
Mit freundlichen GrﬂBen . Liefe;anschriﬂ:

Furstenwall 129
40217 Dusseldorf

Telefon 0211 871-01
Telefax 0211 871-3355
poststelle@im.nrw.de .
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Ministerium des Innern
~des Landes Nordrhein-Westfalen

Der Minister

| ,Schr‘i'ftli’ch'é.r Bericht |
des Ministers des Innern .. .
- fiir die Sitzung dés Aus'schu'sses fiir Arbeit, "
Gesundhelt und Soznales am 31.10. 2018
zu dem Tagesordnungspunkt

,,Notrufsysteme fiir Menschen mlt Horbeelntrachtlgung“ A

Antrag der Fraktlon der SPD vom 24 09.2018.

Die Landesregnerung beabsmhtlgt Menschen mit- Horbehlnderungen’

den barnerefrelen Zugang zu Notrufdlensten mit einer barrierefreien

. Notruf- App zu ermoghchen. Dieses Ziel ist bereits im Koalltlonsvertrag _'

formuliert.-

-Bisher steht diesem'Pe.rsonenkr‘eis fir den Notruf alternativ eine FAX-

‘Lpsung vzur_v Verfligung. ‘Darliber hinaus kénnen bundesweit durchge-

" hend Gebardendolmetscher in einer Vermittiungsstelle erreicht werden,
die die Notrufe Gber die Notrufnummern an die Leitstellen weiterleiten.
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~ Komfortabler und flexibler 'kénnten sich Menschen ‘mit Horbehinderun-

gen in Notfallsﬂuahonen uber eine Notruf-App auf lhrem Mobllfunkgerat ,

an die Leitstellen der Feuerwehr oder der Polizei wenden

In landerubergrenfenden Arbeitsgruppen aus den Berelchen der pohzem-

chen und mchtpollzelllc‘hen Gefahrenabwehr_- insbesondere in der Ex-

L p'ertengruppe Notruf - wurden unter Beteiligung von Experten'aus Nord-

rheln—Westfalen inzwischen die Anforderungen an eine solche App fach-

lich und techmsoh beschneben

Das Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie hat ab Herbét 2017

- auf dieser Basis im Rahmen eines Férdefprpjekts— _einé Nptruf‘-App ent-

* wickeln lassen, um dann u. a. mit Unterstiitzung von Testteilnehmern



Mmlsterlum des Innern
. des Landes Nordrhem-Westfalen

Der Minister

~aus Nordrhein:Westféién, (Berufsfeuerwehr. B‘onn)‘dieM'achbérkeit er-
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~ proben zu lassen. Das Ergebnis ist ermutigend. Das getestete Notruf-

App‘,-S’ystem wU»rde im 'Septembe'r} 2018 von Leitstellen und Anwende- "

rinnen und Anwendern aus verschiedenen Bundeslandern bereits posi- -

tiv bewertet.

 Damit die Notrufe der Anwenderinnen und Anwender (ber ihre »Notrufé

App im gesamteh BuhdeSgebiet immer an die zustandige nachstgele-

gene Leitstelle geleltet werden, -sind nun dnngend Ianderubergrelfende '

Absprachen erforderlich. Daher wurde ‘das Thema von Nordrhem—
» Westfalen in dle‘Gremlen emgebracht. Der JArbeitskreis V- Feuerwehr-
angelegenheiten, RettungsweSén KataStrophenséhutz und'zivilé Ver-
" teldxgung der Sténdigen Konferenz der Innenminister- und -senatoren

der Lander* hat in selner Sltzung am 18/19 10.2018 bekraftigt, dass

o "nunmehr eine solche Notruf- -App zuglg bundeswelt elngefuhrt werden B

~soll. Die Abstimmung mit dem Arbeltskrels Il der Innenmlnlsterkonferenz v |

wird in Kiirze erfolgen.

" Als néchster Schritt ist eine Mar’kterkunduhg vorgesehen, um im Weite-

ren in einem Vergabeverfahren eme bundeswelt funktlomerende Notruf—
';App zu realisieren. - ' ’



