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NORDRHEIN-WESTFALEN Staatssekretar a.D.

16. WAHLPERIODE Déanisches Ministerium fir
Erndhrung, Landwirtschaft und

STELLUNGNAHME Fischerei

Al7

21-10-2016

Stellungnahme; Offentliche Anhérung Kontrollergebnis-Transparenz-Gesetz-KTG , 2.
November 2016

Als Beitrag zur 6ffentlichen Anhorung iiber das Kontrollerergebnis-Transparenz-Gesetz-KTG lege ich eine
Prasentation des danischen Smiley-System bei.

Das dinische Smiley-System ist seit 2001 verwendet worden. Hauptzweck ist die Verbraucher gesunde
Lebensmittel sicherzustellen, sowie die Informationen iiber die Lebensmitteliiberwachung zu verbessern, um
den Verbraucher zu erméglichen die richtige Verbraucherentscheidung zu treffen.

Das dédnische Smiley-system ist ein Verbraucherschutzgesetz, die die Interessen der Verbraucher hoch
priorisiert.

Bei die Etablierung des ddnischen Smiley-System war unter Cafes, Restaurants, Backer und Metzger usw.
starken wiederstand gegen die Regelung, die viele befiirchtet erhebliche negative wirtschaftliche Auswirkungen
haben konnten. Nach einigen Jahren &nderte sich diese Haltung jedoch, weil die iiberwigende Mehrheit der
Regelkonformen Betriebe erfordert die Einhaltung der Regeln, und dass "schwarze Schafe” veroffentlicht
werden.

Es ist meine Beurteilung, dass der vorgelegte Gesetzentwurf KTG den gleichen Zweck wie das dénische Smiley
System erfiillt und mit der gleichen Effizienz.

Ich werde gerne Fragen bei der Anhérung beantworten.

Mit freundlichen Griissen

Poul Ottosen,
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Hintergrund des Smiley-Systems

Die Neueinrichtung des danischen Ministeriums fur
Ernahrung, Landwirtschaft und Fischerel
(Lebensmittelministerium) im Jahr 1996

Forderung von Wirtschaft, Handel und Verbraucher

Leitende Prinzipien der Lebensmittelpolitik:

« Sicherheit
 Tranparenz
o Zuverlassigkeit

Neue Grundlage fur die Lebensmittelpolitik ergibt sich in
* einem Regierungsbericht fir das Parlament

e einer neuen Struktur fur die Lebensmittelkontrolle
* neuen Gesetzgebung (1998)




Hintergrund des Smiley-Systems

Neue Gesetzgebung (1998) (Lebensmittelgesetz)

Die Ministerin kann eine Regelung zur Veroffentlichung der
Kontrollberichte mit Namen erstellen.

Die Ministerin kan Regelungen zur Art und Weise der
Veroffentlichung erstellen, z.B. ob die Veroffentlichung der
Berichte elektronisch erfolgen muss.

Die Ministerin kann zu jeder Zeit Ausklnfte Uber
Kontrollberichte an jeden weiterleiten.

Nach Einfuhrung der Gesetzgebung (1998) gab
es weiterhin Uberlegungen dartber, wie die
Kontrollberichte veroffentlicht werden konnten.




Das danische Smiley-System

*Der Smiley lachelt (nicht immer) seit 2001 fur die
Lebensmittelkontrolle in Danemark.

«Sofortige Veroffentlichung des Kontrollberichts durch
Aushang im Geschaft, im Restaurant und im Internet.
Seit 2008 mussen Restaurants und Betriebe die
Kontrollberichte auch auf der homepage veroffentlichen.

*Veroffentlichung aller Kontrollresultate — ohne Klage
abzuwarten.

*Der Smiley fasst die Kontrollresultate auf einfache und
Uberschaubare Weise zusammen.

*Der Smiley ist ein Momentaufnahme — Aber
Lebensmittelsicherheit muss an jeden Zeitpunkt in
Qrdnung sein




Das danische Smiley-System

Veroffentlichung von Lebensmittelkontrollergebnisse ist
teil:
 Ein allgemeine Politik zur Veroffentlichung von
Kontrollergebnisse

 Unsere kontrollstrategie — mit dem Ziel eine bessere
Beachtung von die Regeln zu erreichen
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Das danische Smiley-System

Elite Smiley: 4 mal "Keine Beanstandung”
Keine Beanstandung

Ermahnung

Verfligung oder Verbot

Strafverfigung




Das danische Smiley-System

«Jeder kennt das Smiley-System!

* Cirka 1000 Verbraucher besuchen
taglich die Homepage findsmiley.dk
und rufen Kontrollberichte von
durchschnittlich finf Betrieben ab.

8 von 10 Verbrauchern entscheiden
sich gegen ein Restaurant, das mit
einem traurigen Smiley beurteilt
wurde.




Das danische Smiley-System

Alle Kontrollberichte sind auf der Homepage
findsmiley.dk zu finden.

Ubersicht Uber Lebensmittelbetriebe in einer

bestimmten Region beispielsweise nach PLZ,
Ort, Name oder Adresse.

Beispiele von Kontrollberichten:

e Zwel Restaurants.
e Kontrollresume von einer Schlachterei.

Hinweis auf die Kontrollberichte von Aldi und Lidl
auf deren Homepage.




Kontrollbericht

Betrieb

Datum dieses Kontrollbesuches
Anschrift
PLZ/Stadt Frithere Kontrollbesuche
CVRN Daturn

Kontrolliert Ergebnis [EICCH

Hygiene: Lebensmittelhandhabung
Hygiene Datum
Zustand

Eigenkontrolle des Betriebes

Verdtfentlichung des Kontrollberichts Bemerku ngen des Aufsichtsfithrenden

Ausbiidung bez. Hygiene

Kennzeichung von Lebensmittein

Zulassungen ud

Bes. Warenkennzeichenbestimmungen

Warenstandards

Zusalzstoffe

Chemische Verunreinigungen

Verpackung

Sonstiges

Ergebnis Legende

1 @ Keine Anmerkungen
(©  Enscharfung
(&  Verfixgung oder Verbot

@ Geldstrafe, Stafanzeige oder
Zulassung entzogen
| Das schlechteste Ergebnis bestimmt den Smiley

Elite Q Keine Anmerkungen inden letzten 4
| Berichten und inden letzten 12 Mon.

B W oN

Art und Aktivitit der Kontrolle
| Normaler Kontrolle [~ Kontrollkampagne

| Zusatzliche Kontrolle

| Andere Kontrolle

cm] Ministry of Environment
= and Food of Denmark T
Banish Veterinary and

nistratic
Food Administration Entgagengenomimen voa Unterschrift des Aufsichistishrenden

Das Danische Vet.- und Lebensmittelamt hat das Formular libersetzt. Der Betrieb hat die Kommentare fibersetzt.
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Das Danische Veterinar- und Lebensmittelamt

< Kontrollbericht

Betrieb Balsamico Aps

Datum dieses Kontrolibesuches

i

Anschrft  Gammel Havn 14 18.3.09
PLZ/Stadt 2791 Dragar

CVR-Nr. Friihere Kontrollbesuche

Dalung.2.09
Kontrolliert SELLUEN  Hygiene: Behandlung von Lebm, Reinigung
Hygiene: Lebensmittelhandhabung 1 Datur),11.08

Hygiene 1
Zustand Z Dalurng 8.08
1

Eigenkontrolle des Betriebes

Veroffentlichung des Kontroliberichts

Ausbildung bez. Hygiene 1 Bemerkungen des Aufsichtsfiihrenden
Kennzeichung von Lebensmitteln Hygigng: Handhaburg von Lebensmitteln: Eirtschﬁl‘fl.llg
Zulassungen u.4. 1 vom vorrigen Kontrollbesuch wurde beredet . Umstdnde
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Warenstandards Kihlschrank und Gefrierfach kontrolliert. Keine
F+
Zusatzstoff
usatzstoffe Anmer'kung. o
Chemische Verunreinigungen Hygiene: Reinigung: Einschdrfungvom vorrigen ¥
[EEEE
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Fodevarestyrelsen

=
]
~

Vircksomhed DANLSH CROWIN AMBA

Kontrolresume

Periode: Marts 2009 Antal tilsyn: 22

Resume af tilsynsferendes bemaerkninger

Adfesse

Langbro 7
6400 Senderborg

Regler kontrolleret Resultater

1 2 3 4
Hygiejne: Behandling af fodevarer 18 1 | 3

22

Vedligeholdelse p.

Postnr./By

Rengering

Uddannelse | hygiejne
Virksomhedens egenkontrol
Maerkning og information
Godkendelser m.v

Sarlige maerkningsordninger
Varestandarder
Tilszetningsstoffer m.v,

Forureninger

Emballager m.v.

Ingen anmeerkninger

89 kontrollerede forhold gav ingen anmeerkninger.
Hygiejne: Behandling af fedevarer

-1 indskaerpelse givet pga. brystkasse fra en
slagtekrop med byld i brystet blev ikke fremlagt til
kontrol, men blev kasseret med det samme.

-1 indskeerpelse givet vedr. fund af temperaturmaling i

produkter i udbening og pakkeri var flere produkter oppe
pa 8-9 * C.

-1 forbud givet mod at omscette berorte varer til
konsum.Temperatur i ked i bakker 10 - 15 * C.

-1" her og nu" forbud mod brug af midtfleeksavene L1 og
L2 pa ren slagtegang pga. manglende skyling af dyser i
midtfleeksav, begge linier.

-1"her og nu" forbud givet mod brug af maskinel
fedtendelosner pa L 1 - ren slagtegang pga. sistematisk

LTI DG
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Fodevarestyrelsen

Virksomhed LIDL

Adresse Amager Strandvej 100

Postne/By 2300 Kgbenhavn S
CVR-nr. 26630797

Kontrolleret Resultat

Hygiejne: Hindtering af fadevarer I
Rengering
Vedligeholdelse

Virksomhedens egenkontrol

Offentliggerelse af kontrolrapport

Uddannelse i hygiejne

Maerkning og information 3:
Godkendelser m.v,

Saerlige maerkningsordninger
Varestandarder

Tilseetningsstoffer m.v.

Kemiske forureninger

Emballage m.v.

Andet

<k Kontrolrapport )@(

[ Denne kontrol, dato

08-03-2016

Tidligere kontrol
Dato pg-04-2014

'Dato 10.02-2014 [ @
Dato 10.07-2012 @

Tilsynsforendes bemaerkninger - _ side1af2
Hy_giejne: Héndterin_g af fedevarer: Opbevarin_g af fedevarer pa

kél og frost kontrolleret.-ok. Temperaturer i k¢|eenheder

kontrolleret.-ok. Frugt og grent kontrolleret for
rad/skimmel-ok. Bake-off produkter kontrolleret.-ok.

Hygiejne: Renggring: Butik, lageromrade, kglerum, bake-off og

inventar kontrolleret.-ok. Vejledt konkret om gulvvask omkring

returmaskine til flasker saledes at spild ikke giver grundlag for
veekst af bananfluer.

Ikke alle regler bliver kontrolleret hver gang.

Resultat Betyder

1 @ Ingen anmaerkninger
2 @  Indskerpelse

3 @ pabudeller forbud
a

[ Badeforiaeg, politianmeldelse,
autorisation eller registrering frataget

Darligste resultat bestemmer aktuel smiley

Elite &  'ngen anmarkninger pa de seneste
4 rapporter og i de seneste 12 mdr.

Kontroltype og -aktivitet

[X] Ordinaer kontrol X Kontrolkampagne
[] Ekstra kontrol

(] Anden kontrol

Fedevarestyrelsen

Stationsparken 31-33, 2600 Glostrup
TH: 72276900 Web: www.fvst.dk

Hygiejne: Vedligeholdelse: Lokaler og inventar samt porte

Virksomhedens egenkontrol: Fglgende er kontrolleret uden
_an_ma:;rkningef:Varemodtagelse og temperaturkontrol samt i
bake-off kontrol. Tilbagetraskning kontrolleret.-ok.

Risikoanalyse for palsehorn gennemgaet.-ok.

Offentliggorelse af kontrolrapport: Ophaengning af

regler for kontrol m.m.
Meerkning og information: Maerkning med allergener

kontrolleret.-ok. Bake-off produkter er mzerket tilfredsstillende.
Godkendelser m.v.: Fedevarestyrelsen har registreret

og_lys_ningg[ t_iI b_rug [oE fait_sa_eltelse af kon_tro[frekvenser] pr. }.ﬁ

januar 2017. Nar den nye frekvens bliver fastsat, vil

45 min..

Kontrollens varighed

Afleveret til Tilsynsiorendes underskrift

14
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MARKED
Du er her; Virksomheden = ALDI - Smiley

Sortiment ALDI service Virksomheden Prisfald

ALDI - princippet ALDI - Smiley ALDI Newsletter

m

ALDI Startside Frugt & grent
27.04 -

03.05.2009

Pa linket herunder, kan du l&se Fedevarestyrelsens kontrol rapporter for din lokale ALDI filial

ALDI international

Se kontrol
Stillinger hos ALDI rapport

Detailvirksomheder

Elite-virksomhed

Glade smiley'er og ingen anmarkninger pa
de fire seneste kontrolrapporter og i de Cantalcupe
seneste 12 maneder I melon

Grunde og
beliggenheder

Flere varer

Ingen anmaarkninger

Frugt & grent
20.04 -
26.04.2008

Indskzrpelser givet %f‘*

Pabud eller forbud

Bedeforlazg, pp_litianmeldelse e!ler
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Das danische Smiley-System

* Die Betriebe geben sich grol3e Muhe.

* Die Verodffentlichung der Kontrollberichte zwingt
die Betriebe dazu, die Regeln genau zu kennen
und zu befolgen — damit der Smiley auch morgen
noch im Geschéft, im Restaurant und online was
zu lachen hat!

* Die Halfte aller Einzelhandelsgeschafte gibt an, mit
dem Personal gesprochen und die Arbeitsablaufe
geandert zu haben, um den lachenden Smiley zu
gewahrleisten.

16
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Das danische Smiley-System

Kontrollergebnisse 2002 - 2015

2002
70%

26%

1,9%

1,8%

2010
87%

11%

<1%

2%

2015
85%

13%

<1%

2%




18

Das danische Smiley-System

Gastronomie, Restauration und Lebensmittelgrol3-
und Einzelhandel zeigten sich anfanglich besorqgt.
Es bestand die Angst, dass ein trauriger Smiley
das Aus bedeuten kdnnte.

Heute sind 8 von 10 Betrieben dem Smiley
gegenuber positiv eingestellt.

Die Betriebe sind der Meinung, dass das Smiley-
System gerecht ist, auch wenn sie mit einem
traurigen Smiley bewertet werden.

Die regelkonformen Betriebe beflrworten, dass
"Schwarze Schafe” 6ffentlich gemacht werden.




Das danische Smiley-System

Nielsen Media hat die Einstellung gegenutber Smiley unter
den danischen Restaurants gepruft. (2007)

225 restaurants wurde befragt

86 % finden den Smiley eine gute Idee oder eine sehr gute
Idee

81 % finden die Veroffentlichung im Internet eine gute ldee
oder eine sehr gute ldee

86 % finden die Smiley Beurteilung fair.
77 % Vertrauen die Smiley Regelung

78 % haben mit den Mitarbeitern tber die Smiley Ordnung
gesprochen

19




Das danische Smiley-System

Verbesserungsbedartf:

e Die Routinekontrolle im bezug auf das Smiley-System hat

Zu einem verbesserten Umgang mit der basalen Hygieene
gefuhrt.

e Neues Problem: Betrug

e lrrefihrung

« Datumkennzeichnung/ wiederverpackung
e Verstarkter Einsatz:

« Kontrollkampagnen mit verstarkten Kontrollen bei
besonderen Problemen

e HOhere Geldstrafen

20
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